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NOTATKI Z INNYCH ZAMOWIEN Z SUGESTIAMI MIERNIKOW

Wykonawcy na podstawie spostrzezen dokonanych w trakcie wykonywania
poszczegdlnych zamowien w Projekcie pilotazowym byli zobowigzani
przekaza¢ notatki zawierajgce propozycje zagadnien, probleméw czy
zjawisk, ktore powinny by¢ monitorowane/mierzone, dla ktérych konieczne
jest opracowanie miernikow, dzieki ktérym mozliwa bedzie ocena postepu
procesu rewitalizacji oraz jego koncowa ewaluacja. Notatki z propozycjami
byty zbierane z wielu dziatan Projektu (z wylgczeniem prac ekspertéw)
i postuzyly do sporzadzenia kompleksowego zestawu miernikow dla
procesu rewitalizacji centrum todzi. Propozycje i sugestie dotyczyty
wytgcznie zakresu wykonywanego zamowienia (np. stanu budynkow czy
partycypacji spotecznej i dziatan aktywizacyjnych). W zamierzeniu byty one
wytgcznie wskazowkami, na jakie obszary, zjawiska czy problemy nalezy
zwroci¢ uwage podczas przygotowania zestawu miernikdw.

Notatka A Opracowanie dokumentacji w zakresie ekspertyzy
technicznej i petnej inwentaryzacji budowlanej dla
kamienic potozonych w obszarze pilotazowym

Propozycje zagadnien, dla ktérych konieczne jest opracowanie miernikow,
umozliwiajgcych dokonanie oceny postepu procesu rewitalizacji oraz jego
konncowa ewaluacja. Sugerowane badanie nastepujgcych kryteriow
ewaluacyjnych:

1. zmiana wielkosci mieszkan - dostosowanie wielkosci mieszkan do
obecnych wymagan "rynkowo-popytowych". W zatozeniach do remontu
nieruchomosci nalezy uwzgledni¢ jako niedopuszczalne  projektowanie
lokali mieszkalnych <100 m 2 oraz 2 20 m 2 powierzchni. Nalezy
projektowaé lokale mieszkalne o wielkosci (40-60-metrowych), ktére sag
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najbardziej poszukiwane na rynku lokali komunalnych. Bedzie to mierzalny
parametr dostosowania powierzchni mieszkan do potrzeb najemcow.
Wykaz powierzchni i ich rozpisanie na poszczegolne lokale mieszkalne i
uzytkowe jest integralng czescig kazdego opracowania inwentaryzacji (
przed i po remoncie).

2. nowy uktad funkcjonalny lokali mieszkalnych — z wnioskow ptyngcych z
wykonanych opracowan wynika koniecznos¢ przebudowy funkcjonalnej
budynkéw nieruchomosci. Wszystkie lokale mieszkalne i uzytkowe muszg

spetnic wymagania obowigzujgcych norm i przepiséw. Likwidacja
niedoswietlonych pomieszczen, koniecznos¢ uwzglednienia wezidw
sanitarnych w kazdym lokalu mieszkalnym i uzytkowym, nadanie

pomieszczeniom wiasciwie ulokowanej funkcji.

3. stan techniczny nieruchomosci podlegajgcych opracowaniom — remont
budynkow nieruchomosci w ramach dziatan rewitalizacyjnych musi zaktadac¢
poprawe stanu technicznego i estetyzacje nieruchomosci, w szczegdlnosci

w zakresie:
- wymiana/wzmocnienie  elementéw  konstrukcyjnych -  stropy
miedzykondygnacyjne, wiezby dachowe, wzmochienie Scian

fundamentowych, biegi schodowe oraz podesty klatek schodowych
-wykonanie izolacji pionowych i poziomych

-remont elewacji z odtworzeniem elementéw detalu architektonicznego,
balkonéw, wymiang stolarki okiennej i drzwiowe;j

-modernizacja wewnetrznej infrastruktury ( instalacje)

-przytaczenie nieruchomosci do sieci ciepta systemowego- likwidacja
piecow weglowych

-remont klatek schodowych

-remont przeswitow bramowych

-zagospodarowanie terenéw podworzy z uwzglednieniem terenow
rekreacyjnych i zieleni, wymiang nawierzchni, odtworzeniem ogrodzen-
zmiany bedg widoczne na planach sytuacyjnych- integralna cze$c¢
inwentaryzacji i ekspertyz

4. inwentaryzacja istniejacych w nieruchomosciach mediow- infrastruktury,
ktéra powinna w ramach rewitalizacji zosta¢ zmodernizowana lub wykonana
nowa np. przytgczenie poszczegoélnych nieruchomosci do sieci ciepta
systemowego
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Notatka B Opracowanie zestawu analiz w zakresie funkcjonowania
i zagospodarowania nieruchomosci na wybranym
obszarze todzi

Bazujgc na dokonanych przez DTZ i Fest Architekci analizach i badaniach
dotyczgcych wysokoéci stawek czynszu oraz liczby pustostanéw
przeprowadzonych w ramach wykonania zestawu analiz w zakresie
funkcjonowania i zagospodarowania nieruchomos$ci na wybranym obszarze
todzi” wspdifinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej, Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego
Pomoc Techniczna 2007-2013 rekomendujemy opracowanie nastepujgcych

miernikow:
Tabela Proponowane mierniki i przewidywany skutek ich
wprowadzenia
Obszar Miernik Skutek
STAWKI Badanie przeptywu Badania liczby klientow
CZYNSZzZU klientow na gtownej ulicy odwiedzajgcych ul.
handlowej (ul. Piotrkowskg sg kluczowe dla
Piotrkowskiej) zrozumienia specyfiki
zachowan zakupowych,
odwiedzajgcych ulice
handlowe. Powinny one byc¢
pogtebione i obejmowac
monitorowanie dtugosci

pobytu, liczbe odwiedzonych
placowek, czestotliwosc wizyt,
sezonowe wahania oraz
wahania ruchu pieszego o

réznych porach dnia.
Zwigkszenie liczby
odwiedzajgcych ul
Piotrkowskg doprowadzi do
poprawy warunkow
handlowych placowek tam
zlokalizowanych i ograniczy

poziom pustostanow.
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Miernik

Wspotczynnik czynszu do
obrotu w lokalach
miejskich

Baza profilu handlowego
najemcow

Stopa pustostanow lokali
uzytkowych
(rekomendowane badanie
w odstepach pét — lub
rocznych)

Katalog budynkéw
nieuzytkowanych -

aktualizacja w cyklu
rocznym

Procent objecia terenow
objetych badaniem
Miejskimi Planami
Zagospodarowania
Przestrzennego bedgcymi
narzedziem okreslenia
warunkéw  istotnych  z

punktu widzenia inwestora

MINISTERSTWO

INFRASTRUKTURY
«A%T  TROZWOIU

Skutek

Miernik obrazuje faktyczng
sytuacje lokali handlowych.
Wskaznik pozwala ocenic
ekonomiczng zdolnos¢
najemcy do utrzymania
placowki handlowej i jego
stabilnos¢ finansowa.
Narzedzie przydatne w

formutowaniu polityki
lokali miejskich.
Narzedzie pozwalajgce na
Sledzenie Zmian profilu
handlowego/ ustugowego
najemcow przy gtébwych
ulicach i ocene zmian pod
katem zgodnosci z kierunkiem
okreslonym, jako optymalny w
polityce najmu Urzedu Miasta
todzi

Miernik pozwalajgcy na
biezgco monitorowac sytuacije
najmu na obszarze oraz na
identyfikacje miejsc
potencjalnego nasilenia sie
pustoszenia lokali uzytkowych.
Narzedzie monitorujgce skale
pustostanow na analizowanym
obszarze

najmu

Utatwienie inwestorom
prognozowania kosztow
inwestyciji [ remontéw.
Podniesienie atrakcyjnosci
inwestycyjnej, prowadzgce do
spadku ilosci budynkéw i

dziatek nieuzytkowanych.

Unia Europejska
Fundusz Spéjnosci
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Notatka C Opracowanie zestawu analiz i diagnoz dotyczacych

kryteriow wyboru miejsc zamieszkania w todzi

W ramach Projektu pn. ,Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji
obszarbw miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi
wspoffinansowanego ze $Srodkdw Unii  Europejskiej, Europejskiego
Funduszu Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Techniczna 2007-2013 przeprowadzono badania, ktorych rezultatem sg trzy
raporty

. »<Analiza kryteriow wyboru miejsca zamieszkania przez mieszkancow
todzi”

. »<Analiza przestrzenna wyboru miejsc tymczasowego zamieszkania
przez studentéw”

. ,Diagnoza warunkoéw zamieszkania dla obszaru pilotazowego”

Podczas opracowywania wymienionych wyzej raportow stanowigcych
wstep do rewitalizacji zidentyfikowano obszary i zakres zmian, ktére sg
najistotniejsze z punktu widzenia mieszkancow todzi. Dla ewaluacji procesu
rewitalizacji waznym jest odwotanie sie do wskaznikéw, ktére pozwolity na
rozpoznanie  najwiekszych  probleméw w  przestrzeni  miejskiej
wymagajgcych interwencji w pierwszej kolejnosci. Ponizej opisano wybrane
na podstawie znaczenia dla procesu rewitalizacji wskazniki mierzgce
poziom jakosci przestrzeni miasta w kontekscie warunkéw mieszkaniowych.

. Ogolna ocena warunkow zycia w Lodzi

0 Subiektywna ocena poziomu jakosci zycia w todzi mieszkancow
wskazuje na ich identyfikacje z miastem oraz postrzeganie przestrzeni
miejskiej. Zwiekszenie udziatu oséb zadowolonych mieszkaniem w todzi
jest istotng informacja  wskazujgcg na  skutecznos¢  dziatan
rewitalizacyjnych.

. Opinia na temat zamieszkania w centrum

0 Obecnie znaczna cze$¢ mieszkancow nie jest zainteresowana
(nawet hipotetycznie) mieszkaniem w centrum. Zmiana wizerunku centrum
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miasta w opinii mieszkancéw jest miernikiem efektow rewitalizacji.
Zwiekszenie liczby mieszkancow zainteresowanych przeprowadzkg do
centrum miasta Swiadczy¢ bedzie o zwiekszeniu jego atrakcyjnosci na
skutek dziatan rewitalizacyjnych.

. Che¢ pozostania studentow w miescie po studiach

0 Okreslenie jak ksztattuje sie liczba oséb studiujgcych, ktére planujg
pozosta¢ po studiach w todzi jest cenng informacja odnosnie do
atrakcyjnosci miasta dla ludzi mtodych i jego potencjatu rozwoju. Dziatania
rewitalizacyjne powinny zwiekszy¢ poziom identyfikacji studentéw z

miastem.
. Ocena wizualna budynkéw mieszkalnych
O Ocena wizualna budynkéw mieszkalnych obejmuje szereg

elementow takich jak np.: stan elewacji zewnetrznej oraz wewnetrznej, stan
drzwi wejsciowych do budynku, stan stolarki okiennej w czesciach
wspolnych i mieszkaniach. Ze wzgledu na wskazywanie przez mieszkancow
tego aspektu, jako wymagajgcego poprawy ocena estetyki budynkow po
dziataniach rewitalizacyjnych bedzie miernikiem sukcesu tego procesu.

. Poziom infrastruktury administracyjnej budynku

0 Infrastruktura administracyjna budynku obejmuje nastepujgc
elementy: stan oznaczen adresowych budynkéw, dogodne umieszczenie
skrzynek pocztowych, stan domofonéw do bram wejsciowych, do klatek
schodowych i na pietrach. Jest to element infrastruktury miejskiej istotny z
punktu widzenia czytelnosci przestrzeni, ktéra ma duze znaczenie dla
komfortu mieszkancow i osdb odwiedzajgcych Lodz.

. Stan ocieplenia elewacji budynkdéw

0 Ze wzgledu na zly stan ocieplenia wiekszosci budynkdéw z obszaru
pilotazowego oraz znaczny wptyw tego elementu na komfort zycia
mieszkancéw wskaznik ten jest jednym z istotniejszych, ktory pozwoli
oceni¢ skutecznos$¢ dziatan rewitalizacyjnych w zakresie poprawy jakosci
warunkow mieszkalnych.

. Stan infrastruktury zwigzanej z przemieszczaniem sie
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0 Infrastruktura zwigzana z przemieszczaniem sie obejmuje wszelkie
udogodnienia dla niepetnosprawnych oraz wozkdéw dzieciecych, okresla
rowniez stan chodnikow. Obecnie zidentyfikowano znaczgce braki w tym
zakresie na terenie miasta. Tym samym ocena tego aspektu w kontekscie
dziatan rewitalizacyjnych jest niezbedna do wykazania ich efektywno$ci.

. Podtgczenie do cieptej wody z wodociggdw oraz centralnego
ogrzewania
0 Podtaczenie budynkdéw do poszczegdinych elementéw infrastruktury

wskazuje na rozwdj infrastruktury miejskiej. W przypadku todzi najwieksze
braki odnotowano w zakresie podigczenia budynkéw do centralnego
ogrzewania oraz cieptej wody z wodociggu. Jezeli w przypadku dziatan
rewitalizacyjnych bedg przewidziane prace nad podtgczeniem budynkow do
tego typu instalacji, wskaznik liczby obiektow posiadajgcych te
udogodnienia bedzie wskazywat na skuteczno$¢ podejmowanych dziatan.

. Ogolna ocena elementéw ekosystemu

O Jest miernikiem poziomu zycia mieszkancow w zakresie warunkow
Srodowiskowych bedgcych wynikiem oceny poziomu hatasu oraz czystosci i
jakosci powietrza. Ze wzgledu na to, iz znacznym mankamentem todzi
zdaniem mieszkancow jest wysoki poziom hatasu. Zmniejszenie sie
odczucia hatasliwosci w obrebie miasta wykazatoby skutecznos$¢ dziatan
rewitalizacyjnych ukierunkowanych na poprawe jakosci przestrzeni
publicznej (tworzenie stref wolnych od ruchu ulicznego, zmniejszenie
natezenia ruchu ulicznego, powstawanie terenéw zielonych).

. Jakos¢ punktow ustugowych i dopasowanie ich oferty do potrzeb
mieszkancow

0 Pomimo, iz w todzi znajduje sie duza liczba punktéw ustugowych i
poziom ich dostepnosci jest wysoki wzrost jakosci oferowanych ustug moze
wskazywa¢ na poprawe jakosci oferty ustugowej oraz zwiekszenie
atrakcyjnosci gospodarczej miasta na skutek przeprowadzonych dziatan
rewitalizacyjnych. Efektywnym miernikiem tego zjawiska jest opinia
mieszkancéw na temat jako$ci ustug oraz ich dopasowania do potrzeb.

Powyzsze propozycje wskaznikow mierzgcych jakosc¢ rewitalizacji wskazujg
obszary wymagajgce najbardziej znaczgcych interwencji w zakresie
rewitalizacji miasta Lodzi, a tym samym w trakcie oraz po realizacji dziatan z
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zakresu rewitalizacji powinny by¢ monitorowane, w celu ewaluacji oraz
okreslenia jakosci i dynamiki zmian.

Notatka D Opracowanie zestawu rekomendacji i modeli dla
prowadzenia procesu rewitalizacji w centrum todzi

Zgodnie z umowg nr P/D/BRR/2015 z dnia 2.04.2015 Wykonawca
przedktada liste spostrzezen z dotychczasowej realizacji zamowienia, a
dotyczgcych zagadnien, probleméw i zjawisk, ktore powinny byC¢ objete
systemem monitorowania i system miernikbw w celu oceny postepu
procesu rewitalizacji w todzi.

Najczesciej w kontekscie oceny procesow rewitalizacyjnych wymienia sie
takie zjawiska (i odpowiadajgce im mierniki) jak przestepczosé, bezrobocie
czy bieda.

W niniejszej notatce pragniemy zwrociC uwage na jeszcze inne aspekty
oceny dziatan rewitalizacyjnych, ktére w naszej ocenie powinny podlegac
monitoringowi:

1. Zachowanie interdyscyplinarnosci i kompleksowosci
tematycznej procesu rewitalizacji

W Swietle poczynionych obserwacji obecne dziatania rewitalizacyjne
nie zawsze uwzgledniajg wszystkie niezbedne elementy procesu. W
szczegoblnosci dotyczy to wzajemnego powigzania elementéw
technicznego, przestrzennego, spotecznego i ekonomicznego celem
uzyskania synergii w zakresie pozgdanych skutkéw interwencji
publicznej.

W naszej ocenie koniczne jest monitorowanie czy dziatania
rewitalizacyjne przynosza pozadane efekty w kazdej =z
wymienionych ptaszczyzn.

2. Tworzenie miejsc pracy dla lokalnych spotecznosci w obszarach
rewitalizowanych
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Konsultanci uwazajg, ze nalezy objga¢ monitoringiem zjawiska
zwigzane z tworzeniem miejsc pracy skierowanych do lokalnych
spotecznosci w obszarach, w ktérych podejmowane sg dziatania.
Wydaje sie, ze w dotychczasowych dziataniach niewielka jest liczba
inicjatyw dotyczacych kreowania nowych miejsc pracy, ktore
skutkowatyby poszerzeniem oferty w tym zakresie dla mieszancow
danego obszaru. Przy czym, nalezy odrézni¢ powyzsze dziatanie od
wprowadzanie na obszar rewitalizowany nowych ustug, ktérych
zadaniem jest np. ozywienie przestrzeni, ale ktére nie sa
bezposrednio adresowane do mieszkancow danego obszaru (np.
pracownie dla twércéw na Ksiezym Miynie).

Nalezy zatem monitorowa¢é czy w wyniku podejmowanych
dzialan rewitalizacyjnych powstaja miejsca pracy, ktére moga
stanowi¢ oferte dla lokalnej spotecznosci.

3. Aktywnos¢ spoteczna, kulturalna, obywatelska mieszkancéow

Jednym z istotnych celéw projektéw rewitalizacyjnych powinna by¢
redukcja beznadziei ibiernosci oraz wzrost szeroko pojetej
aktywnosci mieszkancow terenéw rewitalizowanych. W zwigzku z
tym konieczna jest ocena tej aktywnosci wsrod zjawisk i miernikow
pozwalajgcych dokonaé ewaluacji dziatan rewitalizacyjnych.

4. Objecie procesami renowacji kamienic wspolnot
mieszkaniowych i budynkéw prywatnych

Wiekszos¢ dotychczasowych dziatah miasta skoncentrowana byta na
majgtku komunalnym. Tym samym mozna wskaza¢ na brak
wystarczajgcej uwagi dla kamienic wspdélnot mieszkaniowych i innych
wiascicieli prywatnych. Miasto nie miato zbyt wiele pomystow na
wspOtprace oraz wsparcie prywatnych wiascicieli, w tym wiascicieli
lokali w ramach wspolnot mieszkaniowych oraz lokalnych drobnych
przedsiebiorcow. Pozytywnym przyktadem jest tu inicjatywa "Zielone
podwaorka".
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W opinii Wykonawcy postep w procesie rewitalizacji w tym zakresie
powinien by¢ mierzony udziatem mieszkancow / prywatnych
wiascicieli w dziataniach i programach rewitalizacyjnych inicjowanych
przez Miasto.

5. Wzmacnianie / zachowanie struktur spotecznych

W dotychczasowych dziataniach mozna zaobserwowaé zjawisko
istotnej zmiany struktury oséb zamieszkatych na obszarze
rewitalizowanym w tym przerwania wiezi i wzajemnych relacji oséb
tam do tej pory zamieszkujgcych. W niektérych przypadkach mozna
mowi¢ nawet o demontazu struktur spotecznych, gdyz niewielka
czes¢ mieszkancéw wraca do uprzednio zajmowanych lokali. Takie
dziatanie nie spetnia  podstawowego zatozenia  procesu
rewitalizacyjnego, ktéry powinien by¢ adresowany przede wszystkim
do lokalnej spotecznosci.

W opinii Wykonawcy potrzebne jest badanie zaréwno zatozen
przedsiewzie¢ rewitalizacyjnych, a nastepnie ich efektow w zakresie
wzmacniania / zachowania struktur spotecznych w obszarze
poddanym rewitalizaciji.

6. Zaangazowanie kapitatu prywatnego w proces rewitalizacji

Wiekszos¢ dotychczasowych dziatan rewitalizacyjnych opiera sie na
finansowaniu ze  $Srodkéw  publicznych. Pozgdane  jest
zaangazowanie srodkéw prywatnych wiascicieli, czy potencjalnych
inwestoréw, co wymaga wyjscia do nich z ofertg lub wzbudzenia ich
zainteresowania (choc¢by niewielkie wsparcie lub zachety ze strony
Miasta).

Monitorowaniu nalezy poddac¢ udziat srodkow prywatnych wiascicieli i
inwestorbw  zaangazowanych ~w  dziatania na  obszarze
rewitalizowanym.
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Podejmowane przez samorzad i inne podmioty dziatania powinny byc¢
ukierunkowanie na trwatosc¢ i kontynuacje procesow rewitalizacyjnych. W
tym znaczeniu monitoring zjawisk (m.in. tych wymienionych powyzej)
powinien by¢ prowadzony nie tylko po zakohczeniu danego ,projektu
rewitalizacyjnego”, ale takze w dtuzszym okresie.

Notatka E Opracowanie zestawu analiz i rekomendacji w zakresie
spoteczno-gospodarczej sytuacji obszaru pilotazowego

Dwie zasady, ktére warto wzigé pod uwage przy planowaniu systemu
monitorowania. Po pierwsze, jezeli system ma pokazywac¢ realng zmiane
spoteczng, trzeba uczyni¢ go narzedziem mierzacym przede wszystkim
efekty dziatan w odniesieniu do sytuacji spoteczno-gospodarczej
mieszkancéw analizowanego terenu, a wiec wskazniki, na ktére wptyw
moze miecC celowania interwencja publiczna na analizowanym obszarze.
Oczywiscie niektére wskazniki mogg tez dotyczyC takze oceny procesoéw,
ale bardziej miarodajny dla pomiaru zmian spotecznych bedzie system
wskaznikéw sktadajgcy sie przede wszystkim z rezultatow dziatah.
Generalnie mozemy wyrézni¢ dwa rodzaje wskaznikow mierzgcych efekty:

1. Wskazniki sytuacji spoleczno-gospodarczej mieszkancow
analizowanego obszaru— w zakresie jakosci zycia, srodowiska w ktérym
Zyjg i pracujg mieszkancy analizowanego obszaru. Wptyw na wartosci tych
wskaznikdw ma szereg roznych czynnikdw, np. decyzje indywidualne osob,
ogolna sytuacja spoteczno-gospodarcza kraju, ale takze polityka publiczna
szczebla krajowego, regionalnego i lokalnego, itp.

2. Wskazniki efektéw  dzialan na rzecz mieszkancow
analizowanego obszaru- bedgce odzwierciedleniem bezposrednim dziatan
podejmowanych przez instytucje kreujgce polityke na szczeblu regionalnym,
dotyczgce np. inicjatywy w kreowaniu dziatan polityki publicznej, stosowanie
innowacyjnych rozwigzan, naktady finansowe na poszczegdlne obszary,
ktore przynoszg okreslone zwroty. Dotyczg wiec tych kwestii, ktore
Swiadczg o jakosci dziatan na szczeblu regionalnym.

Nalezy podkresli¢, ze efekty dziatan rewitalizacyjnych mogg by¢
analizowane zarowno w obszarze wskaznikdéw rezultatow, jak i wskaznikéw
produktow, nalezy jednak precyzyjnie okreslic do ktorej kategorii dany
wskaznik zalicza sie. Trzeba wzig¢ jednak pod uwage, ze na wskazniki
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rezultatu ma wptyw szereg czynnikdw niezaleznych od polityki publicznej,
co tylko potwierdza koniecznos¢ wyraznego rozdzielenia obu kategorii
wskaznikow.

Po drugie, aby ufatwi¢ proces i obnizy¢ koszty gromadzenia danych, warto
system oprze¢ w istotnej czesci na wskaznikach gromadzonych czesciowo
przez rézne instytucje (np. GUS, Policja, Szkoty, MOPS, PUP) i w ramach
wspotpracy wynegocjowacC albo przekazywanie juz gotowych danych
(wykorzystujgc jedynie agregacje lub desegregacje danych z innych
pomiaréw), albo wypracowa¢ mechanizm zbierania dodatkowych danych
dla analizowanych kwartatow, w tym w ramach badan zleconych. Istotne
jest takze okreslenie interwatow czasowych zbierania informac;ji dla kazdej z
kategorii danych, ze wzgledu na charakter danych oraz dtugotrwatosc
proceséw spotecznych, ktére w zatozeniu powinna inicjowac interwencja
publiczna. Uzasadnione w tej kwestii jest nawigzane wspotpracy z
Regionalnym Obserwatorium Integracji Spotecznej w todzi.

Ponizej przedstawiono podstawowe wskazniki wedtug zidentyfikowanych
obszaréw, istotnych z punktu widzenia prowadzania dziatan
rewitalizacyjnych. Niemniej jednak nalezy zwrdci¢ uwage na kilka kwestii:

- Ponizszy wykaz zostat oparty na przegladzie literatury w tej kwestii i
doswiadczeniach Wykonawcy w realizacji projektow z zakresu badan
spotecznych.

- Wskazany ponizej katalog wskaznikbw nie jest wyczerpujagcy |
powinien by¢ uzupetniony podczas tworzenia spojnej koncepcji w zakresie
mierzenia dziatan o charakterze rewitalizacyjnym. Stanowi¢ moze punkt
wyjécia do dalszych prac w ramach spdjnego systemu monitorowania zmian
wywotanych celowg interwencjg publiczng na analizowanym obszarze
rewitalizowanym.

- Wskazane wskazniki powinny zostac takze zweryfikowane pod katem
mozliwosci ich pozyskania na poziomie obszaru rewitalizowanego.

- Po weryfikacji dostepnosci wskaznikow do kazdego z nich powinno
by¢ wskazane zZrodto pozyskania oraz interwat czasowy, w ramach ktérego
zmiany danego wskaznika powinny by¢ monitorowane.
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- Niezmiernie istotne jest uchwycenie zmian w czasie monitorowanych
wskaznikbw w stosunku np. do catej todzi, czy innych obszaréow
rewitalizowanych.

Wskazniki sytuacji spoteczno- | Wskazniki efektéow dziatan

gospodarczej mieszkancow

Struktura gospodarstw domowych oraz sytuacja rodzinna

Struktura gospodarstw
domowych wg liczby cztonkow,
struktury wieku i wyksztatcenia

gtowy gospodarstwa
domowego
Odsetek rodzin niepetnych

(jeden rodzic/matzonek)

Liczba nastoletnich  matek
(ponizej 18 roku zycia) (np. na
1000 mieszkancow)

Liczba dzieci pobierajgcych
Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego

Liczba rodzin objetych opiekg
kuratora sgdowego

Liczba rodzin z
analizowanego obszaru
przypadajgca na 1 kuratora

sgdowego

Liczba samotnych matek
korzystajgca z
instytucjonalnych forma

wsparcia z analizowanego
obszaru

Zdrowie

Liczba oso6b uzaleznionych od
alkoholu / 1000 mieszkancow
(lub w razie braku dostepnosci
do danych liczba oso6b leczgca
sie w publicznych placowkach
z powodu alkoholizmu)

Liczba os6b uzaleznionych od
narkotykow / 1000
mieszkancéw (lub w razie
braku dostepnosci do danych

liczba oséb leczgca sie w
publicznych  placowkach z
powodu uzaleznienia od
narkotykow)

Liczba osbb

Liczba pacjentéw
przypadajgcych na 1 lekarza
podstawowej opieki
zdrowotnej

Wskazniki dostepnosci
wyspecjalizowanych  ustug

opieki zdrowotnej

Liczba oséb biorgcych udziat
w programach zwigzanych
profilaktycznymi badaniami i
profilaktykg zdrowotng
Liczba i struktura oséb
otrzymujgcych swiadczenia
opiekuncze i rehabilitacyjne
Liczba os6b uzaleznionych
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niepetnosprawnych wg typow
niepetnosprawnosci oraz
posiadania orzeczenia 0
niepetnosprawnosci

e Wspotczynniki  zgonobw  wg
przyczyn

od narkotykéw lub alkoholu
korzystajgca z publicznych i
spotecznych placowek
wsparcia oraz Liczba
dostepnych miejsc w tego
typu placowkach

Edukacja i opieka nad dzie€mi

e Struktura wyksztatcenia wg
wieku i pici
Liczba uczniow
przypadajgcych na  jeden
oddziat w szkotach wg typow

e Odsetek nieobecnosci uczniow
szkot wg typdw w ciggu roku
szkolnego (w procentach)

e Liczba postepowan
administracyjnych WS.
naruszenia obowigzku

szkolnego bagdz obowigzku
nauki (w grupie do 16 roku
zycia, w grupie 16-18 lat)

e Odsetek uczniow biorgcych

udziat w zajeciach
pozalekcyjnych
e  Wyniki egzaminéw

gimnazjalnych i maturalnych w
stosunku do wynikéw w catej
todzi

e Odsetek uczniow
przedwczesnie konczgcych
nauke (ang. early school
leavers).

e Odsetek oséb w wieku 15-24
lata biernych zawodowo i
edukacyjnie (ang. not In
employment, education or
training)

e Liczba uczniow
przypadajgca na 1
nauczyciela (w przeliczenia
na 1 etat) w szkotach

podstawowych,

gimnazjalnym, liceach,
technikach, zasadniczych
szkotach zawodowych

dziatajgcych na  danym
terenie lub  skupiajgcych
miodziez z analizowanego
obszaru

e Liczba przyznanych
stypendiéw, nagréod dla
dzieci i mtodziezy

e Liczba uczniow
przypadajgca na 1 komputer
z dostepem do Internetu wg
typdw szkot

e Liczba miejsc w placowkach
wychowania przedszkolnego
w stosunku do liczny dzieci
w wieku przedszkolnym

e Liczba miejsc w ztobkach
(ztobki, kluby dzieciece,
oddziaty ztobkowe w
przedszkolach) w stosunku
do liczby dzieci w wieku 0-3
lata,

e Liczba opiekunéw dziennych
do dzieci

e Liczba dzieci, ktorym nie
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Wskazniki aktywnosci
edukacyjnej os6b w wieku 25
lat i wiecej wg wieku, pici,
wyksztatcenia

przyznano miejsc w ztobku
oraz w przedszkolu

Zaangazowanie na rynku pracy

Stopa bezrobocia wg wieku,
ptci, wyksztatcenia

Stopa bezrobocia
dtugotrwatego wg wieku, pitci i
wyksztatcenia

Udziat biernych zawodowo wg
wieku, ptci i wyksztatcenia
Wskaznik  zatrudnienia  wg
wieku, ptci i wyksztatcenia
Liczba o0séb pobierajgcych
zasitek dla bezrobotnych

e Osoby korzystajgce ze
wsparcia PUP wg typow
wsparcia

e Skutecznos¢ zatrudnieniowa
dziatan skierowanych do
os6b z  analizowanego
obszaru

e Liczba oséb, ktérym udato
sie znalezC prace dzieki
wsparciu PU

Zasoby gospodarstw domowych

Standard wyposazenia
mieszkan (colpiece
weglowe/piec gazowy;

tazienka/wc w mieszkaniu, itp.)
mierzone np. ankietg — odsetek
osOb  deklarujgcych, ze
posiadajg okreslony standard
wyposazenia

Posiadanie dodatkowego
wyposazenia domowego (np.
mikrofaléwka, zmywarka, etc)

Posiadanie domowych
urzgdzen ICT

Dostep do
telefonu/Internetu/TV, np.

liczba gospodarstw domowych
(na 1000 mieszkancow) bez
dostepu do telefonu

e Pomoc rzeczowa udzielana
mieszkancom

Wykluczenie spoteczne i sytuacja finansowa mieszkancow
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e Wykluczeni spotecznie wg e Odsetek os6b
przyczyn Wysokos¢ dochodu uczestniczgca w projektach
na jednego cztonka rodziny z zakresu integracji

e Struktura  zrédet  dochodu spotecznej
mieszkancéw (praca najemna, e Odsetek oséb pobierajgcych
dziatalnosé, renty/emerytury, Swiadczenia spoteczne wg
Swiadczenia spoteczne, itp.) typow swiadczen

e Struktura wydatkéw e Odsetek o0s6b pobierajgca
gospodarstw domowych (np. Swiadczenia spoteczne
trzy kategorie: udziat wydatkow dtugotrwale (ij. powyzej 36
na mieszkanie, udziat miesiecy)
wydatkéw na zywnos¢, udziat e Srednia warto$é udzielonego
wydatkow na pozostate wsparcia na jedng osobe w
kategorie dobr/ustug) zt

e Struktura zadtuzenia e Liczba miejsc dostepnych w
mieszkancéw (zadtuzenie placowkach z  zakresu
wzgledem gminy/zadtuzenie w pomocy i integracji
systemie spotecznej (domy pomocy
bankowym/zadtuzenie w spotecznej, osrodKki
instytucjach parabankowych wsparcia, osrodki interwencji

e Zasieg, gtebokos¢ i trwatosé kryzysowej, placowki
ubdstwa (agregatowe indeksy specjalistycznego
ubdstwa) poradnictwa)

e Liczba osob korzystajgcych
z wsparcia tych placéwek
(kluby integracji spotecznej,
centra integracji spotecznej,
warsztaty terapii zajeciowej,
zakfady aktywizacji
zawodowej)

e Liczba pracownikow
socjalnych przypadajgca na
2000 mieszkancow

Gminna gospodarka mieszkaniowa (oceny subiektywne — satysfakcja,
oceny obiektywne — zasoby i procesy)

e Struktura wtasnosciowa e Zadowolenie z lokalizacji
lokali  uzytkowych i zajmowanego mieszkania
mieszkalnych na danym e Zadowolenie z rozmiaru
terenie 1 jej zmiany w zajmowanego mieszkania
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czasie e Zadowolenie ze sposobu
gospodarowania przez
administratora budynkiem

e Zadowolenie z relaciji
spotecznych panujgcych w
budynku/najblizszym
otoczeniu

e Zadowolenie z jakosci ustug
publicznych dostepnych w
poblizu budynku

e Wielkosé zasobu
komunalnego w danym
kwartale (liczba, metraz)

e Jakosc¢ zasobu (np. odsetek
mieszkan z niezaleznymi

sanitariatami, odsetek
mieszkan z przytgczami do
gminnej infrastruktury
energetyczno-cieptowniczej)
e Ditugosc postepowania
administracyjnego
(przecietny czas

rozpatrzenia  wniosku [
wydania decyzji (w dniach
roboczych)

e Dtugos¢ oczekiwania na
mieszkanie (przecietny czas
oczekiwania na mieszkanie
komunalne od uzyskania
decyzji (w tygodniach)

Bezpieczenstwo publiczne i przestepczos¢
[}

e Przemoc w rodzinie Liczba wykrytych

e Samobojstwa przestepstw/wykroczen na

e Przestepczo$¢ nieletnich (tzn. analizowanym terenie lub
liczba wszystkich popetnionych przez
wykroczen/przestepstw mieszkancow
popetnianych przez  osoby analizowanego obszaru
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ponizej 18 roku zycia) e Liczba funkcjonariuszy policji
o Przestepczos¢ w szkofach i na 1000 mieszkancow

innych placowkach e Liczba straznikéw miejskich

oswiatowych (dane Policji) przypadajgca na 1000
e Kradzieze samochodéw (dane mieszkancow

Policji) e Liczba interwencji Policji i
e Wiamania do mieszkan (dane Strazy Miejskiej na

Policji) analizowanym terenie

e Liczba wydanych

e Wandalizm (np. liczba Niebieskich Kart

zgtoszonych  policji  aktow

zniszczenia mienia

publicznego)

Kapitatl spoteczny
e Poziom zaufania do innych e Poziom zaufania
ludzi mieszkancéw do instytucji
e Sieci wsparcia (do kogo publicznych
mieszkancy w razie probleméw e Liczba organizacji
zwracajg sie wg podstawowych pozarzgdowych dziatajgcych
kategorii) na analizowanym terenie
e Liczba fundacji, stowarzyszen, wspartych przez gmine lub
klubéw sportowych, innych jej jednostki
organizaciji spotecznych e Wykaz obszarow z zakresu
dziatajgcych na  badanym dziatan instytucji publicznych
terenie (na 1000 mieszkancéow) szczebla gminnego, ktore
e Liczba os6b nalezgcych do podlegaty konsultacjom z
klubow/stowarzyszen/etc. (na mieszkancami wg sposobdéw
1000 mieszkancow) konsultacji  (bezposrednie,
e Liczba projektéw zgtoszonych poprzez strone internetows,
z danego obszaru do budzetu itp.)
partycypacyjnego

Aktywnos¢ kulturalna

o llosé wydarzen/imprez o llos¢ wydarzen/imprez
kulturalnych, w ktérych wzieli kulturalnych, ktéra odbyta sie
udziat mieszkancy na analizowanym terenie
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dzieki wsparciu miasta

Jakos¢ zycia
e Subiektywny wskaznik jakosci zycia i zadowolenia z jego
poszczegolnych elementow

Notatka F Opracowanie i przygotowanie wieloletniego programu
edukacyjnego pt. ,Nasza L6dz” wspierajacego proces
rewitalizacji centrum Lodzi wraz z przeprowadzeniem
lekcji pilotazowych w  tédzkich placéwkach
oswiatowych, dla ktérych organem prowadzacym jest
Miasto £6dz, z wylagczeniem przedszkoli miejskich

Sugerujemy badanie kilku kryteréw ewaluacyjnych:
Trwatos¢ - po:

¢ llos¢ nauczycieli zaangazowanych w projekt po pilotazu

e llos¢ placéwek zaangazowanych w projekt po pilotazu

e Czy nauczyciele korzystajg ze scenariuszy umieszczonych w

podreczniku i na tronie internetowej programu.

e Czy nauczyciele korzystajg z podrecznika programu.

e Czy nauczyciele wykorzystujg wypracowane pomoce naukowe.

e Czy nauczyciele skorzystali z Vouczeréw do instytucji kultury.

e lle klubow Detektywdw t.6dzkich kontynuuje dziatgnie po pilotazu.
Skutecznos¢:

e (Czy szkolenia odniosty skutek — czy wprowadzity pojecie rewitalizacji
i wyjasnity jej aspekty

e Czy nauczyciele wiedzg w jaki sposdb wprowadza¢ pojecie w
placéwkach.

e Czy lekce modelowe odniosty skutek, czy dla nauczycieli byty to
zajecia przyblizajgce obszary tematyczne projektu.
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e Czy podrecznik daje praktyczng wiedze i stanowi baze informacji do
wprowadzenia pojec oraz zagadnien zwigzanych z projektem.

Notatka H Opracowanie i przeprowadzenie programu partycypacji
spotecznej w procesie rewitalizacji centrum todzi

1. POTRZEBY

Na ile potrzeby poszczegolnych interesariuszy, a zwtaszcza mieszkancéw,
przedsiebiorcow, cztonkdw organizacji pozarzgdowych, innych organizaciji
prowadzgcych dziatalnos¢ spoteczng, kulturalng i religijng, byty zaspokajane
przed, w trakcie i po zakonczeniu rewitalizaciji.

e Jaki procent interesariuszy z ww. grup uznat, ze cele rewitalizacji
uwzgledniajg ich realne potrzeby? — minimum 60% interesariuszy z
kazdej z grup. (trafnosc)

e Jaki procent interesariuszy z ww. grup uznat, ze ich potrzeby sg
zaspokajane w wiekszym stopniu po zakonczeniu rewitalizacji niz w
okresie jg poprzedzajgcym? — minimum 60% interesariuszy z kazdej
z grup (skutecznosé).

e Uwaga: Te same dwa wskazniki mozna zastosowac do badania ww.
grup w jakim$ okresie po zakonczeniu rewitalizacji (np. 2 lata, 5 lat
itd.) i jesli nie zmniejszg sie te wskazniki (np. o wiecej niz 10 punktow
procentowych) to wtedy bedzie mozna moéwi¢ o trwatosci zmian w
odniesieniu do uwzglednienia realnych potrzeb i realizacji tych
potrzeb.

2. JAKOSC ZYCIA | ZASPOKOJENIE POTRZEB ROZNYCH GRUP
(osé6b  miodych, rodzin 2z dzieémi, senioréw, o0soéb
niepetnosprawnych)

Na ile dziatania podjete w ramach rewitalizacji przyczynity sie do powstania
przestrzeni miejskiej bardziej przyjaznej do codziennego funkcjonowania,
zycia, pracy, prowadzenia dziatalno$ci.

e Jaki procent mieszkancow z ww. grup czesciej korzysta z
infrastruktury miejskiej w swojej okolicy w celu wypoczynku i
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rekreacji?— minimum. 60% przedstawicieli poszczegdlnych grup
(skutecznosc).

e Jaki procent mieszkancow z ww. grup czesciej korzysta z ustug w
swojej okolicy, w poréwnaniu z okresem przed rewitalizacjg? -
minimum 60% przedstawicieli poszczegdlnych grup (skuteczno$g).

e Jaki procent mieszkancow dostrzega pozytywne zmiany w
ponizszych  wymiarach? — minimum 60%  mieszkancow
zaobserwowato zmiany na korzyS¢ w przynajmniej 6 wymiarach
(trafnosc, skutecznosc — poziom satysfakciji).

— Bardziej przyjazne otoczenie architektoniczne w srodmiesciu,

— Wiecej zieleni w srédmiesciu,

— Lepiej zorganizowany transport publiczny,

— Lepiej zorganizowany ruch drogowy,

— Wiecej przestrzeni publicznych przyjaznych dzieciom i rodzinom z
dzieémi,

— Wiecej przestrzeni publicznych przyjaznych seniorom,

— Lepsze dostosowanie przestrzeni publicznych do potrzeb
niepetnosprawnych,

— Wieksza mozliwos¢ korzystania z placéwek kulturalnych, takich
jak biblioteki, domy kultury itp.,

— Wieksza mozliwos¢ korzystania z  ogdlnodostepnych miejsc
integracji spotecznej, takich jak Swietlice sgsiedzkie i
Srodowiskowe, kluby seniora itp.,

— Lepsza dostepnosc¢ niezbednych ustug w srodmiesciu,

— Zwiekszony poziom bezpieczenstwa w srodmiesciu.

e Uwaga: Te same wskazniki mozna zastosowa¢ do badania ww. grup
w jakim$ okresie po zakonczeniu rewitalizacji (np. 2 lata, 5 lat itd.) i
jesli nie zmniejsza sie (np. o wiecej niz 10 punktéw procentowych) to
wtedy bedzie mozna moéwi¢ o trwatosci zmian w odniesieniu do
jakoséci zycia i zaspokojenia potrzeb réznych grup.

3. ODWROCENIE PROCESU DEGRADACJI OBSZARU
e Czyioile procent na zrewitalizowanym terenie zmniejszyly sie:
— Bezrobocie (ocena np. w oparciu o dane PUP),
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— Ubédstwo (ocena w oparciu o dane Wojewodzkiego Urzedu
Statystycznego, MOPSu),

— Przestepczosc (ocena w oparciu o dane ze statystyk policyjnych),

— Liczba wypadkéw i kolizji (ocena w oparciu o dane ze statystyk
policyjnych),

— Problemy edukacyjne (ocena w oparciu o poziom zdawalnosci
egzamindow, miejsca szkét w rankingach).

e Uwaga: Aby trafnie przypisa¢ zaobserwowane zmiany dziataniom
zwigzanym z rewitalizacjg nalezy rowniez monitorowac inne dziatania
(reformy, zmiany ustaw itp.), ktére bezposrednio bgdz posrednio
mogg wptyng¢ na wartosci ww. wskaznikow.

4. Czyioile procent zwiekszyly sie:

e Liczba mieszkancow srodmiescia? (ocena np. w oparciu o dane
Wojewoddzkiego Urzedu Statystycznego oraz dane UML)

e Liczba przedsiebiorstw w srédmiesciu? (ocena w oparciu o dane
Wojewddzkiego Urzedu Statystycznego i/lub CEIDG/KRS)

e Liczba podmiotéw ekonomii spotecznej w srodmiesciu? (jw.)

e Liczba organizacji spotecznych? (jw.)

e Rozwdj lokalnych przedsiebiorstw w $rodmiesciu? (ocena np. w
oparciu o dane Wojewddzkiego Urzedu Statystycznego — np.
przychody przedsiebiorstw, liczba przedsiebiorstw, ktdre przetrwaty)

e Dostepnos¢ placéwek uzytecznosci publicznej (ocena tgczna i w
podziale na kategorie)?

e Poziom uczestnictwa w kulturze i zyciu publicznym mieszkancow
zrewitalizowanych  obszaréw (ocena w oparciu o0 dane
Wojewoddzkiego Urzedu Statystycznego)

e Liczba 0s6b odwiedzajgcych t.édz i Srédmiescie? (np. w skali roku) —
dane z Centrum Informacji Turystycznej w todzi.

5. O ile poprawita sie jakos¢:
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e Infrastruktury technicznej (liczba kilometrow/metréw
wyremontowanych drég, wymiany nawierzchni, remonty chodnikow
etc.)?

e Obiektow budowlanych (ile budynkéw podlegato generalnym
remontom, na ilu obszarach)?

e Przestrzeni publicznej i poétprywatnej (liczba nowych latarni,
zagospodarowanych nowych terenow zielonych, rekultywowanych
terendw zielonych, zainstalowanych tawek itp)?

Stanu srodowiska naturalnego (ile wprowadzono rozwigzan poprawiajgcych
energooszczednosc¢, ochrone srodowiska, rodzaj rozwigzan)?

6. DIALOG ZE §POLECZNOSCIA LOKALNA | JEJ AKCEPTACJA
DLA DZIALAN REWITALIZACYJNYCH

Skutecznos¢ akcji informacyjnej

e Jaki procent mieszkancow/gospodarstw domowych  zostato
bezposrednio poinformowanych o dziataniach rewitalizacyjnych?

e Jaki procent mieszkancéw rewitalizowanych budynkéw uznat, ze
informacja o procedurach i przebiegu dziatan jest wystarczajgca?

e Jaki procent przedsiebiorcow prowadzgcych dziatalnos¢ w
rewitalizowanych budynkach uznato, Zze informacja o procedurach i
przebiegu dziatan jest wystarczajgca?

e Jaki procent cztonkéw organizacji pozarzadowych i prowadzgcych
dziatalnos¢ kulturalng lub religijng w rewitalizowanych budynkach,
uznato, ze informacja o procedurach i przebiegu dziatah jest
wystarczajgca?

Aktywny udziat

e lle 0osO6b wyrazito swoja opinie na temat poszczegdlnych dziatan
rewitalizacyjnych?

e lle oséb wzieto udziat w dziataniach promocyjnych zwigzanych z
rewitalizacjg?

e Jaki procent osob, ktoére wziety udziat w konsultacjach spotecznych,
ocenito, ze ich opinia zostata uwzgledniona w dziataniach
rewitalizacyjnych?

Pomoc Techniczna

------

L] L]
Fundusze MINISTERSTWO . .
Europejskie INFRASTRUKTURY Unia Europejska
saheg 1 ROZWOJU Fundusz Spéjnosci



PROJEKT WSPOLFINANSOWANY PRZEZ UNIE EUROPEISKA Z PROGRAMU OPERACYNEGO POMOC TECHNICZNA 2014-2020

CENTRUM

WEDZY —
REWITALIZACA
/

e O ile wzrosta aktywnos¢ mieszkancow w zakresie podejmowania
lokalnych inicjatyw w poréwnaniu z okresem wczesniejszym?

e Jakie sposoby zostaty zastosowane w zakresie udzielania
mieszkancom informacji zwrotnej?

e Jaka cze$¢ postulatow zgtoszonych podczas konsultacji zostata
wdrozona w procesie rewitalizacji?

Mierniki - Propozycje zagadnien, problemow i zjawisk

Wykonawca na podstawie spostrzezen dokonanych w trakcie wykonywania
Zamowienia przekaze Zamawiajgcemu w  formie  elektronicznej
(edytowalnego pliku w objetosci max. 10 tys. znakow) notatke zawierajgca
propozycje zagadnien/problemow/zjawisk, ktére  powinny  byc¢
monitorowane/mierzone, dla ktorych konieczne jest opracowanie miernikow,
dzieki ktérym moZzliwa bedzie ocena postepu procesu rewitalizacji oraz jego
konicowa ewaluacja. Notatki z propozycjami bedg zbierane z wielu dziatan
Projektu i postuzg do sporzgdzenia kompleksowego zestawu miernikow dla
procesu rewitalizacji centrum todzi przez innego wykonawce. Propozycje i
sugestie dotyczy¢ bedg wytgcznie zakresu wykonywanego Zamowienia (W
tym wypadku np. ...). W zamierzeniu majg one by¢ wytgcznie wskazowkami,
na jakie obszary, zjawiska czy problemy nalezy zwréci¢ uwage podczas
przygotowania zestawu miernikow. Sporzgdzenie notatki nie powiekszy w
istotny sposdb zakresu opracowania, nie zachodzi zatem koniecznosc¢
wyszczegolnienia jej jako odrebnego czy kosztownego dziatania.

Notatka | Ustuga polegajaca na zidentyfikowaniu, zorganizowaniu
sieci wspoétpracy i wsparciu dziatan réznych podmiotéow
prowadzacych dziatania na obszarze Strefy
Wielkomiejskiej, jak organizacje pozarzadowe,
animatorzy, artysci, instytucje kultury, podmioty
ekonomii spotecznej itp. w programie animacji
spotecznej w procesie rewitalizacji centrum todzi

Koncepcja Programu Animacji Spotecznej polega na zidentyfikowaniu,
zorganizowaniu sieci wspotpracy i wsparciu dziatah roznych podmiotéw
prowadzgcych dziatania na obszarze Strefy Wielkomiejskiej, takich jak
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organizacje pozarzgdowe, animatorzy, artysci, instytucje kultury, podmioty
ekonomii spotecznej w procesie rewitalizacji centrum Lodzi.

Program Animacji Spotecznej obejmuje cztery zadania:

a) Zidentyfikowanie i pozyskanie bezposrednich Wykonawcéw Koncowych
zadan
o charakterze animacji spotecznej w ramach Lokalnego Programu
Rewitalizacji.

b) Zorganizowanie sieci wspotpracy oraz systemu transferu wiedzy i
doswiadczen pomiedzy Wykonawcami Korncowymi.

c) Stworzenie systemu planowania mikrodziatan z zakresu animacji
spotecznej
w sposob adekwatny do zdiagnozowanych problemow i zasobdw
spotecznych oraz przygotowanie w tym systemie Programu Animac;ji
Spoteczne;.

d) Stworzenie systemu finansowania zaplanowanych mikrodziatah i
zarzgdzanie tym systemem do konca realizacji Zamoéwienia.

Dziatlania w wyzej wymienionych zadaniach, zidentyfikowane problemy
oraz proponowane wskazniki, zagadnienia i zjawiska:

a) Zidentyfikowanie i pozyskanie bezposrednich Wykonawcow
Koncowych zadan o charakterze animacji spotecznej w
ramach Lokalnego Programu Rewitalizacji:

Dziatania w zakresie zadania a):
« identyfikacja poprzez zasoby dostepne w internecie i ich weryfikacja.

e praca bezposrednio w przestrzeniach miasta

e system polecen, dziatania networkingowe

e wspoOfpraca z realizatorami innych dziatah zwigzanych z rewitalizacjg

e kontakty z radami  osiedli, przedstawicielami  wspolnot
mieszkaniowych, parafiami, radnymi miejskimi reprezentujgcymi
obszar Strefy Wielkomiejskiej

o kontakty z lokalnymi przedsigbiorcami i ustugodawcami

« informacja i dziatania w mediach spotecznosciowych

Pomoc Techniczna
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¢ oObecnos¢ animatorow w terenie

Wskazniki:

e ilos¢ zarejestrowanych w Bazie Wykonawcow Koncowych, w tym
ilos¢ NGO, o0so6b fizycznych, grup nieformalnych, instytuciji,
przedsiebiorcow

e ilos¢ Wykonawcow  Koncowych  deklarujgcych prace w
poszczegodlnych obszarach: kultura, edukacja, przestrzen, pomoc
spoteczna, itp.

Rekomendacije, problemy, zjawiska:

e \Wspotpraca z realizatorami innych dziatan zwigzanych z rewitalizacjg
(Program Partycypacji, Program Edukacji), ktéra umozliwitaby
wymiane wiedzy i doswiadczen zaréwno na poziomie realizatorow
programow, jak
i uczestnikdbw programoéw, m.in. w zakresie zidentyfikowania i
pozyskania bezposrednich Wykonawcow Koncowych, mapy
zasobow, potencjatéw
i potrzeb

e Dtuzszy okres czasowy na prace animatoréw w terenie, dajgcy
wiekszg mozliwos¢é bezposredniego i systematycznego kontaktu,
poinformowania
o idei i korzysciach z udziatu w programie dla Wykonawcow
Koncowych

e Zabezpieczenie w Programie Animacji Spotecznej srodkéw na
promocje PAS w formie plakatow i bezptatnej gazetki PAS, ktore
umozliwig szerszg informacje o programie dla spotecznosci lokalnej.

b) Zorganizowanie sieci wspotpracy oraz systemu transferu
wiedzy
i doswiadczen pomiedzy Wykonawcami Koncowymi.

Do utworzenia sieci wspétpracy stuzg:
e 2 Laboratoria Spoteczne i 2 Fora stuzgce uruchomieniu refleks;ji i
integracji
(I poziom) oraz edukacji obywatelskie w dziataniu (Il poziom)
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e praca animatorow w terenie
e bezposrednie kontakty Wykonawcéw Koncowych

Wskazniki:
e ilos¢ laboratoriéw spotecznych (obecnie 2)
e ilos¢ forow (obecnie 2, rozpoczynajgce i podsumowujgce)

Rekomendacije, problemy, zjawiska:

e Laboratoria Spoteczne i Fora realizowane poza okresem wakacyjnym

e Forum jako wydarzenie, co najmniej raz w roku, podsumowujgce
dotychczasowe dziatania w ramach programu, uwspolniajgce wiedze,
umiejetnosci, zbierajgce kolejne refleksje uczestnikdw. Fora powinny
by¢ rowniez wydarzeniem rozpoczynajgcym i kornczgcym program.

e Laboratoria i Fora spetniajg role integracyjng i edukacyjna.
Rekomendujemy dodatkowe laboratoria w tematach, ktére
odpowiedzg na zgtoszone potrzeby wzmocnienia Wykonawcow
Koncowych w konkretng wiedze, umiejetnosci
i postawy niezbedne do aktywizowania i angazowania mieszkancow.

e Laboratoria jako jednodniowe spotkania warsztatowe i panele
dyskusyjne
z ekspertami, przeznaczone dla mniejszych grup zainteresowanych
tematem.

e Zaangazowanie w dziatania instytucji kultury, ktére juz majg
doswiadczenia
w dziataniach animacyjnych, posiadajg odpowiednie zasoby, np.
Muzeum Sztuki ms2 (dotychczasowe doswiadczenia m.in.: ms3
re:akcja, Galeria dzinséw, Ekologie miejskie).

c)Stworzenie systemu planowania mikrodziatan z zakresu animacji
spotecznej w sposob adekwatny do zdiagnozowanych probleméw
i zasobow spolecznych oraz przygotowanie w tym systemie
Programu Animacji Spoteczne;.

Realizacja teqgo zadania odbywa sie poprzez:
e Laboratoria i Fora (informacje jw.)
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e Grupy Animacji Lokalnej

e Program Animacji Spotecznej. Planowanie PAS oparte jest o Mapa
zasobdéw, potencjatow i wyzwan animacyjnych, Spotecznosé
Wyobrazona, Katalog narzedzi animacyjnych, Plan Wykonawczy

Wskazniki:

e ilos¢ GALI

e ilos¢ podmiotow wspodtpracujgcych w ramach GAL

e struktura" GALI - r6znorodnos¢ podmiotéw w strukturze GAL

e ilos¢ GALi z podziatem na poziom funkcjonalnosci czyli partnerstwa,
ktére sg na etapie grupy inicjujgcej powstanie GAL, badZz na
poziomie wspotpracy projektowej lub na poziomie wskazujgcym na
trwato$¢ partnerstwa

Rekomendacije, problemy, zjawiska:

e Grupa Animacji Lokalnej to grupa animatoréw lokalnych, np.
aktywistow, przedstawicieli instytucji, organizacji pozarzgdowych,
grup nieformalnych
i biznesu, ktérzy tworzg partnerstwo spotecznosciowe w
mikrospotecznosciach na rzecz lokalnego rozwoju opartego o
tgczenie zasobdéw i potencjatdbw. Mozna uznac, iz  inicjatorzy
wspolnych dziatan w ramach mikrowsparcia sg poczatkiem GALa. Z
naszych doswiadczen wynika, ze na stworzenie takiego partnerstwa
spotecznosciowego potrzeba czasu, by partnerzy mogli sie poznac¢ i
wypracowac kolejne wspdlne dziatania. Jako przyktad GALa, ktéry
wykazuje trwato$¢ partnerstwa spotecznosciowego mozemy podacé
Spotecznie Zaangazowanych, ktorzy jednak ma juz Sletnie
doswiadczenie pracy.

e Grupe Animaciji Lokalnej moze potgczyc¢ teren dziatania, bgdz temat.

e Wskazane byloby, gdyby GAL miat miejsce, w ktérym mogiby
pracowacC ze spotecznoscig lokalng oraz animatora/mentora, ktory
wesprze ich w procesie tworzenia sie grupy i organizowania
spotecznosci lokalne;.

e Program Animacji Spotecznej powinien by¢ zaplanowany na okres
kilku lat, by wprowadzi¢ zmiane w spoteczno$ci lokalne;.
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d)Stworzenie  systemu finansowania zaplanowanych
mikrodziatah
i zarzgdzanie tym systemem do konca realizacji Zamoéwienia.

Dziatania:
W konkursie na mikrowsparcie ztozono 92 wnioski, z czego 43 otrzymaty
mikrowsparcie.

Wskazniki w zakresie mikrowspacia, wskazujgce na zaangazowanie
mieszkancéw Strefy Wielkomiejskiej w zmiane:
e ilos¢ ztozonych wnioskow ztozonych przez mieszkancow Strefy
Wielkomiejskiej
e ilos¢ wnioskow, ktore otrzymaty dofinansowanie w ramach Konkursu
na mikrowsparcie
e ilos¢ mieszkancow objetych dziataniami mikrowsparcia
e ilos¢ inicjatyw realizowanych w partnerstwie (projekty potaczone,
projekty wspétpracujgce)

Rekomendacije, problemy, zjawiska:
e Minimalna dtugos¢ trwania mikrodziatania - 6 miesiecy, by osoby
mogty planowaé zmiane, prace z mieszkancami itp.

e Warto wzmocni¢ dziatania informacyjne wewnatrz UML, co moze
usprawni¢ niektore procedury, uzyskiwanie zgody, pozwolen itp.
Udaje sie to przy Budzecie Obywatelskim i warto korzysta¢ z tych
doswiadczen.

¢ Nalezy doprecyzowacC kwestie praw autorskich do produktow mikro-
dziatan. Dla wielu dziatan mikro-wsparcie stanowi jedynie "start-up".
Koniecznos¢ oddania prawa autorskich do stron www komplikuje
kontynuacje dziatan.

e Nalezy zdecydowanie wydtuzy¢ czas realizacji mikro-dziatan, obecne
2 miesigce uniemozliwity realizacje projektow wprowadzajgcych
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realne zmiany, aktywizacje mieszkancow itp.; spora czes¢ dziatan to
projekty "wydarzeniowe", np. pikniki lub jednorazowe akcje.

e Warto korzysta¢ z generatora wnioskéw. Testowany przez Centrum
OPUS generator w innym programie grantowym znacznie upraszcza
sktadanie wnioskow i sprawozdawczosc.

e Konieczne jest wsparcie dla wykonawcow w kwestiach formalnych,
dla wielu
z nich (szczegdlnie grup nieformalnych i oséb fizycznych) mikro-
dziatanie byto pierwszg okazjg do kontaktu z UML w celu zatatwienia
spraw formalnych.

e W zwigzku z tym, Zze dofinansowano 43 wnioski na zlozone 92,
rekomendujemy zwigkszenie srodkow finansowych na dziatania.

e Warto oprécz konkursow na  mikrowsparcia, przewidziec
dofinansowanie dziatan interwencyjnych, ktére zostang dostrzezone
jako wymagajgce interwenciji.

Notatka J Opracowanie analizy zagrozen dla procesu rewitalizacji
Strefy Wielkomiejskiej

1) Ubéstwo i wykluczenie spoteczne — np. na podstawie odsetka
mieszkancow korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej

2) Bezrobocie i brak aktywnosci zawodowej — np. na podstawie:

a) odsetka mieszkancow bezrobotnych wg BAEL! i odsetek
mieszkancéw w wieku produkcyjnym biernych zawodowo
wg BAEL (wskazniki bardziej miarodajne, lecz drozsze
W pomiarze — wymagajgce badan terenowych) lub

b) stopy bezrobocia rejestrowanego (wskaznik mniej miarodajny,
lecz tanszy w pomiarze).

1 http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-bezrobotni-bierni-zawodowo-
wg-bael/kwartalna-informacja-o-rynku-pracy-w-iv-kwartale-2014-r-,12,19.html
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Ze wzgledu na ryzyko ewentualnego przemieszczenia problemow
spotecznych, zjawiska (1) i (2) powinny by¢é monitorowane nie tylko
w odniesieniu do obszaru zakwalifikowanego do rewitalizacji, lecz
réwniez w odniesieniu do populacji osob, ktére zamieszkiwaty ten obszar
W momencie rozpoczecia wdrazania LPR (zalecanym sposobem pomiaru
sq iloSciowe badania panelowe?).

Istotny wptyw na intensywnosc¢ problemow spotecznych majg rowniez
uwarunkowania niezwigzane z wdrazaniem LPR (np. koniunktura
gospodarcza, polityka panstwa w zakresie zabezpieczenia spotecznego).
Dlatego, w celu przyblizenia sie do oszacowania wptywu netto wdrazania
LPR, wskazniki zjawisk (1) i (2) powinny mierzy¢ dystans pomiedzy
intensywnoscig problemoéw spotecznych wystepujgcych na obszarze
zakwaliflkowanym do rewitalizacji (oraz w  populacji 0séb
zamieszkujgcych ten obszar w momencie rozpoczecia wdrazania LPR),
a intensywnoscig problemow spotecznych wystepujgcych w skali catego
miasta.

3) Jakosé ksztalcenia w szkotach znajdujgcych sie w obrebie obszaru
zakwalifikowanego do rewitalizacji — np. na podstawie edukacyjnej
warto$ci dodanej®

2 Tj. powtodrzone z tg sama grupg respondentdéw.
8 http://ewd.edu.pl/start/
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4) Stan i wykorzystanie zasobu komunalnego — np.:

a) liczba budynkéw nalezgcych do zasobu komunalnego
0 zuzyciu ponizej 30%

b) liczba niewynajetych lokali uzytkowych nalezgcych do zasobu
komunalnego.

5) Pokrycie obszaru zakwalifikowanego do  rewitalizacji
Miejscowymi Planami Zagospodarowania Przestrzennego
— np. % powierzchni objetej MPZP.

6) (Opcjonalnie:) Warunki jakosci zycia w obszarze zakwalifikowanym
do rewitalizacji*. Poréwnanie sytuacji w momencie rozpoczecia
wdrazania LPR oraz sytuacji po zakonczeniu realizacji Programu
(ewentualnie takze w potowie okresu realizaciji).

Przyktadowe aspekty®:

e warunki mieszkaniowe
e komunikacja publiczna
e drogi

e przestrzenie publiczne
e bezpieczenstwo

e pomoc spoteczna

e zdrowie
e edukacja
e kultura

e sportirekreacja
e oferta handlowa

e Srodowisko przyrodnicze (tereny zielone, zanieczyszczenia,
hatas)

e aktywnos¢ spoteczna / obywatelska

4 Lub ewentualnie: wielko$¢ réznic pomiedzy warunkami jakosci zycia w tym obszarze
a warunkami jakosci zycia w skali catego miasta.
5 Poréwnaj: www.uml.lodz.pl/get.php?id=3561; http://www.um.warszawa.pl/o-

warszawie/warszawa-w-liczbach/jako-ycia
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