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Zatacznik nr 1 do OIWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Gtowny kod CPV: 71210000-3 Doradcze ustugi architektoniczne

CHARAKTERYSTYKA ZAMOWIENIA

Celem Zamowienia jest ustuga polegajgca na opracowaniu modelu przeprowadzenia
partycypacji spotecznej, w projektowaniu przestrzeni publicznej dla inwestycji miejskich,
zrealizowanie kampanii informacyjno-promocyjnej, dotyczacej zaplanowanych dziatan
partycypacyjnych oraz inwestycyjnych, przeprowadzenie dziatan partycypacyjnych
dla prowadzonych inwestycji w oparciu o opracowany model oraz sporzgdzenie
raportu koncowego, opisujgcego przyjety model planowania inwestycji z
uwzglednieniem partycypacji spotecznej, w tym ewaluacje wykonanych dziatan pn.
,LOpracowanie modelu prowadzenia partycypacji spotecznej w projektowaniu

przestrzeni publicznej dla inwestycji miejskich”

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

SLOWNICZEK

Projekt — projekt pilotazowy w zakresie rewitalizacji pn. ,Opracowanie modelu
prowadzenia rewitalizacji obszarow miejskich na wybranym obszarze w MiesScie todzi —
etap 2" realizowany przez Miasto tédz na zlecenie Ministerstwa Rozwoju. Celem
Projektu jest wypracowanie modelowych rozwigzan probleméw zdiagnozowanych
w ramach Pilotazu | oraz przetestowanie ich w realnych warunkach trwajgcego procesu
rewitalizacji w todzi. Projekt jest odpowiedzig na konkretne wyzwania jakie czekajg

miasto £odz i inne polskie samorzady w najblizszych latach w zakresie przeprowadzek
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i wspotpracy z mieszkancami, lokalnymi przedsiebiorcami oraz innymi interesariuszami
rewitalizacji. Projekt jest realizowany w mieScie todzi na obszarze rewitalizacj,
wyznaczonym w Uchwale Rady Miejskiej w todzi nr XXV/589/16 z dnia 10 lutego 2016
r. w sprawie wyznaczenia obszaru zdegradowanego i obszaru rewitalizacji. Obszar
rewitalizacji jest tozsamy z obszarem zdegradowanym. Projekt realizowany bedzie do
dnia 31.12.2018 r.

Zespot Projektowy — do realizacji projektu powotany zostat odrebny zespot, ktory
sktada sie z osodb, ktérych zadania, role i odpowiedzialno$¢ zostaty dostosowane do
zakresu i charakteru Projektu. Zespot projektowy podlega Kierownikowi Projektu i jest
komérkg powotang w ramach Biura ds. Rewitalizacji. Zgodnie z Zarzgdzeniem
Nr 5305/VI11/17 Prezydenta Miasta todzi z dnia 13 lutego 2017 r.

Zamawiajacy — zgodnie z art. 2 ust. 12 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
Zamowien Publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z p6zn. zm.) Zamawiajgcym jest
Miasto £odz.

Gminny Program Rewitalizacji (GPR) — dokument okreslony w ustawie o rewitalizacji
z dnia 9 pazdziernika 2015 roku (rozdziat 4 art. 14-24) przyjety w drodze uchwaty Rady
Miejskiej w L.odzi nr XXXV/916/16 z dnia 28 wrzesnia 2016 roku.

Pilotaz | — ,,projekt pilotazowy I” — projekt realizowany w Miescie todzi w latach 2014
— 2016 pn. ,Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji obszaréw miejskich na
wybranym obszarze w MieScie todzi”. Celem Pilotazu | byto przygotowanie do procesu
rewitalizacji obszarowej centrum todzi w latach 2014-2020, w tym dostarczenie wiedzy

potrzebnej do wtasciwego przygotowania Programu Rewitalizacji £odzi 2020+.

Centrum Wiedzy — ogdlnodostepne centrum wiedzy o rewitalizacji, stworzone przez
Miasto £6dz i prowadzone przez pracownikéw Urzedu Miasta todzi, w formie strony
internetowejhttp://centrumwiedzy.org, do ktérego zasobdw wigczone zostaly
wypracowane w ramach realizowanego Pilotazu | materiaty, modele, rekomendacje.
Strona jest narzedziem przydatnym dla wszystkich gmin chcacych prowadzi¢é na swoim
terenie dziatania rewitalizacyjne. Ma systematyzowac wiedze na temat rewitalizacji, ale
réowniez podawaé gotowe narzedzia i rozwigzania sprawdzone w todzi i mozliwe do

modyfikacji i zastosowania w innych gminach.
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Rewitalizacja — zgodnie z ustawg z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji
(Dz. U. z 2017 r. poz. 1023) stanowi proces wyprowadzania ze stanu kryzysowego
obszarow zdegradowanych, prowadzony w sposob kompleksowy, poprzez
zintegrowane dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci, przestrzeni i gospodarki,
skoncentrowane terytorialnie, prowadzone przez interesariuszy rewitalizacji na

podstawie gminnego programu rewitalizaciji.

Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji - (Dz. U. z 2017 r. poz. 1023),
tworzy ramy prawne dla kompleksowej rewitalizacji w Polsce. Okres$la zasady oraz tryb
przygotowania, prowadzenia i oceny rewitalizacji. Ustawa dostepna jest na stronie

internetoweyj:
http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=\WDU20150001777(dostep z dnia 12.07.2017)

Obszar Rewitalizacji (OR) —obszar Miasta todzi okreslony uchwatg nr XXV/589/16
Rady Miejskiej w todzi z dnia 10 lutego 2016 roku w sprawie wyznaczenia obszaru

zdegradowanego i obszaru rewitalizacji miasta todzi.

Specjalna Strefa Rewitalizacji (SSR) — Rada Miejska w todzi podjeta uchwate, w celu
zapewnienia sprawnej realizacji przedsiewzie¢ rewitalizacyjnych, zgodnie z zapisami
ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji. Ustanowienie SSR oraz doktadny
zakres jej regulacji, zgodnie z dyspozycjg ustawy, jest przedmiotem odrebnej uchwaty
Rady Miejskiej w todzi (Uchwata Nr XLII/1095/17 Rady Miejskiej w todzi z dnia 22
lutego 2017 r. w sprawie ustanowienia na obszarze rewitalizacji miasta todzi Specjalnej

Strefy Rewitalizacji).

Model — produkt opisujgcy proces projektowania partycypacyjnego dla inwestycji
publicznych, powstaty w wyniku realizacji Zamowienia, przekazany Zamawiajgcemu

w formie dokumentu.

Narzedzia — opisy powstate w wyniku realizacji przedmiotu Zamdwienia, opracowane
w formie harmonogramu dziatan, raportéw z ich przebiegu, procedur rozpatrywania

zgtaszanych wnioskdéw, scenariuszy form partycypacii itp.
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Inwestycje — planowane dziatania Miasta, dotyczgce zagospodarowania przestrzeni

publiczney:
1. fragment zieleni miejskiej w ramach programu ,Zielone Polesie”,

2. ulica i ciggi pieszo-jezdne (woonerf) na odcinku: ul. 28 Putku Strzelcéw Kaniowskich

(od ul. Wieckowskiego do ul. Zielonej oraz od ul. Zielonej do ul. 6. Sierpnia),

3. ulica i ciggi pieszo-jezdne (woonerf) na odcinku: ul. Lipowa (do ul. Zielonej)
oraz ul. Adama Prochnika (do ul. Stefana Zeromskiego), z wytgczeniem odcinka ul.

Lipowej pomiedzy ul. Wieckowskiego a al. 1-go Maja.

Interesariusze Zamoéwienia — kazdy podmiot zainteresowany przebiegiem
projektowania i realizacji inwestycji, w tym osoby fizyczne, osoby prawne, podmioty
prowadzgce lub zamierzajgce prowadzi¢ dziatalno$é spoteczng, w tym organizacje
pozarzgdowe i grupy nieformalne, jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki

organizacyjne, organy wtadzy publicznej.

Adresaci Zamoéwienia — mieszkancy kwartatu ulic znajdujgcych sie w obrebie

planowanych inwestyciji.

Zielone Polesie!-~ program przygotowany w Miejskiej Pracowni Urbanistycznej,
obejmujgcy historyczng dzielnice Wigzowa, czyli zachodnig czes¢ centrum todzi. Na
program Zielone Polesie sktada sie modernizacja kilkunastu ulic w ulice-ogrody,
uspokojenie ruchu, utworzenie nowych terendéw zielonych, m.in. w formie parkow
kieszonkowych oraz stworzenie warunkdbw do realizacji nowych inwestycji

mieszkaniowych.

Woonerf — rodzaj ulicy w strefie zurbanizowanej, ktorej celem jest podwyzszenie
poziomu bezpieczenstwa, uspokojenie ruchu i wysokie walory estetyczne przy
zachowaniu miejsc parkingowych i funkcji komunikacyjnej z priorytetem dla pieszych i
rowerzystéw. Woonerf jest w zatozeniu przestrzenig publiczng, ktéra tgczy funkcje ulicy,

deptaku, parkingu i miejsca spotkan mieszkancow.

thttp://uml.lodz.pl/rewitalizacja/projekty/zielone_polesie/
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KONTEKST ZAMOWIENIA

Wiaczenie spotfecznosci lokalnej w dziatania rewitalizacyjne miasta jest waznym
procesem angazujgcym interesariuszy w projektowanie i podejmowanie decyzji
publicznych. Gtéwnym celem partycypacji spotecznej jest wyréwnanie szans w
reprezentowaniu réznorodnych interesow i potrzeb w procesie planowania, takze
przestrzennego, jak rowniez wzmocnienie odpowiedzialnosci spotecznej za ksztaft
wypracowanych wspdlnie rozwigzan. Przy standardowych i powszechnie stosowanych
procedurach, na etapie przygotowania projektow technicznych inwestycji, nie stosuje
sie mechanizmow partycypacyjnych umozliwiajgcych dialog z mieszkancami i innymi
interesariuszami. Jednak nowe doswiadczenia w tej dziedzinie, w ktorych sg oni
wigczani w caty proces juz na etapie przygotowania koncepcji, wskazujg jednoznacznie
na korzySci ptyngce =z takich rozwigzah. Przyktadem techniki projektowania
partycypacyjnego jest opracowana w Wielkiej Brytanii przez
The Neighbourhood Initiatives Fundation metoda Planning for Real, ktéra w catosci lub
we fragmentach wykorzystywana jest juz w Polsce (m.in. na Slgsku czy w Gorzowie

Wielkopolskim).

Korzystajgc z doswiadczen zgromadzonych podczas realizacji Pilotazu |, Zamawiajgcy
stawia za cel wypracowanie i wdrozenie modelu projektowania partycypacyjnego
w procesie planowania i realizacji 3 inwestycji publicznych w obszarze rewitalizacji
todzi. Opis modelu zostanie opracowany na podstawie stworzonej przez Wykonawce
metodologii, z uzyciem réznych form partycypacyjnych wraz z uzasadnieniem uzytych
narzedzi i opisem korzysci, wnioskow i zagrozen, jakie pojawity sie na etapie wykonania

Zamowienia.

Planowane inwestycje zlokalizowane sg w Obszarze Rewitalizacji (OR) na Starym
Polesiu, na terenie nie objetym priorytetowymi 8 projektami Rewitalizacji Obszarowej
Centrum todzi. Stare Polesie, z uwagi na przewage funkcji mieszkaniowej, jest
miejscem o najwiekszej, w catym OR, gestosci =zaludnienia?, stgd czestos$c
wystepowania  probleméw  spotecznych  jest wysoka, cho¢ ich ilos¢,
na 100 mieszkancow, czesto nie odbiega od sredniej OR lub $redniej catego miasta.
Charakterystyczna dla dzielnicy stara zabudowa pierzei pochodzgca z XIX i XX wieku,

2 http://gis2.mapa.lodz.pl/flexviewers/analiza_rewitalizacji/
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jest czesto w ztym stanie technicznym. Jednak w procesie trwajgcego od kilku lat
dialogu spotecznego problemem, na ktéry najczesciej zwracali uwage mieszkancy, byt
brak zieleni i zta jakoS¢ przestrzeni publicznych, co znalazto odzwierciedlenie rowniez

w projektach zgtaszanych do Budzetu Obywatelskiego.

Stare Polesie nie zostato co prawda wigczone w priorytetowe 8 obszaréw rewitalizacji,
jednak zostato objete szeregiem planowanych interwencji, majgcych na celu
uspokojenie i zmiane organizacji ruchu samochodowego oraz poprawe jakosci
przestrzeni publicznych, poprzez przeprojektowanie ulic i przeksztatcenie niektérych
z nich w woonerfy. Program ,Zielone Polesie” przygotowany przez Miejska Pracownie
Urbanistyczng ma rowniez na celu zwiekszenie ilosci zieleni przez stworzenie

tzw. parkow kieszonkowych oraz poprawe warunkéw zamieszkania w dzielnicy.

Miasto £6dz zbudowato w ostatnich latach wiele woonerfow, m.in. na ul. 6-ego Sierpnia,
ul. Piramowicza, ul. Pogonowskiego, ul. Zacisze czy ul. Traugutta. Urzednicy
odpowiedzialni za realizacje tych projektéw wypracowali wiasne metody kontaktu
i prowadzenia uzgodnien z mieszkancami czy lokalnymi przedsigbiorcami. Spotecznosci
lokalne chetnie wigczaty sie w dialog, monitorujgc roéwniez stan przestrzeni po
zakonczeniu inwestycji. Majgc na wzgledzie te doswiadczenia za stworzenie koncepciji
inwestycji, ktérych dotyczy Zamowienie, odpowiedzialne bedzie Miasto todz i jego

odpowiednie komorki organizacyjne i miejskie jednostki organizacyjne.

Z uwagi na dzialajgce, w obszarze Starego Polesia, silne srodowiska spoteczne,
skupiajgce aktywistki i aktywistow miejskich, a takze duze zainteresowanie, jakim
cieszyty sie warsztaty konsultacyjne i spacery badawcze prowadzone tam w 2015 roku,
w celu rozpoznania potrzeb lokalnej spotecznosci co do procesu rewitalizacji, wskazane
jest wypracowanie narzedzi pogtebionego dialogu i statej wspotpracy z interesariuszami
z tego obszaru. Model projektowania partycypacyjnego, bedgcy przedmiotem
niniejszego Zamowienia, nie moze zatem ograniczac sie do biernych form partycypacji,
jak informowanie czy opiniowanie, ale powinien zaktadaé¢ realny wptyw i udziat lokalne;j
spotecznosci na kazdym etapie procesu: od powstawania koncepcji, po udziat w jego

realizacji i monitoring efektow.
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Kluczowe podmioty w procesie, ktdérego dotyczy Zamowienie to:

1. Miasto Lodz — Zamawiajgcy, inwestor, koordynator i ewaluator wszystkich etapéw
procesu inwestycyjnego. Po stronie Zamawiajgcego pozostaje rowniez stworzenie
koncepciji, z uwzglednieniem wynikow projektowania partycypacyjnego, i nadzér nad
stworzeniem ostatecznych projektdw. Z uwagi na wiodaca role Miasta todzi, czynny
udziat os6b zatrudnionych i odpowiedzialnych za proces rewitalizacji i wykonania
koncepciji, bedzie miat kluczowe znaczenie dla powodzenia realizacji Zamowienia;

2. Mieszkancy Starego Polesia, ze szczegdlnym uwzglednieniem osob zamieszkatych
w bezposrednim sagsiedztwie planowanych inwestycji, wraz z dziatajgcymi na tym
obszarze organizacjami pozarzgdowymi, aktywistami i grupami nieformalnymi;

3. Inni interesariusze, w tym wymienieni w ustawie o rewitalizacji;

4. Eksperci wewnetrzni, wskazani przez Zamawiajgcego oraz zewnetrzni,
wspotpracujgcy z Wykonawcg (architekt lub urbanista), ktérych rolg jest wsparcie
i ewaluacja procesu rewitalizacji i prawidtowego przebiegu dialogu spotecznego;

5. Wykonawca niniejszego Zamoéwienia odpowiedzialny za stworzenie modelu
projektowania partycypacyjnego i inne zadania zapisane w OPZ;

6. Projektant, ktéry pod nadzorem Zamawiajgcego, wdrozy stworzong z mieszkancami
koncepcje. Przewidywana jest obecno$¢ projektanta w jednym spotkaniu lub innej
formie partycypacji do kazdego z trzech projektéow. Spotkanie Projektanta
z mieszkancami bedzie miato miejsce w sytuacji naniesienia w ostatecznym
projekcie i dokumentacji technicznej znacznych modyfikacji wzgledem
przygotowanych przez mieszkancow planéw;

7. Wykonawca inwestycji — firmy budowlane, ktére zrealizujg projekty i zrealizujg
z mieszkancami warsztaty nasadzen zieleni w ich zakresie.

Rolg Wykonawcy, oprécz stworzenia modelu projektowania partycypacyjnego, bedzie

zapewnienie przeptywu informacji i zapewnienie mozliwosci wspétpracy pomiedzy

wszystkimi powyzszymi aktorami, z uwzglednieniem specyfiki ich rol. Oprécz realizacji
celu, jakim jest zaplanowanie i realizacja wskazanych trzech inwestycji, wazne bedzie
réwniez zbudowanie relacji zaufania i dobrej atmosfery wspétpracy. Stad wazny bedzie
dobdr form i technik, niespecjalistyczny i zrozumiaty jezyk, pozwalajgcy swobodnie sie
komunikowac¢, a takze uzycie narzedzi utatwiajgcych wspolne planowanie, jak robocze
mapy, modyfikowalna makieta czy, w pdzniejszym etapie, po wykonaniu projektéw —

wizualizacje. Ostatecznego ich wyboru dokona Wykonawca, w porozumieniu
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z Zamawiajgcym, na etapie tworzenia modelu.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiot Zamdéwienia obejmuje nastepujgce Zadania:

Zadanie 1. Opracowanie planu przeprowadzenia partycypacji spotecznej

w projektowaniu przestrzeni publiczne;.

Dziatanie 1: Okreslenie grupy adresatow Zamowienia, wstepne rozpoznanie struktury
spotecznej Interesariuszy, przeprowadzenie analizy zasobow terendw w obrebie

planowanych inwestyciji.

Dziatanie 2:Dokonanie analizy opracowan i produktow powstatych w Pilotazu |,
dostepnych na stronie internetowej centrumwiedzy.org oraz innych publikacji i

dokumentow podobnych pod wzgledem merytorycznym.

Dziatanie 3: Na podstawie sporzgdzonej analizy, Wykonawca Zamdwienia zobowigzany
jest do przekazania, w terminie 10 dni roboczych od podpisania umowy, Planu
Modelowego Projektowania Partycypacyjnego (PMPP) z wykorzystaniem minimum
dwoch wybranych form partycypacji oraz dyzurow konsultacyjnych dla trzech

wskazanych inwestycji miejskich, uwzgledniajgc w szczegolnosci:

1. Okreslenie szczegdtowego harmonogramu planowanych dziatan, obejmujgcego
terminy wybranych przez Wykonawce form partycypacji oraz dyzurow
konsultacyjnych. Wykonawca Zamdwienia przekaze Zamawiajgcemu harmonogram
zawierajgcy terminy przeprowadzenia 3 dziatan partycypacyjnych dla kazdej z trzech
inwestycji oraz szesciu dyzurow konsultacyjnych w punkcie konsultacyjnym.
Zamawiajgcy wskazuje, ze dziatania okreslone w harmonogramie majg trwaé nie
dtuzej niz 8 tygodni (dla kazdej z inwestycji z osobna) i rozpoczg¢ sie nie pézniej niz
25 dnia roboczego od dnia podpisania umowy. Kolejnos¢ realizowania inwestyciji

okresli Zamawiajgcy na etapie realizowania przez Wykonawce Zadania 1.

2. Wybor miejsc do przeprowadzania form partycypacji (na obszarze Starego Polesia,
w odlegtosci maksymalnie 0,5 km od planowanych inwestycji) oraz punktu dla
zrealizowania dyzurow konsultacyjnych (na obszarze Starego Polesia), w dogodnej

lokalizacji dla adresatow Zamowienia, umozliwiajgcy udziat seniorom oraz osobom
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niepetnosprawnym ruchowo. Wykonawca odpowiedzialny jest, w dalszym toku
realizacji Zamodwienia, za wyposazenie miejsc spotkani punktu konsultacyjnego oraz
zorganizowanie koniecznych pozwoleh, w przypadku form plenerowych, Ilub
zatatwienie wszelkich formalnosci zwigzanych z wynajmem lub uzyczeniem

pomieszczenia, w razie zaistnienia takiej koniecznosci;
3. Stworzenie scenariuszy form partycypacji, zawierajgcych:

a. szczegotowy opis form partycypacji, adekwatnych do metod sprawdzonych
w Krajowych i zagranicznych doswiadczeniach z zakresu projektowania
partycypacyjnego, przedstawiajgcy planowany przebieg oraz wykorzystywane

metody pracy wraz z uzasadnieniem ich wyboru,

b. treSci edukacyjne, przekazujgce interesariuszom wiedze na temat celowosci
podejmowanych dziatan oraz mozliwosci, ktore przynosi aktywne
wspotdziatanie mieszkancow w  procesie rewitalizacji, uwzgledniajgc
uwarunkowania obszaru objetego inwestycjami wraz z proponowang formg

ich przekazania,

c. wielowymiarowe przedstawienie zatozen projektdw inwestycyjnych,
z wykorzystaniem materiatow wizualnych, a takze klarownych komunikatow,
zrozumiatych dla wszystkich uczestnikdw, z odwotaniem do istniejgcych

przyktadow z todzi i innych miast w Polsce i Europie,

d. proponowany sposob informowania o przewidywanej mozliwosci
zaangazowania zainteresowanych mieszkancéw w pomoc w ramach prac
w zakresie nasadzen zieleni ozdobnej na terenie inwestycji we wspotpracy
z Wykonawcg inwestycji. Prace zwigzane z nasadzeniami krzewow oraz
drobnymi pracami ogrodniczymi zostang przeprowadzone w formie
warsztatow z mieszkancami (dzieémi i dorostymi). Warsztaty zostang
przeprowadzone pod nadzorem osoby wykwalifikowanej w technikach
ogrodnictwa (z ramienia Wykonawcy inwestycji), w celu zapewnienia dobrej
jakosci prac. Rosliny nasadzane przez mieszkancéw, w ramach prac
warsztatowych, bedg objete gwarancjg przez Generalnego Wykonawce
inwestycji. Wykonawca Zamdéwienia po przeprowadzeniu wszystkich form

partycypacji, przekaze Zamawiajgcemu liste kontaktowg zawierajgcg imie,
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nazwisko, numer telefonu, adres email osdb zainteresowanych udziatem

w pracach — warsztatach ogrodniczych,

e. udziat w spotkaniach ekspertow (wewnetrznych - osoby wskazane przez
Zamawiajgcego  oraz  ekspertbw  zewnetrznych  wspdtpracujgcych
z Wpykonawcg), ktérzy przeprowadzg analize zgtaszanych wnioskow

dotyczgcych omawianych inwestycji,

f. udziat w spotkaniach ttumacza jezyka migowego (zapewni Zamawiajgcy),
odpowiedzialnego za wsparcie w komunikacji, 0s6éb niestyszacych
i stabostyszgcych, z prowadzgcymi oraz uczestnikami wszystkich

zaplanowanych dziatan,

g. opracowanie formy zbierania opinii i propozycji kierowanych ustnie, na pismie
oraz drogg elektroniczng, z uwzglednieniem specyfiki uzytych form
partycypacji. Wskazanie procedury zgtaszania wnioskow interesariuszy oraz
procedury zapewniajgcej odpowiedz zwrotng kazdemu wnioskowi wraz
z uzasadnieniem. Nalezy pamietac, ze w przypadku spotkahn czy warsztatow
jedna opinia moze byC¢ popierana przez rozng ilos¢ oséb, moze tez byc
nieakceptowana przez czes¢ uczestnikow. W systemie zbierania opinii nalezy
uwzgledni¢ zatem powyzszg specyfike, np. przez przypisanie wag liczbowych
do poszczegdlnych opinii, co pozwoli na ilosciowe okreslenie waznosci

danego wniosku.

Zamawiajgcy zastrzega, ze zabezpieczenie miejsca i materiatbw odpowiednich
i wystarczajgcych do przeprowadzenia zaproponowanych form partycypacji, lezy po
stronie Wykonawcy. Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do zapewnienia zimnych
napojow, kawy, herbaty wraz z naczyniami jednorazowymi, dla minimum 20 osdéb, na

kazda stacjonarng forme partycypacji (w tym takze dyzury konsultacyjne).

Wypracowany przez Wykonawce plan modelowego projektowania partycypacyjnego
oraz wszystkie narzedzia bedg podlegaly analizie przez Zamawiajgcego, modyfikacjom
oraz zatwierdzeniu. Zamawiajgcy przedstawi swoje uwagi w terminie nie dtuzszym niz 3
dni robocze, od dnia przekazania planu projektowania partycypacyjnego oraz narzedzi
wskazanych w zadaniu 1. Wykonawca w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze, od

dnia dostarczenia przez Zamawiajgcego uwag, doreczy Zamawiajgcemu poprawki do
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nadestanych materiatdw, a Zamawiajgcy w terminie nie dluzszym niz
1 dzien roboczy, dokona ich zatwierdzenia, o ile wszystkie uwagi zostang uwzglednione
lub wyjasnione przez Wykonawce. W przypadku nie uwzglednienia uwag i zastrzezen,

Zamawiajgcy wyznaczy kolejny 1 dzieh roboczy na ich usuniecie.

Zadanie 2:Przygotowanie i zrealizowanie kampanii informacyjno-promocyjnej

dotyczacej zaplanowanych dziatan partycypacyjnych i inwestycyjnych.

Dziatanie 1: Zaprojektowanie, z uwzglednieniem tresci zaproponowanych w PMPP,
i zrealizowanie kampanii informacyjno-promocyjnej, z wykorzystaniem co najmniej
dwoch  kanatéw informacyjnych  (ulotki  informacyjne, zaproszenia-bezposredni
udokumentowany  kontakt z  mieszkancami, strona internetowa, portale
spotecznosciowe, ogtoszenie w lokalnej prasie, itp.), przy czym co najmniej jedna z tych
form ma by¢ dedykowana mieszkancom najblizszego sgsiedztwa inwestycji. Kanaty
informacyjne/media powinny by¢ dobrane adekwatnie do profilu adresatéw

zdiagnozowanego w ramach dziatania 1 zadania 1.

Dziatanie 2: Przygotowanie i wydruk materiatdw informujgcych o dziataniach
partycypacyjnych  dotyczgcych  planowanych inwestycji; kolportaz  plakatow
informacyjnych, skierowanych do mieszkancéw wszystkich nieruchomosci znajdujgcych
sie w obrebie planowanych 3 inwestycji, rozwieszenie plakatow w minimum 100 ogdlnie
dostepnych miejscach (m.in. klatki schodowe, szkoty, biblioteki, sklepy itp.). Materiaty
promocyjne zostang udostepnione Interesariuszom nie pozniej niz 5 dni roboczych
przed planowanymi w zadaniu 3 dziataniami nr 1 i 2. Zamawiajgcy zastrzega
konieczno$¢ ponownego rozwieszenia plakatow, przez Wykonawce, w przypadku ich

Zniszczenia.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu plan i projekt kampanii informacyjno-
promocyjnej w terminie do 15 dni roboczych od podpisania umowy. Wypracowany przez
Wykonawce plan kampanii informacyjno-promocyjnej, w tym plakatéw informacyjnych
i innych wybranych przez Wykonawce form komunikacji z mieszkancami, bedzie
podlegat analizie przez Zamawiajgcego, modyfikacjom oraz zatwierdzeniu.
Zamawiajgcy przedstawi swoje uwagi w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od dnia

przekazania materiatow wskazanych w zadaniu 2. Wykonawca w terminie nie dtuzszym
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niz 1 dzien roboczy, od otrzymania uwag Zamawiajgcego, doreczy Zamawiajgcemu
poprawki do nadestanych materiatow, a Zamawiajgcy w terminie nie dtuzszym niz 1
dzieh roboczy dokona ich zatwierdzenia, o ile wszystkie uwagi zostang uwzglednione
lub wyjasnione przez Wykonawce. W przypadku nie uwzglednienia uwag i zastrzezen

Zamawiajgcy wyznaczy 1 dzien roboczy na ich usuniecie.

Zadanie 3: Przeprowadzenie partycypacji spotecznej w tworzeniu koncepciji

planéw inwestycji w przestrzeni publicznej.

Dziatanie 1: Organizacja, zgodnie 2z zatwierdzonymi przez Zamawiajgcego
scenariuszami zawartymi w PMPP, dziatan partycypacyjnych dla kazdej z trzech
inwestycji oddzielnie. W kazdym spotkaniu powinno uczestniczy¢ minimum 15 osob.
W przypadku, liczgcej mniej niz 10 osob grupy, Zamawiajgcy podejmie decyzje

z Wykonawcg o koniecznosci powtorzenia spotkania.

Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do dostarczania, drogg e-mailowg, raportow,
zawierajgcych podsumowanie organizacyjne oraz zebrane uwagi zgtoszone przez
uczestnikéw spotkan, wraz z minimum 5 zdjeciami, w rozdzielczosci co najmniej 4Mpx,
z kazdego dziatania, w terminie do 3 dni roboczych od daty jego przeprowadzenia.

Raporty zostang umieszczone do publicznego wglgdu na stronie Centrum Wiedzy.

Dziatanie 2: Przeprowadzenie szesciu dyzurow w punkcie konsultacyjnym,
umozliwiajgcych przekazanie informacji nt. planowanych inwestycji, zgtaszanie uwag
oraz wnioskow. Dyzury, trwajgce minimum 3 godziny kazdy, bedg odbywaé sie raz

w tygodniu, w godzinach popotudniowych (miedzy godzing 16:00 a 20:00).
Minimalne wymagania dotyczgce punktu konsultacyjnego:

1. Lokalizacja na Starym Polesiu i dostepnosc¢ dla oséb starszych i niepetnosprawnych;

2. Wyposazenie w co najmniej 8 miejsc siedzgcych, stof, ankiety (lub inne formy
zbierania opinii), potrzebne materiaty informacyjne oraz warsztatowe, materiaty dla
dzieci z programu Nasza £6dz (dostarczone przez Zamawiajgcego);

3. Czytelne oznaczenie lokalizacji punktu widoczne z ulicy z datami i godzinami
dyzuréw;

4. Co najmniej 2 osoby dyzurujgce zapoznane z tematem, na ktory udzielajg informaciji;
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5. Telefon.

Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy wsparcie w dyzurach, w postaci osobistego
uczestnictwa lub telefonicznej informaciji, w godzinach pracy punktu udzielanej, w razie

potrzeb.

Dziatanie 3: Zbieranie opinii i propozycji zgtaszanych drogg ustng, pisemng lub
elektroniczng, z wykorzystaniem opracowanej procedury zgfaszania wnioskow
interesariuszy oraz procedury zapewniajgcej odpowiedz zwrotng kazdemu wnioskowi

wraz z uzasadnieniem.

Zadanie 4: Ewaluacja i stworzenie raportu koncowego, zawierajagcego model

projektowania partycypacyjnego w planowaniu przestrzeni publicznej.

Dziatanie 1: Sporzgdzenie w terminie do 10 miesiecy od dnia podpisania umowy raportu
koncowego z catosci zrealizowanego Zamowienia, zawierajgcego w szczegolnosci
metodologie, podsumowanie, wnioski metodyczne i organizacyjne dotyczgce przebiegu
dziatan, synteze zgtaszanych przez Interesariuszy opinii i uwag wraz z wykresami
i grafami, a takze rekomendacje dotyczgce metod konstruowania projektowania
partycypacyjnego, skutecznosci i sprawno$ci uzytych narzedzi, ocene rezultatow.
Powyzsze opracowanie bedzie udostepnione w ogdlnodostepnym Centrum Wiedzy
o Rewitalizaciji i stanie sie proponowanym modelem projektowania partycypacyjnego dla

innych jednostek samorzadu terytorialnego.

Zamawiajgcy wskazuje nastepujgce publikacje, jako dobre praktyki w raportowaniu

zrealizowanych dziatan:

1. Raport z projektu konsultacyjnego ,Pomyst na Tuwima” realizowanego przez
Stowarzyszenie
im. Stanistawa Brzozowskiego we wspoipracy z Zarzgdem Drég i Transportu:
https://issuu.com/krytykapolityczna/docs/raport_lodz;

2. Raport jak rewitalizowa¢ tédz — wnioski z dziatan partycypacyjnych 2014-2015:
http://centrumwiedzy.org/wp-content/uploads/2016/02/Jak-Rewitalizowac-L.6dz-

raport-ost-wrzesien-2015.pdf.

Wypracowany przez Wykonawce raport koncowy bedzie podlegat analizie przez

Zamawiajgcego, modyfikacjom oraz zatwierdzeniu. Zamawiajgcy przedstawi swoje

P 1 ) : .
Fundusze %&ﬁ MINISTERSTWO L/ ) Unia Europejska
Europejskie {%; ROZWOIU Fundusz Spjnosci

4
Pomoc Techniczna k




»Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji obszaréw miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi — etap 2”
Projekt wspétfinansowany ze sSrodkdw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014 — 2020

uwagi w terminie nie dtuzszym niz 10 dni roboczych od dnia przekazania materiatow.
Wykonawca w terminie nie diluzszym niz 10 dni roboczych doreczy Zamawiajgcemu
poprawki do nadestanych materiatow, a Zamawiajgcy w terminie nie dtuzszym niz 5 dni
roboczych dokona ich zatwierdzenia, o ile wszystkie uwagi zostang uwzglednione lub
wyjasnione przez Wykonawce. W przypadku nie uwzglednienia uwag i zastrzezen

Zamawiajgcy wyznaczy 5 dni roboczych na ich usuniecie.
Wymagana forma opracowania:

Wykonawca realizujgc Zamowienie wykorzysta opracowania i produkty powstate
w Pilotazu |, dostepne na centrumwiedzy.org (w szczegdlnosci dotyczagce zamowien:
D,H, I, J) oraz:

1. Gminny Program Rewitalizacji miasta todzi 2026+;

2. ,Polityka Spoteczna 2020+ dla Miasta todzi — Strategia Rozwigzywania Problemow

Spotecznych";

3. ,Strategia przestrzennego rozwoju todzi jako polityka sektorowa strategii

zintegrowanego rozwoju t.odzi 2020+”;

4. inne dostepne dokumenty dostarczone przez Zamawiajgcego zwigzane

z wykonywaniem Zamdwienia.

Wykonawca podda analizie powyzsze materiaty, dokona ich selekcji pod katem
przydatnosci

i uwzgledni w opracowywanym produkcie i narzedziach. Wykonawca przeprowadzi
takze wlasne rozeznanie posrod publikacji i dokumentéw podobnych pod wzgledem
merytorycznym, przeprowadzi ich selekcje pod katem przydatnosci i odniesie sie do

nich w wypracowanym modelu projektowania partycypacyjnego.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu produkt i narzedzia w postaci dokumentow
tekstowych w wersji drukowanej, w pieciu egzemplarzach, oraz w wersji elektronicznej,
w formatach: .pdf i .doc (edytowalny plik MS Word). Zapis danych tabelarycznych
w formacie .xIs (edytowalny plik MS Excel). Dokumenty bedg oparte o szablon
graficzny, ktérego wzér dostarczy Zamawiajgcy w ciggu 7 dni roboczych od dnia

podpisania umowy. Opracowania muszg zawiera¢ wykaz zrodet (zgodny z metodag
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zaproponowang przez Wykonawce i zaakceptowang przez Zamawiajgcego), z ktorych

korzystat Wykonawca. Preferowany nosnik: ptyta CD lub pamie¢ USB.
INFORMACJE DODATKOWE

Zamawiajgcy zastrzega, ze Wykonawca zobowigzany jest zawsze do osobistej
obecnos$ci na zgdanie Zamawiajgcego, pod warunkiem poinformowania o takim zgdaniu

na co najmniej 3 dni robocze wczesniej.

Koszty przejazdow, pobytu i inne koszty zwigzane z wykonaniem niniejszego
Zamowienia pozostajg po stronie Wykonawcy i nie mogg by¢ podstawg dla roszczen

wobec Zamawiajgcego.

Wykonawca Zamowienia przekaze autorskie prawa majgtkowe do przedmiotu
Zamowienia na wszelkich polach eksploatacji, w tym réwniez do udostepniania

przedmiotu Zaméwienia, na licencji CC BY 3.0 Polska (Uznanie autorstwa 3.0 Polska).

Wszystkie dokumenty powstate w wyniku Zamdwienia powinny zawiera¢ logotypy
Miasta todzi, Ministerstwa Rozwoju oraz logo Unii Europejskiej i logo POPT 2014-2020
oraz informacje o wspoétfinansowaniu Projektu ze srodkéw Unii Europejskiej. Loga oraz
sposo6b ich umieszczenia, a takze szablon graficzny dla standardowych dokumentow A4

dostarczy Zamawiajgcy.
Prawo opcji

Zamawiajgcy zastrzega, ze w sytuacji koniecznosci naniesienia uzasadnionych
modyfikacji przez Wykonawce dokumentacji technicznej inwestycji (Projektanta) wobec
rozwigzan wypracowanych w planowaniu partycypacyjnym, Wykonawca Zamowienia
zobowigzany jest do przeprowadzenia, w terminie od 1 do 6 miesiecy od daty
zrealizowania Zadania 3, czwartego spotkania informacyjnego(moze dotyczyé wybranej
lub kazdej z inwestycji),tj. 1 spotkanie informacyjne dla kazdej z inwestycji oddzielnie,
z interesariuszami oraz projektantem, ktdry wyjasni i uzasadni naniesione zmiany.
Spotkania te powinny by¢ promowane, przeprowadzone i raportowane zgodnie ze
standardami opisanymi dla: Zadania nr 1, Zadania nr 2 oraz Dziatania nr 1 i Dziatania nr

3 w Zadaniu nr 3.
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Termin i forma ptatnosci

Zamawiajgcy przewiduje realizacje Zamowienia do 12 miesiecy od dnia podpisania
umowy oraz zaktada fakturowanie czesciowe za wykonanie poszczegdlnych zadan
wymienionych w opisie przedmiotu zamowienia. Podstawg do wystawienia faktury
czesciowej bedzie protokdt odbioru poszczegdlnego zadania, za$ faktury koncowej

bedzie protokdt odbioru koncowego.
Zataczniki do Opisu Przedmiotu Zamoéwienia:

1. Mapa wskazujgca obszar programu ,Zielone Polesie”

2. Mapa wskazujgca lokalizacje odcinkéw planowanych woonerfow
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