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Wykaz stosowanych skrétow i definicji poje¢ wykorzystywanych
w dokumencie

GPR | Program Rewitalizacji miasta todzi 2026+ Gminny Program Rewitalizacji —
dokument okreslony w ustawie z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji,
rozdziat 4 art. 14-24 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1023 z pdzn. zm.) przyjety uchwata
Rady Miejskiej w todzi nr XXXV/916/16 z dnia 28 wrze$nia 2016 roku.
Aktualizacja GPR zostata przyjeta uchwatg Rady Miejskiej w todzi Nr
LXXI11/1980/18 z dnia 5 lipca 2018 r. zmieniajgcg uchwate w sprawie przyjecia
Gminnego Programu Rewitalizacji w todzi 2020+.

JST | Jednostka Samorzadu Terytorialnego

Miks spofeczny | Struktura spoteczna taczaca przedstawicieli roznych grup spotecznych,
przeciwdziatajgca wykluczeniu spotecznemu oraz przyczyniajgca sie

do budowania silnych, wspierajgcych sie spotecznosci lokalnych, tworzenia
kapitatu spotecznego.

MOPS | Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
NGO | Organizacja pozarzagdowa (z ang. Non-Governmental Organisation)

Obszar | Obszar Miasta todzi okreslony uchwatg Nr XXV/589/16 Rady Miejskiej
rewitalizacji w todzi z dnia 10 lutego 2016 roku w sprawie wyznaczenia obszaru
zdegradowanego i zrewitalizowanego.

ROCt | Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi — projekty wspotfinansowane

z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014-2020
realizowane na 8 wyznaczonych obszarach w Centrum todzi, tzw. Obszarach
lub projektach 1-8:

Projekt 1 — obszar ograniczony ulicami: Wschodnia, Rewolucji 1905 r.,
Kilinskiego, Jaracza.

Projekt 2 — obszar ograniczony ulicami: Piotrkowska, Narutowicza,
Kilinskiego, Tuwima
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Projekt 3 — obszar ograniczony ulicami: Kilinskiego, Narutowicza,
Sktadowa/ Targowa, Tuwima + pierzeje ul. Kilinskiego na
odcinku od ul. Jaracza do ul. Narutowicza

Projekt 4 — obszar ograniczony ulicami: Zachodnia, Podrzeczna/Stary
Rynek/ Wolborska, Franciszkariska, Péthocna, Wschodnia,
Rewolucji 1905 r.

Projekt 5 — obszar ograniczony ulicami: Piotrkowska, Tuwima, Kilinskiego,
Nawrot

Projekt 6 — obszar ograniczony ulicami: Piotrkowska, Nawrot,
Sienkiewicza, Pitsudskiego

Projekt 7 — obszar ograniczony ulicami: Cmentarna, Ogrodowa, Gdanska,
Legionow

Projekt 8 — obszar ograniczony ulicami: Gdanska, Ogrodowa, Zachodnia,
Legionow

Zadanie 1 | Okreslenie sposobu przydziatu lokali komunalnych w kamienicach
wyremontowanych w ramach ROCt najemcom w zasobie komunalnym
Miasta todzi oraz oczekujgcym na przyznanie lokalu komunalnego, w tym
mieszkan komunalnych o statusie socjalnego.

Zadanie 2 | Okreslenie sposobu wyboru i przydziatu lokali w kamienicach
wyremontowanych w ramach programu ROCt na potrzeby mieszkancéw
w szczegdlnej sytuacji zyciowej (mieszkania chronione) oraz modelu
zarzadzania tym segmentem najmu,

Zadanie 3 | Okreslenie sposobu wyboru operatora lub operatoréw prowadzacych
dziatalnos$¢ stuzaca realizacji celéw GPR w wyremontowanych kamienicach.
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1. Koncepcja modelu zasiedlania mieszkan komunalnych
wyremontowanych w ramach ROCt

1.1.Wprowadzenie i gtdwne wnioski

Zaprezentowany w niniejszej czesci opracowania model stanowi opis sposobu przydziatu lokali
komunalnych w kamienicach wyremontowanych w ramach programu rewitalizacji. Model dostarcza
wskazowek na temat tego, jakie typy lokali oraz w jakich proporcjach wprowadza¢ w pozyskanym
zasobie, do jakich grup najemcéw je kierowaé, a takze jakie kryteria pierwszenstwa przyjaé, by
w obiektywny sposdb okresli¢ kolejnos¢ przyznawania lokali komunalnych osobom na nie oczekujgcym.
Zaproponowane rozwigzania uwzgledniajg obowigzujgce w omawianym obszarze regulacje prawne,
ktérych katalog zamieszczono na koricu niniejszej czesci opracowania. Ponadto u ich podstaw lezg idee
przemieszania spotecznego — tzw. miksu lokatorskiego — oraz wtgczania w pozytywne efekty rewitalizacji
najemcéw, ktorzy z réznych przyczyn nie decydujg sie na powrdt do lokali zajmowanych przed
rozpoczeciem remontéw. Integralng cze$s¢ modelu stanowig rekomendacje co do krokoéw, ktérych
podjecie pomoze w jego praktycznym zastosowaniu w zgodzie z opisanymi zatozeniami.

Na poczatku, celem zarysowania szerszego kontekstu modelu i osadzenia go w rzeczywistosci,
przedstawiamy gtdéwnych interesariuszy procesu zasiedlania kamienic oraz dobre praktyki, ktére
pozwolg proces ten usprawnié. Rozdziat zamyka natomiast podsumowanie ryzyk i srodkéw zaradczych
zwiekszajgcych szanse na osiggniecie oczekiwanych rezultatow.

Aktorzy pola

Zaangazowanie réznych komodrek Urzedu Miasta, miejskich jednostek organizacyjnych, a takze
organizacji pozarzadowych jest istotnym elementem pomysinego wdrazania modelu. Ze wzgledu na
odmienng specyfike réznych typdéw lokali przewidzianych w wyremontowanych kamienicach, a co za
tym idzie — odmienne zestawy kryteridw, jakie spetnia¢ powinni najemcy, wazing role w procesie
zasiedlania petnig odpowiednie Komisje, powotywane przez Prezydenta Miasta. Nad catoksztattem
procesu czuwa Komisja ds. zasiedlania kamienic, stanowigca platforme komunikacji i wspdtpracy

interesariuszy. Szczegdty przedstawia Tabela 1.

Tabela 1. Aktorzy pola dla modelu zasiedlania wyremontowanych kamienic.
Aktorzy pola Procesy, w ktdre sg zaangazowani

Wydawanie zarzgdzen dotyczgcych:
e Powotywania odpowiednich komisji biorgcych udziat
Prezydent Miasta w zasiedlaniu wyremontowanych budynkow
e Wydzielania z zasobu mieszkaniowego mieszkan ze
wsparciem / uchylania statusu mieszkania ze wsparciem

Komisja ds. zasiedlania kamienic | ¢ Czuwanie nad realizacjg zatozen modelu zasiedlania
(przedstawiciele Biura ds. kamienic
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Rewitalizacji, Zarzadu Lokali
Miejskich, Biura Gospodarki
Mieszkaniowej, Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej)

Komisja do oceny wnioskéw

i wyboru najemcoéw lokali
wynajmowanych na czas trwania
stosunku pracy

Komisja kwalifikujgca do najmu
mieszkan ze wsparciem

Biuro ds. Rewitalizacji

(w tym: Specjalista ds.
mieszkalnictwa, Latarnicy
Spoteczni i Gospodarze Obszaru)

Zarzad Lokali Miejskich

Biuro Gospodarki Mieszkaniowej

Zarzad Inwestycji Miejskich

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej

Fundusze
Europejskie
Pomaoc Techniczna

Rzeczpospolita

- Polska

Profilowanie oddawanych do uzytku lokali

Opiniowanie i doradzanie w sprawie wyboru najemcow
poszczegdlnych typow lokali (zgodnie z ustalonymi
kryteriami pierwszenstwa i profilami dostepnych lokali)

Dokonywanie wyboru najemcow lokali wynajmowanych
na czas trwania stosunku pracy wedtug dostepnego zasobu
lokali

Ustalanie liczby kandydatéw na najemcow mieszkan ze
wsparciem, jaka moze zosta¢ zgtoszona przez MOPS i/lub
poszczegdlne organizacje pozarzgdowe

Kwalifikacja do najmu lokali ze wsparciem kandydatéw na
najemcéw zarekomendowanych przez MOPS i/lub
organizacje samorzgdowe

Udziat w spotkaniach Komisji ds. zasiedlania kamienic
Pozyskiwanie aktualnych informacji o potencjalnych
najemcach (dot. przede wszystkim lokali zamiennych)
Kontakt z najemcami wracajgcymi do pierwotnie
zajmowanych lokali oraz z mieszkaricami kamienic objetych
rewitalizacjg, ktérym wskazano lokal zamienny w innym
wyremontowanym budynku — przekazywanie informacji

o dostepnym lokalu i mozliwym terminie przeprowadzki

Analiza zasobu mieszkaniowego w wyremontowanych
budynkach

Typowanie lokali, ktére przeznaczone zostang do najmu
zwigzanego ze stosunkiem pracy, lokali ze wsparciem oraz
lokali dostosowanych do potrzeb oséb

z niepetnosprawnoscia

Udziat w pracach Komisji ds. zasiedlania kamienic

Tworzenie list kandydatéw na najemcéw wyremontowanych
lokali w oparciu o obowigzujace kryteria pierwszenstwa
Przedstawianie kandydatom na najemcdw propozycji najmu
lokali w wyremontowanych budynkach

Przygotowywanie rekomendacji dla BGM, bedgacej podstawa
do wydania skierowania do zawarcia umowy najmu (nie dot.
mieszkan zwigzanych ze stosunkiem pracy i mieszkan ze
wsparciem)

Zawieranie umoéw najmu lokali mieszkalnych

Wydawanie skierowania do zawarcia umowy najmu
Aktualizacja harmonograméw remontéw

Udziat w spotkaniach Komisji ds. zasiedlania kamienic
Typowanie i rekomendowanie najemcéw mieszkan ze
wsparciem
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e Swiadczenie wsparcia najemcom mieszkar ze wsparciem

e Typowanie i rekomendowanie najemcéw mieszkan ze
Organizacje pozarzadowe wsparciem
e Swiadczenie wsparcia najemcom mieszkar ze wsparciem

Dopetnienie formalnosci zwigzanych z najmem — w zaleznosci
od typu lokalu beda to np.:
Najemcy lokali komunalnych e Ztozenie wniosku o przyznanie mieszkania komunalnego
w wyremontowanych budynkach wraz z niezbedng dokumentacjg
e Zaakceptowanie propozycji przyznania wskazanego lokalu
e Podpisanie umowy najmu

Zrédto: Opracowanie wiasne

Dobre praktyki

Model zasiedlania kamienic oparty zostat na rozwigzaniach dostosowanych do lokalnej specyfiki
z uwzglednieniem gtéwnych celéw programu rewitalizacji. Przy jego tworzeniu kierowano sie
zidentyfikowanymi w toku prowadzonych badan dobrymi praktykami — sprawdzonymi rozwigzaniami
stosowanymi dotychczas w todzi lub innych miastach, a takze zasadami zapewniajgcymi uniwersalnosé
modelu i mozliwos¢ jego adaptacji do zmieniajgcych sie warunkow i potrzeb.

DOBRE PRAKTYKI W OBSZARZE TWORZENIA | WDRAZANIA MODELU
MIKS SPOtECZNY

Tworzenie kamienic opartych na réznorodnosci najemcow jest korzystne dla wszystkich interesariuszy —
zapobiega powstawaniu gett biedy i dziata na rzecz likwidowania nieréwnosci spotecznych poprzez
zwiekszanie szans zyciowych oséb najbardziej zagrozonych wykluczeniem. W mysl tej zasady dobrg
praktyka jest zapewnienie w wyremontowanych kamienicach reprezentacji réznych grup spotecznych
(miksu spotecznego). Cel ten najtatwiej mozna osiggnac poprzez przemieszanie w dostepnym zasobie
réznych typow lokali kierowanych do réznych grup potencjalnych odbiorcéw, w tym mieszkan zwigzanych
ze stosunkiem pracy czy lokali mieszkalnych z przypisang funkcjg spoteczna. Dzieki temu, iz stanowig one
odrebne kategorie lokali, wybér najemcéw odbywa sie na podstawie odmiennych kryteridw.

TYPY LOKALI

Model musi byé na tyle elastyczny, by uwzgledniat aktualng sytuacje w kontekscie potrzeb lokalowych
Miasta, jednoczesnie powinien opieraé sie na pewnych statych zatozeniach, ktére umozliwig realizacje
jego podstawowych celdéw. Dobrym rozwigzaniem jest zapewnienie w wyremontowanych kamienicach
statego, z gory okreslonego udziatu mieszkan ze wsparciem oraz lokali zwigzanych ze stosunkiem pracy —
pozwoli to bowiem na zrdznicowanie lokatordw i osiggniecie miksu spotecznego. Z kolei lokale zamienne
i pozostate lokale przyznawane najemcom spoza zasobu mogg wystepowaé w zmiennych proporcjach,
uzaleznionych od biezgcego zapotrzebowania.

KRYTERIA PIERWSZENSTWA
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Waznym elementem modelu jest odpowiednie sformutowanie kryteriow pierwszenstwa, decydujgcych
komu w pierwszej kolejnosci nalezy wskazywac lokale okreslonego typu. Kryteria te z jednej strony
powinny by¢ obiektywne, uwzglednia¢ szeroki wachlarz okolicznosci definiujacych potrzeby najemcéw
oraz obecnie istniejgce regulacje prawne, z drugiej za$ powinny umozliwia¢ dobdr lokatoréw
odpowiadajacy charakterowi dostepnego zasobu oraz idei przemieszania spotecznego. Na to, w jakim
stopniu konkretny lokal moze odpowiedzie¢ na potrzeby przysztych mieszkancéw wptywa bowiem
szereg czynnikow, w tym takze zaplanowane w budynku i najblizszej okolicy funkcje spoteczne oraz
struktura spoteczna danej kamienicy. Dlatego tez trudno opracowac bezsprzecznie sprawiedliwy system
punktacji, ktéry pozwolitby na uwzglednienie wszystkich czynnikéw i zatozen lezgcych u podstaw wyboru
konkretnego najemcy. W takim przypadku lepszym rozwigzaniem jest katalog obiektywnych kryteridw,
w ramach ktorych szczegétowe aspekty poddawane sg wielowymiarowej ocenie, nieujetej w sztywne
ramy.

KOMISJA DS. ZASIEDLANIA

Poza samym modelem konieczne jest stworzenie mechanizmow, ktére zapewnig jego wdrozenie zgodne
z zatozeniami. Dobrym rozwigzaniem jest powotanie Komisji, ktéra bedzie czuwac nad catoksztattem
procesu, w tym takze nad interpretacjg modelu na potrzeby zasiedlania konkretnych budynkéw. Komisja
bytaby zatem odpowiedzialna za projektowanie miksu spotecznego w oparciu o wytyczne modelu
z uwzglednieniem indywidualnej specyfiki poszczegdlnych kamienic, w tym liczby i rodzaju oferowanych
funkcji spotecznych, a takze cech dostepnych lokali.

Ponadto, dobrg praktykg jest zapewnienie platformy komunikacji miedzy réznymi wydziatami
i jednostkami organizacyjnymi Miasta, pozwalajagcej na wymiane informacji i przyjecie szerszego
spojrzenia na omawiane kwestie. Dlatego tez w sktadzie Komisji powinny znalez¢ sie zaréwno osoby
odpowiedzialne za kwestie formalno-prawne zwigzane z najmem, jak i przedstawiciele Miasta pracujgcy
w terenie, bezposrednio z najemcami, czy tez w obszarze realizacji miejskiej polityki spoteczne;.

DOBRE PRAKTYKI W OBSZARZE ORGANIZOWANIA PRZEPROWADZEK | POWROTOW NAJEMCOW
REMONTOWANYCH BUDYNKOW

PRZEPROWADZKI W RAMACH OBSZARU REWITALIZACII

Jak pokazujg badania, znaczna cze$é najemcow nie decyduje sie na powrdt do lokali zajmowanych przed
remontami i zawigzuje nowe umowy najmu. Scenariusz ten nie musi jednak swiadczy¢
o niezrealizowanych zatozeniach i celach rewitalizacji. W takiej sytuacji dobrg praktyka jest wskazywanie
przeprowadzanym najemcom — w miare mozliwosci — lokali zamiennych znajdujacych sie na obszarze
rewitalizacji, w szczegdlnosci w najblizszym sasiedztwie dotychczasowego miejsca zamieszkania.
Dobrym rozwigzaniem sg przeprowadzki wigzane — tj. udostepnianie przekwaterowywanym osobom
mieszkan w budynkach, ktére w ramach rewitalizacji zostaty wczesniej wyremontowane i sg oddawane
do uzytku w momencie oprdzniania kolejnych kamienic. Dzieki temu najemcy mogg korzystac z efektéw
programu i nie dochodzi do eksportu problemdw spotecznych poza obszar rewitalizacji. Ponadto,
wyeliminowana jest woéwczas koniecznos$é¢ podwdjnych przeprowadzek, a w konsekwencji proces
przebiega w sposéb sprawny i efektywny kosztowo. Co wiecej, w toku przeprowadzonych badarn nie
zidentyfikowano przypadkow osdb, ktorych ogdlna sytuacja po rozwigzaniu dotychczasowej umowy
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i przeprowadzce do lokalu zamiennego ulegtaby pogorszeniu. Zdecydowana wiekszo$¢ respondentow
deklaruje poprawe swojej sytuacji, co wskazuje na brak wystepowania trudnosci z adaptacjg w nowym
Srodowisku.

LATARNICY SPOtECZNI | GOSPODARZE OBSZAROW

Dla wiekszosci najemcow przeprowadzki sg procesem trudnym, stresujgcym i wywotujgcym poczucie
zagubienia. Dobrg praktyka — stosowang dotychczas w todzi — jest oddelegowanie przedstawicieli Urzedu
Miasta do pracy w terenie bezposrednio z mieszkaficami. +tddzcy Latarnicy Spoteczni
i Gospodarze Obszaréw wspierajg najemcow na wszystkich etapach procesu, wyjasniajgc jego zasady
i pomagajac w dopetnieniu formalnosci. Ich potencjat warto wykorzystac takze podczas zasiedlania lokali
zamiennych w  wyremontowanych kamienicach. Jako urzednicy znajdujgcy sie najblizej
wykwaterowywanych lokatorow w wiekszosci przypadkdow znajg ich obecng sytuacje, potrzeby
i oczekiwania. Wiedza ta moze w znacznym stopniu usprawni¢ proces zasiedlania, zwiekszajac
prawdopodobienstwo, iz wyremontowane lokale zamienne wskazywane bedg zgodnie z potrzebami
i preferencjami ich potencjalnych lokatoréw oraz przy zachowaniu zasad miksu spotecznego.

POWROTY PO ROZWIAZANIU UMOWY

Innym zagadnieniem jest umozliwienie powrotu do uprzednio zajmowanych lokali osobom, ktére
poczatkowo nie wyrazaty takiej woli i rozwigzaty dotychczasowg umowe najmu. W takiej sytuacji
konieczna bytaby zamiana lokalu. O ile jej dokonanie moze zosta¢ umozliwione w uzasadnionych
przypadkach (np. problemy z adaptacjg w nowym Srodowisku), co do zasady nie jest wskazane tworzenie
podstaw prawnych do przeprowadzenia takiego procesu na preferencyjnych warunkach. W przeciwnym
razie moze dojs¢ do naduzywania zamian jako sposobu na powrdét do wyremontowanych lokali.

POWROTY DO UPRZEDNIO ZAMIESZKIWANYCH BUDYNKOW

Dobrg praktyka moze by¢ umozliwienie powrotu do wyremontowanego budynku osobom, ktdre
chciatyby, lecz nie mogg wréci¢ do pierwotnie zajmowanego mieszkania (np. ze wzgledu na jego
przebudowe lub zmiane funkcji). Warto w takiej sytuacji — w przypadku zainteresowania najemcy —
rozwazy¢ najpierw udostepnienie lokalu zamiennego na czas trwania remontu, a po jego zakonczeniu
zawarcie nowej umowy na inny lokal w uprzednio zamieszkiwanej kamienicy.

Ryzyka i srodki zaradcze

Pomimo oparcia modelowych rozwigzan o zidentyfikowane dobre praktyki nalezy mie¢ na uwadze
istnienie pewnych ryzyk, ktére potencjalnie mogg stanowic¢ zagrozenie dla procesu zasiedlania
przeprowadzonego zgodnie z ustalonymi celami i zatozeniami. Do czynnikdw ryzyka zaliczy¢ mozna
ograniczenia wynikajgce z cech dostepnego zasobu mieszkaniowego, koniecznosé pozyskania poparcia
dla wprowadzenia okreslonych zmian w aktach prawa miejscowego oraz zabezpieczenia finansowania
na ich wdrozenie, czy wreszcie wielowymiarowos¢ procesu decyzyjnego, dla sukcesu ktérego niezbedna
jest wspotpraca roznych interesariuszy. Szczegdtowy wykaz ryzyk oraz Srodkéw zaradczych, ktére mozna
zastosowac celem ich wyeliminowania lub zmniejszenia negatywnego wptywu w przypadku zaistnienia
okreslonych sytuacji przedstawiono w Tabeli 2.
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Tabela 2. Ryzyka i srodki zaradcze.

Ryzyka

wystapienia
Niski stopien
zréznicowania lokali
mieszkalnych
w kamienicach,
co przektada sie na .
P N wysokie

mniejsze mozliwosci
wprowadzenia miksu
spotecznego (np.
znaczna przewaga lokali
1-pokojowych)

Realizowanie
wytycznych modelu nie
pozwala na
wprowadzenie

w kamienicy o matej
liczbie lokali mieszkan
ze wsparciem (ze wysokie
wzgledu na zatozenie, iz
stanowig one ok. 5%
zasobu), co moze
ograniczac potencjat
przemieszania
spotecznego

Brak poparcia dla
wyodrebnienia

w miejskim zasobie
kategorii mieszkan ze
wsparciem i/lub brak
Zrédet finansowania
wsparcia dla najemcéw
tych lokali

srednie

Rzeczpospolita

- Polska

Fundusze
Europejskie
Pomaoc Techniczna

Prawdopodobienstwo

Srodki zaradcze

Projektowanie miksu spotecznego ze wzgledu
na status na rynku pracy czy stopien
zagrozenia wykluczeniem poprzez
przeznaczenie czesci lokali na najem
zwigzany ze stosunkiem pracy lub na
mieszkania ze wsparciem

Szerokie profilowanie lokali podczas spotkan
Komisji ds. zasiedlania kamienic, pozwalajgce
na przyporzadkowanie do lokalu o danych
charakterystykach odbiorcow
reprezentujacych rézne grupy spoteczne (np.
w przypadku lokali 1-pokojowych mogg to
by¢ studenci, osoby mtode, osoby starsze,
osoby wychodzace z bezdomnosci, samotni
rodzice, itp.) oraz projektowanie miksu
zgodnie z modelowymi zatozeniami
(szczegdtowy opis w kolejnym rozdziale)

Udziat mieszkan ze wsparciem we wszystkich
dostepnych w kamienicy lokalach jest
wartoscig przyblizona. Kazdorazowo
powinien by¢ poddawany interpretacji przez
Komisje ds. zasiedlania kamienic.

W uzasadnionych przypadkach sugerowana
przez model liczba lokali ze wsparciem moze
zostac zaokraglona w gore. Za rozwigzaniem
tym moga przemawiac rézne czynniki
ograniczajgce mozliwo$¢ wprowadzenia
miksu, takie jak brak w kamienicy innych
lokali z przypisana funkcja spoteczng, niskie
zréznicowanie kluczowych cech pozostatych
lokali mieszkalnych, itp.

Przeprowadzenie analizy korzysci
ekonomiczno-spotecznych pokazujgcej
optacalnosé rozwigzania, uwzgledniajacej
koszty zwigzane z roznymi problemami
spotecznymi, na ktére odpowiadajg
mieszkania ze wsparciem (w tym
bezdomnoscig), a takze skale potencjalnie
zaprzepaszczonych pozytywnych efektéw
programow spotecznych w przypadku braku
kontynuacji jakiejkolwiek formy wsparcia dla
ich absolwentéw
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Mate zréznicowanie
najemcoéw lokali
zamiennych
(stanowigcych znaczng
czes¢ wszystkich
najemcéw), wynikajgce
z niewielkiego
przemieszania
spotecznego lokatoréow
opuszczajgcych budynki
przeznaczone do
remontow,
modernizacji,
wyburzenia, itp.

Nieobiektywny sposdb
przyznawania
najemcom lokali
wynikajgcy

z zaangazowania do
prac Komisji oséb
pracujacych
bezposrednio

z potencjalnymi
lokatorami

Brak komunikacji

i wspotpracy w ramach
Komisji ds. zasiedlania
kamienic wynikajgcy

z faktu, iz ZLM
odpowiada za wybor
lokatoréw, podczas gdy
pozostali cztonkowie
Komisji petnig role
jedynie doradczg

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Fundusze
Europejskie
Pomaoc Techniczna

srednie

Rzeczpospolita

- Polska

e Zaprojektowanie mieszkan ze wsparciem jako

formy przejsciowej na drodze do petnego
usamodzielniania sie najemcow, w ktorej
wsparcie po okreslonym czasie wygasa,

a lokal udostepniany jest dalej danemu
najemcy na zasadach ogdlnych

W przypadku pojedynczych budynkéw moga
zdarzac sie spotecznosci bardziej jednorodne.
Nalezy jednak mie¢ na uwadze, iz waznym
celem rewitalizacji jest wtgczanie w jej
pozytywne efekty osdb zamieszkujgcych
dotychczas obszar objety programem, przy
jednoczesnym zapobieganiu eksportowi
problemoéw spotecznych poza jego granice.
Ponadto, czesciowe utrzymanie
dotychczasowej struktury najemcow
remontowanych budynkdw pozwoli na
zachowanie wiezi sgsiedzkich, utatwiajgc
proces adaptacji w nowym srodowisku.

Z kolei miks spoteczny moze zostac osiggniety
poprzez wprowadzenie do budynku lokali
zwigzanych ze stosunkiem pracy oraz
mieszkan ze wsparciem (w razie potrzeby

w nieco zwiekszonych proporcjach).

Przyznanie Komisji ds. zasiedlania kamienic
funkcji doradczej, opiniodawczej. Przekazanie
ostatecznej odpowiedzialnosci za wybor
najemcéw ZLM (jednostce, ktdra podejmujac
wszelkie decyzje, dziata w ramach
zdefiniowanych w uchwale kryteriow
pierwszenstwa) oraz pozostawienie
wydawania skierowania do podpisania
umowy najmu w gestii BGM.

Zobligowanie Komisji ds. zasiedlania kamienic
do sporzadzenia pisemnej opinii, do
zapoznania sie z ktérg zobowigzani sg
przedstawiciele ZLM i BGM. W przypadku,
gdy rozstrzygniecie dysponenta lokali jest
niezgodne z przedstawiong opinig, konieczne
jest sporzadzenie pisemnego uzasadnienia,
przedstawiajgcego obiektywne przestanki
uniemozliwiajace zaakceptowanie wyboru
rekomendowanego przez Komisje.

Unia Europejska
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1.2.Szczegodtowy opis modelu

W ponizszej czesci opracowania przedstawiono typy lokali dla poszczegdlnych grup docelowych, ktére
bedg zasiedlac lokale komunalne wyremontowane w ramach ROCt. Ponadto, wyjasniono mechanizm
miksu spotecznego, ktéry ma szanse zaistnie¢ przy zastosowaniu rekomendowanych proporcji typdéw
lokali w kamienicy. Mechanizm ten ma pomdc w realizacji celéw operacyjnych wynikajgcych z tresci
Gminnego Programu Rewitalizacji, mowigcych o zapobieganiu segregacji przestrzennej i tworzeniu
zroznicowane] spotecznosci na obszarach rewitalizowanych oraz niwelowaniu eksportu problemoéw
spofecznych poza obszar rewitalizacji. Opisano takze szczegdtowo zasady dziatalnosci Komisji ds.
zasiedlania kamienic, ktdrej zadaniem jest czuwanie nad realizacjg zatozen modelu.

Potencjalni najemcy

Zaproponowano, aby w procedurze zasiedlania kamienic wyremontowanych w ramach ROCt wzieto pod
uwage nastepujgce typy lokali, ktore sg zdefiniowane w Uchwale Rady Miejskiej w sprawie zasad
wynajmowania lokali wchodzgcych w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta todzi:!

e |okale zamienne (Rozdziat 4 Uchwaty)

e Pozostate lokale mieszkalne (Rozdziat 5 Uchwaty)

e Zamiana lokali (Rozdziat 13 Uchwaty)

e |okale mieszkalne przeznaczone do wynajmowania na czas trwania stosunku pracy (Rozdziat
14a Uchwaty)

oraz dodatkowo mieszkania ze wsparciem, dla ktérych umocowanie prawne wraz z propozycjami zmian
w uchwale przedstawiono w raporcie z Zadania 1. Przy okazji wskazywania grup docelowych, ktére
miatyby zamieszka¢ w kamienicach wyremontowanych na terenie ROCt, uwzgledniono réwniez
najemcow, ktérych wskazuje ustawa o rewitalizacji, czyli osoby deklarujgce che¢ powrotu do dotychczas
zajmowanego lokalu i majgce takg mozliwos¢. Na ponizszych grafikach zamieszczono wymienione typy
lokali z proponowanymi grupami najemcow oraz wyrazony w procentach przyktadowy ich udziat
w catym zasobie mieszkart wyremontowanych.

L Uchwata nr XLIV/827/12 z dnia 29 czerwca 2012 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzacych w sktad
mieszkaniowego zasobu Miasta todzi (Dz. Urz. Woj. tédzkiego 2017 r. poz. 4450)
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Rysunek 1. Kryteria pierwszeristwa dla zasiedlania i udziat pozostatych lokali mieszkalnych.

Pozostate lokale mieszkalne

34

Osoby opuszczajgce
piecze zastepczg

Osoby wymagajace
szczegolnego
potraktowania ze
wzgledow na zasady
wspotzycia
spotecznego

Osoby

z rekomendacjg na
[(nie) zawodowe]
rodziny zastepcze oraz
RDD

Absolwenci
programow
spotecznych
niewymagajacy
mieszkania

ze wsparciem

Osoby

0 znacznym stopniu
niepefnosprawnosci,
po uzyskaniu opinii
Oddziatu ds. OzN

1 Mieszkaricy ROCt deklarujgcy che¢ powrotu i majgcy takg mozliwos¢ 2%

13‘%‘

N

Osoby ubiegajace sie o przyznanie lokalu
komunalnego, spetniajace kryteria
niezaspokojonych potrzeb mieszkaniowych

i kryteria dochodowe, oczekujgce na wskazanie
lokalu z zasobow gminy

Zrédto: Opracowanie wiasne.

W toku procesu zasiedlania wyremontowanych kamienic w kategorii pozostatych lokali mieszkalnych
zaleca sie uwzglednienie w pierwszej kolejnosci mieszkaricdw powracajagcych do pierwotnie
zajmowanych lokali (Rysunek 1 — punkt 1). Nastepng grupe potencjalnych najemcow (rozpatrywang
w dalszej kolejnosci — co opisano szczegdtowo w kolejnej czesci rozdziatu), stanowig osoby spoza zasobu
mieszkaniowego spetniajgce kryteria okreslone uchwatg (tj. kryterium dochodowe i kryterium
niezaspokojonych potrzeb). Zasady przyznawania pierwszenstwa w ramach tej grupy reguluje uchwata.
Rekomenduje sie ich utrzymanie oraz dodanie absolwentéw programdw spotecznych niewymagajgcych
mieszkania ze wsparciem jako dodatkowej grupy osoéb z pierwszenstwem do najmu lokali tego typu
(drugi poziom powyzszego schematu).

Unia Europejska
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Rysunek 2. Kryteria pierwszenstwa dla zasiedlania oraz udziat lokali zamiennych i zwigzanych
z zamiangq lokali.

ILoka!e zamienne I Zamiany lokali

60%
2 Najemcy podlegajacy przekwaterowaniu

z budynkow Z lokali wytaczonych z uwagi ha utrate lokalu
przeznaczonych z uzytkowania, z uwagi w wyniku kleski
do rozbidrki, na stwierdzony stan zywiotowej, katastrofy, N
remontu lub zagroienia bezpieczen- poiaru lub innego A ////
modernizacji stwa ludzi i mienia zdarzenia losowego /

4

; \j 10%

ze wzgledu na zlr:.leruc:omo'm 7 budynkéw
niedostosowanie 0 JEL".EVC zamiarem uzytecznosal
zajmowanych przez zbyeia, przeznaczo- L

. . publicznej lub
nich lokali (OzN, nych na cele iacvch
SEniorIv,_P!ecza, i inwestycyjne lub gvgzri?:g:]a te cele
Karta Duzej Rodziny) programy pilotazowe P

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Kolejny typ lokali proponowanych w ramach uzyskanego zasobu to lokale zamienne (Rysunek 2). Lokale
te zdefiniowane sg w uchwale, ktéra okresla takze zasady pierwszenstwa w procesie ich przyznawania,
odwzorowane na powyzszej grafice.

Dodatkowo rekomenduje sie, by w procesie zasiedlania wyremontowanych kamienic na réwni
z mieszkaricami nieruchomosci przeznaczonych do zbycia/na cele inwestycyjne/programy pilotazowe
oraz budynkow uzytecznosci publicznej uwzgledni¢ najemcow, ktdérym nie przystuguje prawo do lokali
zamiennych, a ktdrzy zajmujg lokale komunalne niedostosowane do ich potrzeb w stopniu
uniemozliwiajagcym ich dalsze zamieszkiwanie (oznaczone na powyzszej grafice ciemniejszym kolorem).
S to zatem przypadki zamian, jednak ograniczone do sytuacji, w ktérych na podstawie obiektywnych
przestanek mozna stwierdzi¢, iz niedostosowanie lokalu w istotny sposéb utrudnia codzienne
Przyktad
zamieszkiwanych przez osoby z niepetnosprawnoscig ruchowg (w tym usytuowanie lokalu na wysokim

funkcjonowanie  najemcow. stanowi¢ mogg bariery architektoniczne w lokalach
pietrze w budynku bez windy) lub niedostateczny metraz przypadajgcy na jednego mieszkanca
w lokalach zajmowanych przez rodziny wielodzietne, czy rodziny zastepcze. Rekomenduje sie,
by zamiany te realizowane byly na rzecz oséb, ktérych nazwiska zostaty umieszczone na listach

obejmujacych lata 2013-2019.

Unia Europejska
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Rysunek 3. Kryteria pierwszenstwa dla zasiedlania i udziat lokali zwigzanych ze stosunkiem pracy.

Lokale zwigzane ze stosunkiem pracy

4 Osoby ubiegajgce sie 0 najem na czas trwania stosunku pracy
studenciostatniego absolwenciszkaot osoby wskazane
roku szkotwyzszych wyzszych w todzi przez Prezydenta
w todzi (do30r.z.), Miasta todzi ze
rekomendowani rekomendowani wzgledu na posia-
przez rektora lub przez rektora lub dane kwalifikacje,
osobe upowazniona osobe upowazniona realizowane zadania

Zrédto: Opracowanie wiasne.

W celu stworzenia podstawy do zapewnienia miksu spotecznego w wyremontowanych kamienicach
proponuje sie wydzielenie takze pewnej puli lokali zwigzanych ze stosunkiem pracy (Rysunek 3) oraz
mieszkan ze wsparciem (Rysunek 4).

Rozdziat Uchwaty Rady Miejskiej w todzi w sprawie zasad wynajmowania lokali mieszkalnych
wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta todzi poswiecony pierwszej ze wspomnianych
form najmu okresla m.in. wiek oséb mogacych ubiegac sie o mieszkanie. Uprawnionymi do najmu
zwigzanego ze stosunkiem pracy sg studenci ostatniego roku oraz absolwenci szkét wyzszych w todzi
(w wieku nieprzekraczajgcym 30 r.z. w dacie ztozenia wniosku)?. Ponadto, osoby sktadajace wniosek
0 najem muszg zatgczyé pisemng opinie rektora uczelni, aktualne zaswiadczenie o pozostawaniu
w stosunku pracy oraz opinie o pracy zawodowej wystawiong przez pracodawce.

Najemcami mieszkan ze wsparciem bytyby natomiast w pierwszej kolejnosci osoby wychodzace
z miejskich programow spotecznych, rekomendowane przez jednostki organizacyjne pomocy spotecznej
lub organizacje pozarzgdowe, spefniajgce jednoczesnie kryterium dochodowe oraz niezaspokojonych
potrzeb mieszkaniowych. Zasady przyznawania pierwszenstwa najmu dla tej grupy najemcow
przedstawia Rysunek 4 (pierwszy poziom). Ponadto, w celu przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu
rekomenduje sie, by w dalszej kolejnosci lokale tego typu byly wynajmowane takze innym grupom
w szczegdlnosci zagrozonym tym zjawiskiem, takze osobom nieobjetym programami spotecznymi
(przy utrzymaniu warunku rekomendacji ze strony wspomnianych wczesniej podmiotéw).

Szczegbtowe zasady funkcjonowania mieszkann ze wsparciem powinny zostaé ustalone w drodze
Zarzadzenia Prezydenta Miasta todzi. Wsparcie moze mie¢ charakter finansowy (w postaci obnizki
czynszu) oraz przybiera¢ forme okresowej pomocy udzielanej w odpowiedzi na konkretne potrzeby
najemcéw przez jednostki organizacyjne pomocy spotecznej lub organizacje pozarzagdowe na podstawie
odrebnego kontraktu. Rekomenduje sie, by wsparcie swiadczone byto przez czas okreslony, a po jego
wygasnieciu najemcy mieli mozliwos¢ pozostania w zajmowanym lokalu na zasadach ogdlnych
(przewidzianych dla pozostatych lokali mieszkalnych).

2 Uchwata nr XLIV/827/12 z dnia 29 czerwca 2012 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzgcych w sktad
mieszkaniowego zasobu Miasta todzi (Dz. Urz. Woj. tddzkiego 2017 r. poz. 4450)

Fundusze Rzeczpospolita H ) Unia Europejska
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Rysunek 4. Kryteria pierwszeristwa dla zasiedlania i udziat mieszkan ze wsparciem.

5 osoby po zakoriczeniu udziatu w programach spotecznych,
5% 7
realizowanych na zlecenie Miasta todzi, rekomendowane przez ? \% -
jednostki organizacyjne pomocy spoiec_znej Iup organizacje 77 7
pozarzagdowe do udzielenia pomocy mieszkaniowej, w tym mv.in.: %z i 4
i

H Inne grupy spoza programow spotecznych

najbardziej narazone na wykluczenie spoteczne,
rekomendowane przez jednostki organizacyjne
pomocy spotecznej lub organizacje pozarzadowe do
udzielenia pomocy mieszkaniowej, w tym m.in.:

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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System przydziatu lokali

Procedure zasiedlania lokali komunalnych z uwzglednieniem zasad przyznawania pierwszenstwa
poszczegdlnym grupom potencjalnych najemcoéw — nie tylko w ramach okreslonych typdéw lokali, ale
takze miedzy nimi — przedstawiono na Rysunku 5.

W proponowanym modelu w procesie zasiedlania wyremontowanych kamienic w pierwszej
kolejnosci uwzgledniani sg wszyscy najemcy, ktorzy podjeli decyzje o powrocie do lokali
zajmowanych przed remontami, a powrot ten nie jest niemozliwy z uwagi na przebudowe lub
zmiane sposobu uzytkowania lokalu (krok nr 1 na Rysunku 5 ponizej). Na podstawie
2 przeprowadzonych badan szacuje sie jednak, ze liczba powracajgcych srodowisk bedzie
stosunkowo niewielka, a zasdb przeznaczony na ich potrzeby nie powinien przekroczyé 2%
tacznego zasobu mieszkaniowego uzyskanego w ramach projektow 1-8 ROCt.

W nastepnym kroku zasiedlane sg lokale zamienne, zgodnie z zasadami pierwszenstwa
opisanymi w uchwale i przedstawionymi na ponizszym schemacie, oraz lokale przyznawane
w drodze zamiany z uwagi na ich niedostosowanie pod wzgledem lokalizacji, wielkosci, czy stanu
technicznego (krok nr 2 na Rysunku 5). Biorgc pod uwage potrzeby lokalowe wynikajgce
z planowanych rozbiérek, remontéw lub modernizacji budynkéw wchodzacych w sktad miejskiego
zasobu nalezy przyjaé, iz to wtasnie ta grupa najemcéw posiadajgca pierwszeristwo najmu lokali
zamiennych zasiedli wiekszo$¢ mieszkan pozyskanych w ramach ROCt (do 80%).

W tym miejscu nalezy zaznaczy¢ jednak, iz niezaleznie od mozliwosci zagospodarowania
wszystkich pozostatych lokali jako lokale zamienne, rekomenduje sie przeznaczenie statego
odsetka mieszkan na lokale zwigzane ze stosunkiem pracy (ok. 10%) oraz mieszkania

5 ze wsparciem (ok. 5%), ktére w modelu opisane sg kolejno na miejscach 4 i 5. Rozwigzanie to
utatwi stworzenie miksu spotecznego, a wprowadzenie mieszkan ze wsparciem wigzac sie
bedzie z dodatkowymi korzysciami spoteczno-ekonomicznymi.

6 Na ostatnim miejscu w modelu uwzgledniono osoby ubiegajgce sie o przyznanie lokalu
komunalnego i spetniajgce kryteria okreslone w ustawie. Udziat mieszkan zajmowanych przez
te grupe najemcoéw w tgcznym zasobie zasiedlanych lokali zalezy przede wszystkim od tego, jak
duzajego czes¢ wymagana bedzie do zaspokojenia zapotrzebowania na lokale zamienne. Innymi
stowy — liczba pozostatych lokali komunalnych, dedykowanych osobom spoza zasobu, bedzie
rowna liczbie wszystkich lokali uzyskanych w ramach ROCt pomniejszonej kolejno o:

e liczbe srodowisk wracajgcych do mieszkan zajmowanych przed remontem,

e ok. 15% zasobu, ktory przeznaczono tacznie na mieszkania ze wsparciem oraz zwigzane ze
stosunkiem pracy,

e liczbe lokali zamiennych

e liczbe lokali udostepnianych w drodze zamian

Pomoc Techniczna

Fundusze Rzeczpospolita I__/ ) Unia Europejska
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Rysunek 5. Model zasiedlania lokali komunalnych wyremontowanych w ramach ROCt.

2% \;‘-’/ e,
1 Mieszkancy ROCk deklarujgcy chec powrotu i majacy takg mozliwosc ;‘5,?”{/{/ i
2 Najemcy podlegajgcy przekwaterowaniu
= 7 budynkdw przeznaczonych do rozbidrki, remontu lub modernizacji lokale zamienne
= 7 lokali wytgczonych z uzytkowania, z uwagi na stwierdzony stan
[v)
zagrozenia bezpieczenstwa ludzi i mienia /gjf\ QLB
= 7 uwagina utrate lokalu w wyniku kleski zywiotowej, katastrofy, pozaru zf/,;:;
ey
lub innego zdarzenia losowego @Z/}Z/
“

3 Najemcy podlegajgcy przekwaterowaniu

= 7e wzgledu na niedostosowanie zajmowanych przez nich lokali _

ze wzgledu naich lokalizacje, wielkosc, stan techniczny czy wyposazenie
(0zN, seniorzy, rodziny wielodzietne z Kartg Duzej Rodziny, rodziny

-
zastepcze zawodowe, rodziny zastepcze niezawodowe oraz rodzinne \/ 7
domy dziecka —po uwzglednieniu rekomendacji odpowiednich instytucji) 2

= 7 nieruchomosciobjetych zamiarem zbycia, usytuowanych na terenach //x;:,; 7

przeznaczonych na cele inwestycyjne, objetych programem inwestycji 10%
strategicznych lub programow pilotazowychrealizowanych przez Miasto +6dz

= 7 budynkéw uzytecznosci publicznej lub wymagajacych opréznienia ze
wzgledu na przeznaczenie na cele uzytecznosci publicznej

Lokale zamienne

6 Osoby ubiegajace sie o przyznanie lokalu komunalnego

spetniajace kryteria niezaspokojonych potrzeb mieszkaniowych, 3 ’W”/

“
kryteria dochodowe i pozostate kryteria pierwszenstwa e j /;
zdefiniowane Uchwatg '%/ P

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Rysunek 6 przedstawia trzy przyktadowe scenariusze obrazujgce udziat poszczegdlnych typow
lokali/grup potencjalnych najemcow w tgcznym zasobie mieszkaniowym pozyskanym w ramach
projektow 1-8 ROCt z uwzglednieniem przedstawionych powyzej zasad. Nalezy zaznaczy¢, ze w obecnej
sytuacji ograniczonej podazy lokali komunalnych w miescie todzi, rosngcego popytu i znacznej skali
relokacji wynikajgcej z zaplanowanych remontdow, najbardziej prawdopodobny i mozliwy do
zastosowania bedzie scenariusz 1 (pierwszy z lewej). Wraz z malejgcym zapotrzebowaniem na lokale
zamienne udziat réznych typoéw lokali zbliza¢ sie bedzie do proporcji przedstawionych w kolejnych
scenariuszach (pierwszy i drugi wykres od lewej na Rysunku 6).

Rysunek 6. Propozycje zasiedlania wedfug Zrddfa najemcow.

o, 0, 0
. 4% 2% 13% 2% 2% 13%

% 5%
10%
10%
10%
10%
Chcaey wrécic m Rozbidrka/remont/kleska zywiotowa
Niedostosowanie lokali (Zamiany)/Zbycie/Inwestycje m Stosunek pracy
m Mieszkanie ze wsparciem m Pozostafe lokale mieszkalne

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Na koniec warto doda¢, ze w przypadku liczby lokali uniemozliwiajgcej zakwaterowanie wszystkich
potencjalnych najemcow nalezgcych do grup o jednakowym priorytecie (tj. uwzglednianych na tym
samym etapie wynikajgcym z kolejnosci przyznawania mieszkan) dysponent lokali powinien zwracac
uwage na kryteria horyzontalne, czyli indywidualng sytuacje kazdego najemcy/wnioskodawcy,
a w szczegdlnosci na:

1) stan zdrowia (w tym ewentualne niepetnosprawnosci)

2) sytuacje ekonomiczng

3) sytuacje rodzinng (strukture rodziny, liczba cztonkéw gospodarstwa domowego)
4) warunki mieszkaniowe w obecnie zajmowanym lokalu:

e stan techniczny

® wyposazenie

e powierzchnie przypadajgca na jednego lokatora

e bariery architektoniczne wewnatrz lokalu i w budynku

Eiropgikié Rzeczpospolita v ):v Unia Europejska -
Pomoc Techniczna - POISKa Fundusz Spdjnosci
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Komisja ds. zasiedlenia lokali

Jak wspomniano na poczatku, celem zapewnienia skutecznego wdrozenia opisanego modelu
rekomenduje sie powotfanie w drodze Zarzadzenia Prezydenta Komisji — zespotu doradczego
ds. zasiedlenia kamienic wyremontowanych, w skfad ktérego wchodziliby m.in.: przedstawiciele

e Zarzadu Lokali Miejskich

e Biura ds. Rewitalizacji (w tym Latarnicy Spoteczni i Gospodarze Obszaréw)

e Biura Gospodarki Mieszkaniowej

e Petnomocnik Prezydenta ds. wspdtpracy z organizacjami pozarzgdowymi

e Ewentualnie, w razie potrzeby — goscinnie przedstawiciel odpowiedniego wydziatu MOPS.

Komisja miataby charakter doradczy i opiniodawczy wobec decyzji pozostajgcych w gestii i w ramach
zadan Zarzadu Lokali Miejskich. Zadaniem zespotu ds. zasiedlenia bytoby:

= udziat w analizie pozyskanego zasobu mieszkaniowego,

= czuwanie nad zapewnieniem miksu spotecznego podczas profilowania lokali,

= wsparcie procesu doboru najemcéow lokali w nowo wyremontowanych kamienicach,

= zgtaszanie uwag przez cztonkéw Komisji dotyczacych proponowanych kandydatow na
najemcdédw (z uwzglednieniem informacji pozyskiwanych / aktualizowanych przez Latarnikéw
Spotecznych i Gospodarzy Obszaréw bedgcych najblizej mieszkarncéw obszaru rewitalizacji).

Zaktada sie, ze robocze spotkania zespotu odbywac sie bedg raz w tygodniu, a dla kazdego z zasiedlanych
budynkéw realizowany bedzie proces doboru najemcow do profilowanych pod katem miksu
spotecznego lokali w formie minimum 3 spotkann Komisji. Schemat funkcjonowania Komisji
przedstawiono na Rysunku 7 w krokach 1-3, uzupetnionych przez dziatania dodatkowe przygotowujgce
i wspierajgce wielowymiarowy proces decyzyjny.

Pomoc Techniczna
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Projekt WSTEPNA
nieruchemaosci ANALIZA ZAS0BU
— PROJEKTOW
LOKALI

Lista najemcow
powracajgcych

N

Cele/Rezultaty

Okreslenie liczby mieszkan

dla dotychczasowych najemcdw ROCE, deklarujgcych
wole powrotu

przeznaczonych na mieszkania zwigzane ze
stosunkiem pracy i mieszkania ze wsparciem

dla osdb z niepetnosprawnosciami

pozostatych do profilowania najmu

poszczegdlnych etapdw prac.

Zrédto: Opracowanie wiasne

1
arli b OMOWIENIE
naliza zasobu
ANALIZY ZASOBU
= Okreslenie profilu lokali / miksu spotecznega
PROFILOWANIE
Maodel LOKALI
zasiedlania
\j CelefRezultaty
2
Weryfikacja list kandydatow do najmu pod katem:
= Potencjafu terminowego regulowania optat
Lista 10 WERYFIKACIA LIST ' Prawd?pcdobienst'..ua dbatoici o przyznany lokal
_ i = Sytuacji zdrowotnej (w tym ewentualne
najemecaw z ZLM ZGLASZANIE UWAG niepetnosprawnosci), rodzinnej (struktura
dla kazdego

lokalu wg profilu

gospodarstwa domowego), ekonomicznej
Planowanego terminu wykwaterowania

N

DOUZUPEENIENIE Cele/Rezultaty
J AKTUALIZACIA } = Pozyskanie brakujacych i aktualnych informacji nt.

Skrécans lista INFORMACH potencjalnych najemcdw
potencjalnych O POTENCIALNYCH
najemedw NAJEMCACH
= Zarzad Lokali Miejskich 3
=  Biuro ds. Rewitalizacji (w tym Latarnicy Spoteczni Cele/Rezultaty
i Gospodarze Obszardw)
=  Biuro Gospodarki Mieszkaniowej Lista 5 ZATWIERDZENIE LIST = Zatwierdzenie list spetniajgcych idee miksu
= Petnomocnik Prezydenta ds. wspdlpracy zweryfikowanych DO PROCESU SPNEEZHEQO o . )
z organizacjami pozarzgdowymi najemcdw z ZLM WSKAZAN = Rozpoczecie realizacji list — procesu wskazan lokali
= Ewentualnie goscinnie — przedstawiciel dla kazdego
odpowiedniego wydziatu MOPS lokalu wg profilu
- L]
Fu "dUS_Z?{. Rzeczpospolita L/ ) Unia Europejska [
Europejskie - Polska Fundusz Spéjnosci g
Pomoc Techniczna 2
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Rysunek 7. Schemat dziatania Komisji ds. zasiedlenia
kamienic wyremontowanych, z uwzglednieniem celow
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Ponizsze ilustracje przedstawiajg proponowany format przygotowania analizy zasobu, ktora ma by¢
omawiana na spotkaniach zespotu doradczego. Tekst napisany kursywg stanowi przyktadowa zawartosé
omowienia dla kazdego z analizowanych lokali (profilowania) oraz pozostate elementy warte
uwzgledniania, w celu efektywnego przekazania informacji w ramach prac Komisji.

Rysunek 8. Przyktadowa analiza zasobu z wykorzystaniem projektu lokali w nieruchomosci bedgcej
przedmiotem zasiedlenia.

Przyktadowy lokal dostosowany do potrzeb osoby z niepetnosprawnoscia

Lokalizacja:

(]

... pietro/parter

pron) paay a1 ; _:-: >
. . B a P4
Powierzchnia: | Wﬁ%

234

profiam CWUWI0D

44,05 m? LT s o e sty

ER 161 F; 2 |
1 L L)
- .

Rozktad:

pom. M7.01

przedsionek o

o
PRETUITTMIN G =
~ puing cogla coramiczng 4

pom. M7.02 przedpokdj
pom. M7.03 tazienka
pom. M7.04 pokdj
pom. M7.05 kuchnia

Profil uzytkownika: Przyktadowe cechy lokalu:
= 1 o0soba z niepetnosprawnosciq  ®  doswietlenie swiattem dziennym od strony ptd.
na wozku = uktad pozwala na elastyczng aranzacje
= dostep dla kazdego profilu przestrzeni, wydzielenie dodatkowych
najemcy pomieszczeri lub przestrzeni funkcyjnych

= szerokie wejscie do mieszkania, ciqgi
komunikacyjne i pomieszczenia pozwalajqgce na
swobodne manewry i obrot osoby na wozku

®  winda w budynku lub dostep z poziomu parteru
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Przyktadowy lokal dla oséb mtodych (np. lokal zwigzany ze stosunkiem pracy, czy mieszkanie ze
wsparciem np. dla absolwentéw pieczy czy programow spotecznych)

Lokalizacja:
... pietro

Powierzchnia
32,26 m?

Rozktad:

pom. M3.01
przedpokdj

pom. M3.02 fazienka
pom. M3.03 wneka
kuchenna

pom. M3.04 pokdj

Profil uzytkownika:
1 lub 2 osoby mtode
niewielka dostepnosc dla osoby
Z niepetnosprawnosciq
ruchowq

Przyktadowe cechy lokalu:

doswietlenie swiattem dziennym od strony

zachodniej
kuchnia tzw. ,slepa”

Przyktadowy lokal dla rodziny

Lokalizacja:
... pietro

Powierzchnia:
53,98 m?

Rozktad:
pom. M8.01

przedsionek

pom. M8.02 przedpokdj
pom. M8.03 tazienka
pom. M8.04 salon
pom. M8.05 sypialnia
pom. M8.06 kuchnia

Fundusze
Europejskie
Pomoc Techniczna

Profil uzytkownika:

" rodzina

Przyktadowe cechy lokalu:

mieszkanie dobrze nastonecznione

(doswietlenie swiattem dziennym od strony

wschodniej)

wyodrebniona min. 1 dodatkowa sypialnia

Rzeczpospolita
Polska

L/ ) Unia Europejska
Fundusz Spéjnosci
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Lokalizacja:

Powierzchnia:
30,76 m?

Rozkfad:

pom. M11.01 salon
pom. M12.02 kuchnia
pom. M512.03 fazienka

Profil uzytkownika: Przyktadowe cechy lokalu:
= 1 lub 2 osoby starsze = doswietlenie swiattem dziennym od strony ptd.
= 1 /ub 2 osoby mtode " dobre doswietlenie kazdego z pomieszczen

= przestrzen utatwiajgca poruszanie sie (bez
dodatkowych zakamarkdw, szerokie przejscia)

Zrédto: Opracowanie wiasne z wykorzystaniem analizy lokali i materiatéw UMt dostepnych dla Domu
Wielopokoleniowego przy ul. Wélczanskiej 168 w todzi, za: Raport z Zadania 3 realizowanego w ramach projektu
,Swiadczenie ustug doradztwa eksperckiego w zakresie opracowania programu zasiedlenia i funkcjonowania
Domu Wielopokoleniowego” przygotowany przez Fundacje Laboratorium Architektury 60+ (LAB 60+) oraz autorki
niniejszego opracowania na zlecenie Urzedu Miasta todzi, sierpien 2018.

Po dokonaniu profilowania (na podstawie powyzszych wskazowek) rolg Komisji jest zaprojektowanie
miksu spotecznego mieszczacego sie w modelowych ramach, a zatem uwzgledniajgcego
zaproponowane kryteria pierwszenstwa. W skali catego budynku dobdr najemcéw poszczegdlinych
lokali powinien zapewni¢ — w miare mozliwosci — réwng reprezentacje réznych grup odbiorcéw
zidentyfikowanych w ramach wszystkich wyréznionych profili (por. Tabela 3). Innymi stowy,
nie powinno doj$¢ do znacznej dominacji jednej grupy kosztem innej, a w szczegdlnosci do zupetnego
wykluczenia grupy, dla ktérej istnieje w analizowanym zasobie odpowiednio dostosowany lokal (por.
ostatnia kolumna Tabeli 3). Projektujac miks spoteczny nalezy uwzgledni¢ rowniez odbiorcow lokali
z przypisang funkcjg spoteczng znajdujacych sie w danym budynku i jego bezposrednim sgsiedztwie
(takich jak mieszkania chronione czy $wietlice).
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Tabela 3. Przyktad petnego (prawidfowego) i niepetnego miksu spotfecznego.

Profil uzytkownika

v’

Osoba

Kazdy profil

Osoba mtoda

Rodzina

Osoba starsza

Osoba mtoda

30,76 m?

Nieuwzglednione grupy

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Buropakis Rzeczpospolita
Pomoc Techniczna - Polska

z niepetnosprawnoscia
ruchowa (na woézku)

Osoba

Osoba mtoda

Rodzina

Osoba starsza

Brak

rO)/

Osoba

z niepetnosprawnoscia mtoda/
ruchowg (na wozku) Osoba

starsza

Osoba mtoda

Rodzina

Osoba mtoda

Osoba na
wozku
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Miks spoteczny

Jak wspomniano powyzej, dominujgcym typem lokali w wyremontowanym zasobie beda lokale
zamienne. Dlatego tez analizujgc potencjat do utworzenia miksu spotecznego nalezy przyjrzec sie blizej
najemcom przeprowadzanym z dotychczas zamieszkiwanych lokali komunalnych. Jak wynika z badan,
w przypadku todzi grupa ta pod wieloma wzgledami stanowi relatywnie zréznicowang zbiorowosé.
Jednoczesdnie zaobserwowacé mozna pewng przewage najemcow w wieku powyzej 50 lat, podczas gdy
osoby mtode ponizej 30 roku zycia stanowig najmniej liczng grupe.

W zwigzku z tym, dla zachowania miksu lokatorskiego pod wzgledem wieku najemcéw w modelu
zatozono przeznaczenie ok. 10% lokali do wynajmowania na czas trwania stosunku pracy (lokale te
dedykowane sg osobom nieprzekraczajgcym 30 r.z. w dacie ztozenia wniosku)®. Ponadto, wprowadzenie
tego typu lokali moze tez wptynaé na przemieszanie spoteczne z punktu widzenia dochodu na jednego
cztonka gospodarstwa domowego. Uchwata wskazuje bowiem kryterium dochodowe wynoszgce 255%
kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym, 205% kwoty najnizszej emerytury
w gospodarstwie wieloosobowym w przypadku pozostatych lokali mieszalnych oraz 100% kwoty
najnizszej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym i 70% kwoty najnizszej emerytury
w gospodarstwie wieloosobowym w przypadku lokali socjalnych. Natomiast w przypadku najmu
zwigzanego ze stosunkiem pracy wymagana jest aktywnos$¢ zawodowa i opinia od pracodawcy,
co niejako gwarantuje statos¢ dochodow (a potencjalnie réwniez pewien ich poziom) i stanowi
przeciwwage dla dochoddw osigganych przez najemcdw zajmujgcych mieszkania o statusie socjalnego
oraz mieszkania ze wsparciem. Najemcy tych ostatnich mogg z kolei cechowac sie nizszym poziomem
aktywnosci zawodowej w poréwnaniu z pozostatymi lokatorami, ich zatrudnienie moze by¢ czesciowe,
a wiekszg cze$¢ dochodu stanowi¢ mogg zasitki. Natomiast pod wzgledem cech demograficznych grupa
ta moze wykazywac sie stosunkowo znaczng rdznorodnoscig. Podsumowujac, przyjecie udziatu
poszczegdlnych typodw lokali zgodnie z zaproponowanymi w modelu proporcjami powinno w sposdb
naturalny stworzy¢ podstawe dla zréznicowanej spotecznosci najemcédw, co zaprezentowano na
Rysunku 9.

3 Uchwata nr XLIV/827/12 z dnia 29 czerwca 2012 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzgcych w sktad
mieszkaniowego zasobu Miasta todzi (Dz. Urz. Woj. tédzkiego 2017 r. poz. 4450)
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Rysunek 9. Miks spoteczny na podstawie drugiej konfiguracji zasiedlenia wg Zrddta najemcéw na
przyktadzie wizualizacji wyremontowanej kamienicy przy ul. Wtokienniczej 2.

Absolwenci Osoby ubiegajace

programow sie 0 najem lokalu,

Osoby do wykwaterowania z kamienic do spotecznych oczekujace na
wskazanie

remontu/wytgczonych z uzytkowania

Najem
zwigzany

ze
stosunkiem
pracy

Widkiennicza 2 - wizualizacja - elewacja frontowa

13% 2%

Zrédto: Opracowanie wiasne z wykorzystaniem grafiki ze strony internetowej https://rewitalizacja.uml.lodz.pl/

[dostep: 13 lutego 2019 r.]
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1.3.0toczenie prawne

Do aktéw prawnych regulujgcych kwestie ujete w przedstawionym modelu naleza:

1) Ustawa o rewitalizacji

2) Ustawa o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu
cywilnego

3) Ustawa Kodeks Cywilny

4) Uchwata nr XLIV/827/12 z dnia 29 czerwca 2012 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali
wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta todzi.

5) Uchwata nr XXIV/572/16 z dnia 3 lutego 2016 r. w sprawie przyjecia Wieloletniego programu
gospodarowania mieszkaniowym zasobem Miasta todzi na lata 2016-2020.

6) Uchwata nr XXXV/916/16 z dnia 28 wrzesnia 2016 r. w sprawie przyjecia Gminnego Programu
Rewitalizacji miasta todzi.

Dodatkowo w przypadku mieszkan ze wsparciem zastosowanie znajdujg ponizsze akty prawne,
stanowigce podstawe dla wsparcia $wiadczonego najemcom:

=

Ustawa o pomocy spotecznej

No

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

w

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych;

N

Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”;

A Ul

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

~

)

)

)

)

) Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego;
)

) Ustawa o przeciwdziataniu narkomanii;

)

00

Ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.
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2. Koncepcja funkcjonowania lokali z przypisang funkcja spoteczng

2.1.Wprowadzenie i gtbwne wnioski

Ponizsza czes$¢ raportu stanowi podsumowanie zadan 2 i 3, ktére dotyczyty odpowiednio mieszkan
chronionych i modelu ich zarzadzania oraz funkcjonowania pozostatych zaplanowanych na terenie
ROCt funkcji spotecznych, tj. Centréw Aktywnosci Lokalnej, Srodowiskowego Domu Samopomocy,
Osrodka Interwencji Kryzysowej i tédzkiego Centrum Obywatelskiego. Ponadto, opracowanie zawiera
sposdb wyboru operatoréow wspomnianych funkcji, prowadzacych w wyremontowanych kamienicach
dziatalnos$¢ stuzgca realizacji celéw GPR.

W podsumowaniu zamieszczono opis gtéwnych interesariuszy procesu, a takie — w oparciu
o przeprowadzone badania i analizy — dobre praktyki, na ktérych zbudowany zostat model. Przed jego
szerszym omowieniem zaprezentowano réwniez podsumowanie ryzyk i srodkow zaradczych, jakie
mogg zosta¢ wdrozone celem zwiekszenia szansy na osiggniecie oczekiwanych rezultatéw.

Aktorzy pola

Z uwagi na innowacyjnos¢ czesci z zaplanowanych funkcji spotecznych, jak rowniez ich skale
i wewnetrzne zrdznicowanie, grono interesariuszy jest szerokie. W Tabeli 4 zestawiono podmioty
zaangazowane w proces zarzgdzania i realizacji dziatarn zaplanowanych funkcji spotecznych oraz ich
odpowiedzialnosci w tym zakresie. Wsrdd nich znajduja sie odpowiednie komorki i jednostki
organizacyjne Urzedu Miasta todzi, a takze organizacje pozarzadowe i beneficjenci dziatan oferowanych
przez poszczegdlne funkcje spoteczne.

Tabela 4. Aktorzy pola wraz z przypisanymi im zadaniami.

Aktorzy pola Procesy, w ktdre sg zaangazowani

Wydziat Zdrowia i Spraw
Spotecznych we CAL (o profilu terapeutycznym i aktywizujgcym senioréw)

wspotpracy z Biuremds. o QOgfoszenie i przeprowadzenie otwartego konkursu na operatora
Rewitalizacji

$DS, OIK
e QOgtoszenie i przeprowadzenie otwartego konkursu na operatora

SDS, OIK, CAL (o profilu terapeutycznym i aktywizujacym senioréw)
Wydziat Zdrowia i Spraw e  Zawarcie z operatorem umowy o realizacje zadania publicznego
Spotecznych e Rozliczanie dotacji przyznanych na realizacje zleconych zadan

Mieszkania chronione
e Przygotowanie i przeprowadzenie konkursu na operatora
(przygotowanie szczegétowych warunkdéw konkursu ofert
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w formie wsparcia realizacji zadan publicznych w zakresie pomocy
spotecznej, przygotowanie materiatéw informujacych)
tCO
e QOgtoszenie i przeprowadzenie otwartego konkursu na operatora
Biuro ds. Partycypacji e Zawarcie z operatorem umowy o realizacje zadania publicznego
Spotecznej e Kontrola merytoryczna zleconych zadan i przygotowanie
sprawozdan z ich realizacji
e Rozliczanie dotacji przyznanych na realizacje zleconych zadan

CAL (o profilu ogélnym)

. o e Ogftoszenie i przeprowadzenie otwartego konkursu na operatora
Biuro ds. Rewitalizacji we

wspdtpracy z Biurem ds.
Partycypacji Spotecznej

Zawarcie z operatorem umowy o realizacje zadania publicznego
e Kontrola merytoryczna zleconych zadan i przygotowanie
sprawozdan z ich realizacji

e Rozliczanie dotacji przyznanych na realizacje zleconych zadan

Swietlica artystyczna
e QOgtoszenie i przeprowadzenie otwartego konkursu na operatora
. e Zawarcie z operatorem umowy o realizacje zadania publicznego
Wydziat Kultury L .
e Kontrola merytoryczna zleconych zadan i przygotowanie
sprawozdan z ich realizacji

e Rozliczanie dotacji przyznanych na realizacje zleconych zadan

SDS, CAL (o profilu terapeutycznym i aktywizujacym senioréw), OIK
e Kontrola merytoryczna zleconych zadan i przygotowanie
sprawozdan z ich realizacji

$DS
e Rozpatrywanie wnioskdw i wydawanie decyzji administracyjnej dot.
objecia beneficjentow wsparciem

Mieszkania chronione

e Rekrutacja do mieszkania chronionego:
Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej

o Odpowiedz? na zgtoszenie potrzeby przyznania pobytu;
oszacowanie miejsc dostepnych w okresie najblizszych kilku
miesiecy informowanie operatorow o potrzebie utworzenia
miejsca dla osoby,

o Udziat w uzgodnieniach tréjstronnych (zgodnie z art. 53a ustawy
0 pomocy spotecznej)

o Oszacowanie stopnia samodzielnosci i przygotowania
mieszkarnca do pobytu w mieszkaniu chronionym w oparciu
o wywiad $rodowiskowy i uzyskang dokumentacije

o Przyznanie pobytu w mieszkaniu chronionym w oparciu
o decyzje administracyjna
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e Monitoring i ewaluacja pobytu w mieszkaniu chronionym (nadzér
merytoryczny nad mieszkaniem w oparciu o raporty merytoryczny
i finansowy sporzadzane przez operatora, okresowa (kwartalna)
wizyta monitorujgca w mieszkaniu, spotkanie z opiekunem
mieszkania i przebywajgcymi w nim mieszkaricami)

Wydziat Dysponowania Wszystkie funkcje
Mieniem e Zawieranie i wypowiadanie umowy o uzyczenie lokalu

Wszystkie funkcje

e Administrowanie techniczne nieruchomoscia (biezace kontrole
Zarzad Lokali Miejskich i przeglady techniczne, naprawy i konserwacje, utrzymanie czystosci
dostawa medidw, sporzgdzenie wykazu wyposazenia ruchomego
lokali jako zatgcznika do umowy uzyczenia lokalu)

Wszystkie funkcje
e Na etapie ogtoszenia konkursu na operatora:
o Udziat w konkursie; przygotowanie szczegdtowe] koncepcji
dziatania funkcji i Swiadczonych ustug
o Zabezpieczenie srodkéw niezbednych do prowadzenia
dziatalnosci, ktére uzupetnia dotacje konkursowa (w przypadku
wspierania realizacji zadan publicznych)
e Realizacja dziatan przewidzianych w ramach funkcji spotecznych
e Prowadzenie dziatan informacyjnych i promocyjnych
e Sktadanie sprawozdan finansowych i merytorycznych
e Biezace zarzadzanie techniczne nieruchomoscia (drobne naprawy
i remonty)
e 7gtaszanie potrzeb (np. modernizacyjnych) do odpowiednich

. komorek UMt zgodnie z zapisami umowy uzyczenia lokalu
Operatorzy funkcji

spotecznych Mieszkanie chronione
e Rekrutacja do mieszkania chronionego (przy wspétpracy z Miejskim

Osrodkiem Pomocy Spotecznej):

o Odpowied? na zgtoszenie potrzeby przyznania pobytu;
oszacowanie miejsc dostepnych w okresie najblizszych kilku
miesiecy

o Udziat w uzgodnieniach tréjstronnych (zgodnie z art. 53a ustawy
0 pomocy spotecznej)

o Oszacowanie stopnia samodzielnosci i przygotowania
mieszkarnca do pobytu w mieszkaniu chronionym

o Zabezpieczenie personelu niezbednego do Swiadczenia
uzgodnionych ustug oraz przygotowanie miejsca (np. realizacja
drobnych napraw)

SDS, mieszkanie chronione
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e QOrganizacja pobytu w placéwce
o Codzienne swiadczenie ustug dostosowanych do potrzeb
i mozliwosci beneficjentéw
o Obserwacja beneficjentow, w miare potrzeb zaproponowanie
pomocy specjalistycznej lub nowych form aktywnosci dziennej
o Prowadzenie dokumentacji pobytéw

SDS, mieszkanie chronione
e Ubieganie sie o0 przyznanie swiadczen:
o Zgtoszenie potrzeby do operatora lub MOPS
o Udziat w uzgodnieniach tréjstronnych (zgodnie z art. 53a ustawy
0 pomocy spotecznej)

Mieszkanie chronione
e Przygotowanie do pobytu w mieszkaniu chronionym, zgromadzenie

Beneficjenci korzystajacy rzeczy niezbednych podczas pobytu oraz doktadne omdwienie
z funkcji spotecznych nadchodzacych wydarzeri z obecnym opiekunem.
Wszystkie funkcje

e Korzystanie ze Swiadczonych ustug
e Interakcje z personelem funkcji i/lub pozostatymi beneficjentami
e Monitoring i ewaluacja realizowanych dziatarh w funkcji
o Zgtaszanie ewentualnych nieprawidtowosci w funkcjonowaniu
podmiotu i $wiadczeniu ustug do jednostki zarzgdzajacej
o Osobista ocena dziatan realizowanych w funkcji

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Dobre praktyki

W toku badan realizowanych w Zadaniach 2-3 zgromadzono szereg dobrych praktyk w kontekscie
planowania i wdrazania w zycie miasta zaplanowanych funkcji spotecznych. Z kolei podczas wywiadow
terenowych zebrano rekomendacje odnosnie ich funkcjonowania, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wymaganych kompetencji u przysztych operatorow. Wyniki badan umozliwity sformutowanie
konkretnych zalecen, ktére zostaty podsumowane ponizej.

DOBRE PRAKTYKI' W OBSZARZEZ PLANOWANIA | ZLECANIA PROWADZENIA FUNKCJI SPOtECZNYCH

WERYFIKACJA ZAPOTRZEBOWANIA NA ZAPLANOWANE FUNKCJIE SPOtECZNE

W ramach weryfikacji zapotrzebowania na planowane funkcje przeprowadzono badania pozwalajgce
spojrze¢ na teren ROCL i jego mieszkancow z bardzo szerokiej perspektywy. Wywiady terenowe
z przedstawicielami placéwek os$wiatowych, duchownymi, osobami pracujgcym w sgsiedztwie,
dzielnicowymi oraz lokalng spofecznoscia umozliwity zdiagnozowanie wystepujacych probleméw
spotecznych w okolicy planowanych funkcji spotecznych. Analiza danych zastanych pozwolita natomiast
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na rozpoznanie obecnie dostepnej oferty, ktéra ma za zadanie na owe problemy odpowiadaé, a takze
stafa sie podstawg do wytypowania do pogtebionych rozméw przedstawicieli aktualnie dziatajacych
podmiotow o podobnych do planowanych profilach. Wnioski z przeprowadzonych badan zostaty
przetozone na zakres dziatar poszczegdlnych funkcji spotecznych oraz wymagania wobec ich operatoréw.
Prowadzenie tego typu diagnoz i weryfikacji na etapie planowania funkcji spotecznych jest praktyka
wartg stosowania, poniewaz pozwala w mozliwie najwyzszym stopniu dopasowac rodzaj interwencji do
potrzeb identyfikowanych w lokalnym srodowisku.

OKRESLENIE POTENCJAtU NGO DO PEtNIENIA ROLI OPERATORA

Oprécz wspomnianych badan przeprowadzono ankiete online wsrdd organizacji pozarzgdowych.
Sformutowane w Zadaniu 3 wymagania wobec operatoréw odzwierciedlajg potencjat tédzkich NGO,
a jednoczesnie odnoszg sie do aktéw prawnych regulujacych dany obszar dziatalnosci i okreslajgcych
wymagane doswiadczenie operatoréw w realizacji podobnych dziatan. Ponadto, wymagania te
dostosowane sg do konkretnych funkcji, przy zachowaniu mozliwosci tworzenia partnerstw w celu
realizacji zadan, co moze zniwelowaé problem ewentualnych niedostatecznych zasobdw organizacji.
Weryfikacja zdolnosci organizacyjnych i szeroko rozumianego kapitatu potencjalnych operatoréw jest
waznym elementem na etapie planowania, poprzedzajgcym ogtoszenie otwartego konkursu ofert.
Pozwala ona bowiem na sformutowanie adekwatnych wymagan, a w razie potrzeby na przygotowanie
oferty wsparcia dla operatoréw (np. szkoleniowego), co zapewni pozgdany poziom realizacji zlecanych
zadan.

FORMA ZLECENIA ZADANIA

Forma zlecania zadania powinna by¢ zréznicowana w zaleznosci od funkcji: powierzenie rekomenduje
sie w przypadku zadan scisle regulowanych, ktére wymagajg wykwalifikowanej kadry realizujgcej z gory
okres$lone dziatania; wspieranie zas sprawdzi sie w przypadku zadan, ktorych konkretna wizja realizacji
moze by¢ w wiekszym stopniu wspdéttworzona przez NGO. Ponadto, wymienione wyzej formy zlecania
zadan réznig sie pod katem finansowania: w przypadku wsparcia zadania wymagany jest wktad wtasny
oferenta w odrdznieniu od powierzenia, gdzie Zlecajacy finansuje catosé realizacji zadania. W tym stanie
rzeczy warto przed ogtoszeniem konkursu zbada¢ kondycje finansowg potencjalnych Operatoréw, aby
wiedzie¢ czy w przypadku ogtoszenia konkursu na wsparcie realizacji zadania Zamawiajagcy moze
spodziewac sie wystarczajgcej ilosci ofert. Warto tu réwniez nadmieni¢ forme udostepnienia lokalu, co
réwniez jest bezposrednio zwigzane z powodzeniem prowadzenia dziatalnosci — uzyczenie lokalu na cele
i na czas realizacji zadan pozwoli zagwarantowa¢ wymagany standard pomieszczen (w tym techniczny,
dostepnosci dla o0sdb z niepetnosprawnosciami, itp.), a ponadto poszerzy grono potencjalnych
operatorow, nie wykluczajgc z konkurséw organizacji, ktore nie dysponujg odpowiednig przestrzenia.

FINANSOWANIE FUNKCJI

Istotne jest zabezpieczenie finansowania przez miasto na dziatania dtugofalowe (min. 3 lata), co pozwoli
zwiekszy¢ motywacje operatoréw, przyniesie wymierne korzysci spoteczne, a takze pomoze rzetelnie
ewaluowac realizowane zadania i wdraza¢ ewentualne zmiany.

DIALOG Z ORGANIZACIAMI POZARZADOWYMI — POTENCIALNYMI OPERATORAMI
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Niewielki odsetek organizacji pozarzadowych ma doswiadczenie w prowadzeniu takich ustug
mieszkaniowych jak mieszkania wspomagane lub chronione. Ponadto mozliwos¢ wyodrebnienia
mieszkaniowego zasobu gminy na realizacje zadan z obszaru polityki spotecznej oraz wspierania rodziny
i pieczy zastepczej dopiero niedawno zostata ujeta w zapisach ustawowych — dotychczas wiec ustugi
mieszkaniowe nieczesto byty realizowane w oparciu o zaséb gminnym, czesciej zas przez organizacje
posiadajgce tytut prawny do lokalu.

W interesie Zleceniodawcy (jednostki samorzadu terytorialnego) lezy uzyskanie jak najwiekszej liczby
ofert od organizacji majgcych kompetencje do realizacji ustugi. Dlatego rekomendowana jest szeroka
dystrybucja informacji o nadchodzacych terminach ogtoszenia oraz warunkach konkurséw.

Rekomenduje sie zréznicowanie kanatow dystrybucji informacji w oparciu o:

e Listy mailingowe

e Kanaty spotecznosciowe, ktérymi zarzgdza Zleceniodawca

e Organizacje spotkann informacyjnych dla organizacji pozarzgdowych, podczas ktérego
przedstawione zostang gtdwne wytyczne oraz modele prowadzenia ustugi.

CZYTELNA | PARTYCYPACYINA PROCEDURA KONKURSOWA

Z uwagi na nowe warunki realizacji zadan z obszaru pomocy spotecznej polegajgcych na prowadzeniu
m.in. mieszkan chronionych zaleca sie, by konkursu ofert na realizacje zadania prowadzone byty
w sposob mozliwie prosty, czytelny i z uwzglednieniem zasad dialogu.

W celu zwiekszenia czytelnosci procesu rekomenduje sie, by — zamiast umieszcza¢ zadanie w ogdlnym
konkursie zadan publicznych w zakresie pomocy spotecznej — ogtosi¢ odrebny konkurs (np. konkurs na
realizacje wsparcia w mieszkaniach chronionych).

Z tresci konkurséw powinno jasno wynikaé, jakie warunki realizacji zadania stawia Zleceniodawca

i jakich informacji oczekuje sie od organizacji pozarzadowej na etapie sktadania wniosku. Poza

obligatoryjnymi zapisami konkursowymi Zleceniodawca powinien w szczegélnosci wskazac:

e cel realizacji wsparcia,
e zasdb mieszkaniowy dedykowany realizacji zadania (adres, powierzchnia liczba miejsc),
e grupe odbiorcéw wsparcia.

Kazda z organizacji majgca uprzednie doswiadczenie w pracy z okreslong grupg beneficjentéw
zaproponuje zapewne autorskg koncepcje realizacji zadania. Wazne jest jednak, by koncepcja ta miata
charakter szczegdtowy. Dobrg praktykg stosowang przez samorzady jest takze przygotowanie
zatgcznika precyzujgcego kryteria oceny ofert. Przygotowanie zatgcznika zawierajgcego pytania
pomocnicze, szczegdlnie w przypadku konkurséw na dziatania o charakterze prekursorskim, utatwi
potencjalnym operatorom prawidtowe przygotowanie wniosku i zapewni transparentno$¢, zwtaszcza
w odniesieniu do kryteriow finansowych.
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Zatacznikiem do ogtoszenia konkursu na prowadzenie mieszkann chronionych dla o0sdéb
z niepetnosprawnosciami w todzi w roku 2015 byty ,Uwagi oraz pytania pomocnicze przy ocenie
oferty”, ktérych celem byto poinformowanie podmiotéw sktadajacych oferte o zawartosci i randze
poszczegdlnych kryteridéw. Pytania odwotywaty sie do obowigzujgcego wzoru oferty konkursowej
i wskazywaty na te jej elementy, ktére beda kluczowe w punktowaniu. Przyktadowe pytania
pomocnicze:

e (Czy dobdr adresatéw zadania jest wtasciwy z punktu widzenia celéw projektu? Czy okreslono
sposdb doboru odbiorcow projektu?

e (Czy okreslono wskazniki osiggniecia rezultatow?

e (Czy kadra zaangazowana w realizacje projektu ma odpowiednie kwalifikacje umozliwiajgce
realizacje zadania?

e (Czy poszczegdlne pozycje budzetu sg spdjne z opisanymi dziataniami i harmonogramem ich
realizacji?

Transparentno$¢ wyboru ofert zostanie zwiekszona dzieki udziatowi przedstawicieli NGO w komisji
Konkursowej. Oprécz zwiekszenia przejrzystosci, przedstawiciele organizacji wnoszg takze w prace
Komisji swoj odrebny punkt widzenia, wynikajgcy ze znajomosci codziennej pracy w trzecim sektorze.

DOBRE PRAKTYKI W OBSZARZE DZIAYALNOSCI POSZCZEGOLNYCH FUNKCJI SPOYECZNYCH

CENTRA AKTYWNOSCI LOKALNEJ

Odlegtosci miedzy zaplanowanymi $wietlicami sg relatywnie niewielkie. Majgc na uwadze obecnosé
innych podmiotéw o podobnym profilu dziatalnosci w najblizszej okolicy, jak réwniez potrzeby lokalnych
spotecznosci, w wyznaczonych miejscach zaproponowano CALe z funkcjg terapeutyczng, przestrzen
dedykowang osobom starszym, a takie o profilu ogdlnym (integracji miedzysgsiedzkiej) oraz
artystycznym. Profilowanie podmiotéw, a co za tym idzie rowniez dziatan w nich realizowanych, jest
istotnym dziataniem zwiekszajagcym szanse adekwatnej interwencji odpowiadajacej na szeroka game
potrzeb i probleméw lokalnej spotecznosci.

SRODOWISKOWY DOM SAMOPOMOCY

Z uwagi na grupe odbiorcow zaplanowanej funkcji placowka winna by¢ pozbawiona barier
architektonicznych oraz cechowaé sie tatwym dostepem do terendw zielonych. Najwazniejszym
aspektem w kontekscie funkcjonowania SDS dla 0séb dotknietych chorobami neurodegeneracyjnymi
jest ich rowny podziat na grupy, w ktérych terapie beda dostosowane do rodzaju schorzenia. Rownie
wazng kwestig jest wspdtpraca i dialog z rodzing beneficjenta, majgce na celu blizsze poznanie
specyficznych przejawéw choroby u podopiecznych, a takze nabycie cennych umiejetnosci
postepowania w przypadku ich wystgpienia.
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OSRODEK INTERWENCJI KRYZYSOWEJ

Osrodek Interwencji Kryzysowej stanowi punkt pierwszej pomocy dla oséb znajdujgcych sie w kryzysie.
Odpowiednio zindywidualizowane wsparcie w OIK czesto kieruje beneficjenta w strone innych, istotnych
w danym przypadku form pomocowych, dlatego tak wazna jest jego rola. Wsparcie telefoniczne powinno
by¢ swiadczone catodobowo, ponadto w nocy jeden z pracownikéw powinien by¢ gotowy do wyjazdu
na miejsce zdarzenia. Celem zapewnienia bezpieczenstwa ofiarom przemocy warto rozwazy¢, aby ich
miejsce schronienia planowane w OIK nie byto podane do wiadomosci publiczne;.

tODZKIE CENTRUM OBYWATELSKIE

Odkad w todzi funkcjonuje przestrzen dla organizacji pozarzgdowych rosnie zapotrzebowane na tego
typu funkcje. Wazne jest, aby poza salami warsztatowymi, £CO zapewniato powierzchnie biurowe
umozliwiajgce prowadzenia dziatalnosci, gdyz tego najczesciej brakuje tédzkim NGO. Organizacje
pozarzadowe chetnie korzystaja z ustug doradczych, coraz czesciej z doradztwa specjalistycznego,
adekwatnego do profilu ich dziatalnosci (np. animacji), dlatego tez istotne jest zapewnienie
odpowiednio przygotowanej i kompetentnej kadry.

MIESZKANIA CHRONIONE

Dqzenie mieszkaricow do maksymalnej mozliwej samodzielnosci

U podstaw narzedzia, jakim sg mieszkania chronione i wspomagane, lezy idea deinstytucjonalizacji -
czyli rozwoju ustug swiadczonych na poziomie lokalnych spotecznosci (w tym takze profilaktycznych),
ktore majg wyeliminowaé potrzebe opieki instytucjonalnej.* Deinstytucjonalizacja prowadzi do
usamodzielnienia lub podtrzymania samodzielnosci o0sdb, ktére dotychczas zamieszkiwaty
w placéwkach nadmiernie ograniczajgcych ich wolno$¢ i prawo do samodzielnych decyzji. Przynosi
korzysci mieszkaricom, poprzez upodmiotowienie i poprawe jakosci zycia, oraz samorzgdom, ktére
mogg wykorzysta¢ potencjat usamodzielnionych mieszkancow i zredukowac koszty zwigzane
z rozbudowang opiekg instytucjonalna.

Dlatego zasadg przyswiecajgcg projektowaniu mieszkan chronionych powinno by¢ zawsze dgzenie do
jak najwiekszej samodzielnosci mieszkaricow. W przypadku kazdego beneficjenta na poczatku pobytu
powinien zosta¢ oszacowany stopien samodzielnosci i pole do jej rozwijania. Rekomendowane jest
jasne wyznaczenie wspdlnie z mieszkaricem celdw treningu oraz okresowa i korcowa ewaluacja
osiggnietych rezultatéw.

Sam trening powinien jednak przebiega¢ w atmosferze nieformalnej: czas i dtugos¢ treningu powinny
by¢ elastyczne i zalezne od rytmu dnia. Rekomenduje sig, by zajecia integracyjne i wspdlne zajecia
terapeutyczne (takie jak wycieczki, zajecia manualne) byty organizowane w weekendy. W dni robocze
trening powinien dotyczy¢ czynnosci praktycznych, takich jak przyrzadzenie positku, zakupy lub wizyty
w urzedach.

4 Europejska Grupa Ekspertdw ds. Przejscia od Opieki Instytucjonalnej do Opieki $wiadczonej na poziomie
Lokalnych Spotecznosci, Ogdlnoeuropejskie wytyczne dotyczace przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki
$wiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci, 2012, s. 10, http://www kapitalludzki.gov.pl/gfx/kapitalludzki
/userfiles/93/17_wytyczne_dot_przejscia_od_opieki_instytucjonalnej_do_opieki_swiadczonej_na_poziomie_lo
kalnych_spolecznosci.pdf [dostep: 10 marca 2019 r.].
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Dgzenie do modelu zamieszkiwania w spotecznosci lokalnej

Mieszkanie chronione — podobnie jak mieszkanie w spotecznosci lokalnej — jest miejscem przebywania
po potudniu, w nocy oraz w weekendy. Zaktada sie, ze w ciggu dnia mieszkancy spedzajg czas poza
mieszkaniem — w szkole, pracy lub w Srodowiskowych formach wsparcia. Nie nalezy wiec nadmiernie
rozbudowywaé programu aktywizacji w samych mieszkaniach, tak by mieszkaricy mieli czas na zwyktg
aktywno$¢ dzienng — rozmowy, odpoczynek, ogladanie telewizji czy korzystanie z komputera.
Mieszkanie chronione powinno by¢ przede wszystkim mieszkaniem, czyli miejscem odpoczynku, snu,
spozywania positkdw i swobodnych rozméw. Rekomenduje sie, by zakres ustug $wiadczonych
w mieszkaniu ograniczy¢ do tych, ktére majg umozliwi¢ samodzielne funkcjonowanie w mieszkaniu
i poza nim.

Kontynuacja wsparcia

Trening i wsparcie w mieszkaniu chronionym przyniosg dtugotrwate korzysci spoteczne tylko pod
warunkiem, ze beda kontynuowane. Zaktada sie, ze skuteczny trening prowadzi do zmniejszenia zakresu
wsparcia — z drugiej jednak strony w przypadku wiekszosci beneficjentédw pozostaje ono niezbedne.
Samorzady powinny rozwazy¢ trzy podstawowe modele kontynuacji wsparcia mieszkaniowego:

e tworzenie mieszkan chronionych docelowych, w ktdrych pobyt zostaje przyznany na czas
nieokreslony
e najem socjalny ze wsparciem treningowym

e najem lokalu w zasobie towarzystwa budownictwa spotecznego

W ww. przypadkach wsparcie jest realizowane w oparciu o mieszkaniowy zaséb gminy. Réznice odnosza
sie do statusu mieszkaricow oraz typu ponoszonych przez nich optat.

Mieszkaricy mieszkania chronionego nie majg tytutu prawnego do lokalu, co oznacza, ze operator moze
pozbawic ich prawa do pobytu w trybie natychmiastowym. Nie ponoszg takze optat mieszkaniowych,
a jedynie odpftatnos$¢ za swiadczone ustugi, ktorg akty prawa miejscowego uzalezniajg zazwyczaj od
uzyskiwanych dochodéw. W przypadku mieszkan socjalnych ze wsparciem treningowym oraz najmu
w TBS mieszkancy dysponujg tytutem prawnym do zamieszkiwanego lokalu, co zabezpiecza ich prawa
jako lokatoréw. Ich obowigzkiem jest regularne ptacenie czynszu oraz ponoszenie kosztdw zwigzanych
z mieszkaniem, nieodptatnie uzyskujg natomiast niezbedne wsparcie. Z uwagi na mocniejszg gwarancje
prawa do mieszkania rekomenduje sie, by kontynuacje treningu realizowa¢ w formie najmu socjalnego/
najmu w TBS ze wsparciem treningowym.

Przyktadem programu najmu socjalnego ze wsparciem treningowym jest pilotazowy program
mieszkaniowy prowadzony w Poznaniu. Biuro Spraw Lokalowych odpowiedzialne jest za koordynacje
dziatan majacych na celu wytonienie sposrdd osdb majgcych uprawnienia do lokalu socjalnego
Srodowisk, ktore potrzebujg wsparcia mieszkaniowego ze wzgledu na trudng sytuacje mieszkaniowg
lub spoteczng. Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych zleca organizacjom pozarzgdowym realizacje
wsparcia, w szczegoélnosci udzielanie wsparcia psychologicznego, prawnego oraz prowadzenie
treningu przygotowujgcego do samodzielnego zycia i zamieszkiwania w lokalu samodzielnym. Zarzad
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Komunalnych Zasobéw Lokalowych zapewnia wyremontowane i wyposazone w podstawowe sprzety
gospodarstwa domowego mieszkania o powierzchni powyzej 80 m?, pochodzace z zasobdw
mieszkaniowych Miasta Poznania, w ktdrych zostaty wydzielone samodzielne lokale socjalne. Kazdy
beneficjent jest kierowany do mieszkania socjalnego ze wsparciem treningowym decyzjg komisji ds.
mieszkan socjalnych ze wsparciem treningowym, w sktad ktorej wchodzg przedstawiciele ZKZL, BSL,
WZiSS, Poznariskiego Centrum Swiadczen (PCS) i organizacji pozarzadowych (tacznie 22 osoby). Na
podstawie przeprowadzonego wywiadu przez operatora mieszkania planowany jest indywidualny
program pomocy w odpowiedzi na zidentyfikowane potrzeby. Beneficjenci zobowigzaniu zostali do
pokrycia kosztéw najmu socjalnego zgodnie z obowigzujgcymi stawkami (2,45 PLN/m?) i maja
mozliwos¢ wystgpienia o dodatki mieszkaniowe.

Ryzyka i srodki zaradcze

Planujagc w wyremontowanych budynkach funkcje spoteczne nalezy mie¢ na uwadze pewne ryzyka
zagrazajace ich skutecznemu wdrozeniu czy prowadzeniu. Dotyczg one zaréwno aspektéw zwigzanych
z wyborem operatorow, zarzadzaniem funkcjami, czy ich uzytecznoscig i stopniem wykorzystania przez
spotecznosci, dla ktérych zostaty zaplanowane. Ryzyka te, wraz z Srodkami zaradczymi, podsumowano
w Tabeli 5.

Tabela 5. Ryzyka i sSrodki zaradcze.

Prawdopodobieristwo

Ryzyka wystapienia Srodki zaradcze
e Srodki finansowe zabezpieczone przez miasto na
dtugofalowe prowadzenie dziatalnosci
e Przekazanie realizacji zadania publicznego
w formie powierzenia (petnego finansowania)
Niewystarczajaca e Mozliwo$é realizowania roli operatora
liczba lub w partnerstwie z innym podmiotem
niesatysfakcjonujaca , . L
'akos',c'yofertJ 13 srednie e Oferty ustug wspierajgcych/ doradczych dla
: . operatorow funkcji ze strony Miasta
ztozonych
w konkursach e Kampania informacyjna skierowana do
potencjalnych operatorow
e Czytelnaitransparentna procedura konkursowa
e Samodzielna realizacja zadania publicznego przez
jednostki organizacyjne pomocy spotecznej
. e Szeroko opisany minimalny zakres wymaganych
Zmiana

ustug w konkursie na operatora celem
umozliwienia dopasowania profilu dziatalnosci do
zmieniajgcej sie sytuacji spotecznej

zapotrzebowania na
obszarach ROCt na

zaplanowane
funkcje spofeczne e Potwierdzenie zasadnosci powstawania

zaplanowanych funkcji w danych lokalizacjach
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Nieefektywne
zarzadzanie
funkcjami
spotecznymi przez
jedng komorke
miejska

Niewtasciwy dobér
beneficjentow do
mieszkan
chronionych:
niewystarczajaco
samodzielnych lub
niemogacych
dostosowac sie do
zasad pobytu

Dtugos¢ pobytu
mieszkanca
niedostosowana do
jego potrzeb

i nieprowadzgca do
usamodzielnienia

Zalegtosci
w optatach za
zamieszkiwanie

$rednie

wysokie

$rednie

bezposrednio przed ogtoszeniem konkursu, np.
metodg wywiaddéw terenowych

Przydziat poszczegdlnych funkcji do odpowiednio
przygotowanych komdrek miejskich, co z jedne;j
strony odcigzy z odpowiedzialnosci np. MOPS
(ktéry obecnie ma najwiecej przypisanych
funkcji), z drugiej zas zapewni odpowiednie
wsparcie merytoryczne dla operatoréow (np.
zarzadzanie Swietlicg artystyczng mogtoby
znalez¢ sie w gestii Wydziatu Kultury, a CALami

o profilu ogdlnym — Biura ds. Partycypacji/Biura
ds. Rewitalizacji)

Zastosowanie kryteriéw doboru beneficjentéw
opisanych w Raporcie z Zadania 2° oraz innych
dokumentach poswieconych mieszkalnictwu
chronionemu

Uzyskanie wszechstronnej wiedzy o przysztym
mieszkancu - m.in. opinii organizacji, z ktérymi
dotychczas pracowat

Zwiekszenie zakresu wsparcia w oparciu

o ustugi $wiadczone mieszkancowi na podstawie
decyzji administracyjnej poprzedzonej wywiadem
Srodowiskowym

Ewaluacja pobytu z psychologiem $wiadczgcym
ustugi dla mieszkancéw, wprowadzenie zmian
niezbednych do adaptacji

Ostrzezenie — lub w przypadku powtarzajgcego
sie, Swiadomego naruszania zasad — skre$lenie
z listy mieszkancow

Inicjalne przyznanie pobytu na czas okreslony
z zastrzezeniem mozliwosci jego przedtuzenia lub
skrécenia

Okresowa ewaluacja pobytu dokonywana przez
mieszkanca wspdlnie z opiekunem mieszkania

W przypadku, w ktérym pobyt jest zbyt krétki,
by mégt doprowadzi¢ do usamodzielnienia lub
utrzymania samodzielnosci, przedtuzenie pobytu
lub przyznanie pobytu na czas nieokreslony

Ustalenie jasnych zasad ponoszenia odptatnosci
za pobyt w oparciu o uchwate w sprawie
organizacji i ponoszenia odptatnosci za pobyt

5 Raport z Zadania 2 pn. Okreslenie sposobu wyboru i przydziatu lokali w kamienicach wyremontowanych
w ramach programu ROCt na potrzeby mieszkarncow w szczegdlnej sytuacji zyciowe] (mieszkania chronione)

oraz modelu zarzadzania tym segmentem najmu.
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w mieszkaniu °
chronionym

Dewastacja lokali

. o Srednie °
i wyposazenia

Niewtasciwy dobér
operatora
(nieadekwatny
wymiar wsparcia
sygnalizowany przez
mieszkancdow, ich
opiekundw lub
pracujace z nimi
organizacje
pozarzgdowe)

$rednie

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Rzeczpospolita
Polska
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Europejskie
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Oszacowanie kosztéw mieszkaniowych jako
podstawy dla przyznawanej dotacji zgodnie
z lokalnymi zasadami przekazania lokalu na
potrzeby mieszkan chronionych

Zobowigzanie operatora do ponoszenia kosztow
mieszkaniowych (lub uiszczenia czynszu) oraz do
samodzielnego podpisania umowy o dostarczanie
mediéw

W przypadku stwierdzenia nieuzasadnionych
zalegtosci czynszowych renegocjacja lub
wypowiedzenie umowy

Wyposazenie lokali w meble i sprzety wysokiej
jakosci, bardziej odporne na zniszczenia

Uzgodnienie z operatorem zakresu
odpowiedzialnosci za wyposazenie i remonty
lokali w formie pisemnej w tresci umowy

Zabezpieczenie sSrodkéw na okresowe remonty
w dotacji do zadania, zamieszczenie informacji
o puli $rodkéw w tresci konkursu ofert

Witgczenie beneficjentdw (zwtaszcza mieszkan
chronionych) w przygotowanie lokali do
zamieszkiwania i kolejne remonty

Motywowanie beneficjentéw do
odpowiedzialnosci za uzytkowane pomieszczenia

W przypadku zniszczen dokonanych przez
beneficjenta z premedytacjg — pociagniecie do
odpowiedzialnosci finansowej zgodnie

z regulaminem korzystania z funkcji

Zabezpieczenie kluczowych kompetencji
operatora w warunkach i ocenie ofert
konkursowych (np. zgodnie z kryteriami
zaproponowanymi w raportach z zadan 2 i 3).
Zabezpieczenie warunkdéw Swiadczenia ustug
w umowie miedzy miastem i operatorem.

Regularny monitoring zadan: wizyty pracownikow
jednostek zarzadzajgcych

w podmiotach, ocena sprawozdan
merytorycznych i finansowych

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci
renegocjacja lub wypowiedzenie umowy

L/ ) Unia Europejska
Fundusz Spéjnosci
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2.2.Szczegoty funkcjonowania lokali z przypisang funkcjg spoteczng

W ponizszej czesci raportu zostang opisane szczegdty odnoszace sie do funkcjonowania zaplanowanych
na terenie ROCt funkcji spotecznych, w tym ich katalog z opisem profilu dziatania oraz mapg obrazujgca
usytuowania na terenie miasta. Dodatkowo, przyblizono czytelnikom raportu mozliwe formy
przekazywania publicznych pieniedzy organizacjom pozarzgdowym i zarekomendowano tryb wyboru
operatorow, ze szczegdlnym uwzglednieniem wymaganych kompetencji i doswiadczenia.
Nieodfgczonym elementem zlecania i realizacji zadan jest aspekt zarzadzania, dlatego tez w dalszej
czesci opracowania znajdujg sie grafiki ilustrujgce podziat odpowiedzialnosci wedtug poszczegdlnych
funkcji. Podrozdziat zwienczono otoczeniem prawnym wszystkich planowanych funkcji spotecznych,
czyli spisem aktow prawnych regulujgcych sposdb ich prowadzenia.

Planowane funkcje spoteczne

Korzystajac z pewnych mozliwosci ksztattowania nowego zasobu lokali o charakterze mieszkalnym,
spotecznym czy uzytkowym, Miasto todz w ramach procesu rewitalizacji zaplanowato m.in. stworzenie
w wyremontowanych kamienicach przestrzeni na:

e toédzkie Centrum Obywatelskie,

e Swietlice — centra aktywnosci lokalnej — 8 lokalizacji, w tym podmioty z funkcjami
terapeutycznymi, zorientowane na senioréw, budujgce wiezi miedzysgsiedzkie oraz $wietlica
artystyczna,

e Mieszkania chronione — 23 lokale, 91 miejsc,

e Srodowiskowy Dom Samopomocy,

e Osrodek Interwencji Kryzysowe;.

Doktadniejsze informacje dotyczace powyzszych typdw funkcji spotecznych i ich lokalizacji przedstawia
Tabela 6.

Tabela 6. Katalog wybranych funkcji spotecznych zaplanowanych w ramach ROCt.

Funkcja o
Krétka charak ka of Lokal
spoteczna rotka charakterystyka oferty okalizacja
e Przestrzen dla organizacji pozarzagdowych do dzielenia sie
doswiadczeniem i prowadzenia réznych funkcji w tym
m.in.:
o Pracownia Zmiany Spotecznej
- o Centrum Wsparcia NGO i Ekonomii Spotecznej,
tédzkie .
o Centrum Wsparcia Partnerstwa Lokalnego (Rada .
Centrum o L o ul. Wschodnia 50
. Organizacji Pozarzgdowych Wojewddztwa tddzkiego)
Obywatelskie . . ) . .
e Dziatalno$¢ szkoleniowa, konferencyjna, biurowa, w tym
z funkcjg coworkingu
e Biura uzytkowe przeznaczone dla zarzadcy budynku oraz
do wynajmu organizacjom pozarzgdowym na prowadzenie
dziatalnosci
Swietlice ul. Rewolucji 1905 r. 15
—centra e Funkcje klubéw osiedlowych, centréw aktywnosci lokalnej | ul. Rewolucji 1905 r. 17
aktywnosci dla réznych grup wiekowych ul. Sienkiewicza 22
lokalnej (CAL) ul. Pétnocna 23
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......

e |Integracja i tworzenie wiezi spotecznych, organizacja czasu | ul. Pomorska 11

wolnego, wsparcie w nauce, zajecia sportowe, kota ul. Piotrkowska 115
zainteresowan ul. Legionow 44
e Wsparcie psychologiczne, zajecia socjoterapeutyczne, ul. Legionéw 20a

terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne
e Inne dziatania wspierajgce aktywnos¢ spoteczng
i zawodowa, uzupetniajgce dziatania realizowane
w pozostatych funkcjach spotecznych
e Miejsca te nie sg rozumiane/ definiowane jako $wietlice
w mysl Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej oraz Ustawy o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnosci kulturalnej
Forma pomocy spotecznej (jedno ze swiadczen niepienieznych dostepnych w ramach
systemu pomocy spotecznej, art. 36 Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej) przygotowujgca osoby tam przebywajgce, pod opieka specjalistow, do
prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujgca pobyt w placéwce zapewniajgcej
catodobowag opieke. Mieszkanie chronione zapewnia warunki samodzielnego
funkcjonowania w $rodowisku, w integracji ze spotecznoscig lokalna.
ul. Wschodnia 45
ul. Kilinskiego 36
ul. Narutowicza 4
ul. Narutowicza 12

e Mieszkania chronione dla oséb opuszczajgcych piecze — 2 lokale
zastepczg (12 lokali) ul. Tuwima 33
, . ul. Piotrkowska 115
Mieszkania L
, ul. Sienkiewicza 56
chronione

ul. Gdanska 1, todz
— 4 |okale

ul. Wiékiennicza 3
ul. Wschodnia 42
ul. Sienkiewicza 56
ul. Kilinskiego 39
ul. Zachodnia 56
ul. Sienkiewicza 79
ul. Mielczarskiego 22
ul. Legionow 20

ul. Wschodnia 35
ul. Piotrkowska 115

e Mieszkania chronione dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi (3 lokale)

e Mieszkania chronione dla oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowa (5 lokali)

Mieszkania chronione dla osdb z niepetnosprawnoscia
intelektualng (3 lokale)

ul. Gdanska 8
e Wsparcie i opieka dzienna dla ok. 30 seniordéw cierpigcych
na choroby neurodegeneracyjne i ich rodzin
Srodowiskowy e Indywidualne / zespotowe treningi samoobstugi i treningi
Dom umiejetnosci spotecznych polegajgce na nauce, rozwijaniu  ul. Pétnocna 23

Samopomocy lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci
dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu spotecznym
e 8 0s0b personelu wspierajgco aktywizujgcego

Osrodek e Interdyscyplinarne dziatania wobec oséb i rodzin bedgcych
Interwencji w trudnej sytuacji, (tj. takich, ktére znalazty sie w sytuacji ul. Kilinskiego 36
Kryzysowej kryzysowej lub/i doswiadczajg przemocy, w tym:

Eﬂ?g;,’éjzsi;e Rzeczpospolita L/ ) :‘ Unia Europejska -
Pomoc Techniczna - POlSka Fundusz Spéjnosci

Strona | 42



_L/_ »Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji obszaréw miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi — etap 2”
) :‘ Projekt wspétfinansowany ze srodkédw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014 — 2020

psychicznej, fizycznej, emocjonalnej, czy tez ekonomicznej)

w tym m.in.
o pomoc psychologiczna, poradnictwo socjalne lub
prawne

o schronienie na czas uzalezniony od indywidualnej
sytuacji socjalnej, mieszkaniowej i psychicznej
mieszkanca

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie dokumentacji UML.

Powyzsze plany wpisujg sie w przyjetg Polityke Spoteczng 2020+ dla miasta todzi® i cele strategiczne
w obszarze rozwigzywania problemoéw spotecznych, rozwoju aktywnosci mieszkancéw (rowniez
miedzypokoleniowej), budowania kapitatu spotecznego, niwelowania podziatdw czy budowania
,wysepek szans” na obszarach o zwiekszonej intensywnosci wystepowania probleméw spotecznych.’

Rozmieszczenie powyzszych funkcji spotecznych na tle obszaréw priorytetowych ROCt i pozostatego
obszaru rewitalizacji przedstawiono na Rysunku 10 — mapie ponizej.

66 Uchwata nr XXIV/570/16 Rady Miejskiej w todzi z dnia 3 lutego 2016 r. w sprawie przyjecia ,,Polityki Spotecznej
2020+ dla Miasta todzi — Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych”.
7 Ibidem, s. 117.
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Mieszkanie chronione dla oséb Mieszkanie chronione
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Zrédto: Opracowanie wtasne z wykorzystaniem Map Google, dokumentacji UMt oraz na podstawie Uchwaty nr
XXV/589/16 Rady Miejskiej w todzi z dnia 10 lutego 2016 r. w sprawie wyznaczenia obszaru zdegradowanego

i obszaru rewitalizacji miasta todzi (granice obszaréw w przyblizeniu, wytgcznie w celach pogladowych)
Szczegdtowa wersja mapy dostepna pod linkiem: goo.gl/VYcN7A
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Wybdér Operatora

Podstawowg formg przekazywania publicznych pieniedzy organizaciom pozarzagdowym jest
powierzanie lub wspieranie realizacji zadan publicznych poprzez przekazanie na ich realizacje dotacji.
Ustawa o dziafalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie wymaga jednoczesnie, aby urzad, ktéry
zamierza zleci¢ cze$¢ swoich zadan NGO, ogtosit w tym celu otwarty konkurs ofert (art. 11 ust. 2).

Inng dopuszczalng mozliwoscig zlecenia realizacji zadan publicznych NGO jest udzielenie zamdwienia
publicznego. NGO, ktére prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg lub odpfatng dziafalnos¢ pozytku
publicznego majg prawo na zasadach ogdélnych do udziatu w postepowaniach o udzielenie zamdwienia
publicznego prowadzonych przez poszczegdlne JST. Ta forma moze by¢ dla NGO atrakcyjna szczegdlinie,
kiedy wartos¢ zamoéwienia nie przekracza wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty 30.000 Euro,
co skutkuje zwolnieniem ze stosowania skomplikowanych przepisow Ustawy prawo zamoéwien
publicznych (art. 4 pkt 8 ustawy — Prawo zamowien publicznych).

JST moze réwniez przekaza¢ pienigdze NGO na realizacje zadania publicznego bez ogtaszania
i przeprowadzania otwartego konkursu ofert. Takg mozliwos¢ przewiduje art. 19a ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie. Odbywa sie to jednak pod pewnymi warunkami:

a) organizacja nie moze otrzymac w ten sposdb wiecej niz 10 000 ztotych,
b) realizacja zadania w ten sposdb dofinansowanego musi sie zakoriczy¢ w ciggu 90 dni.

JST z kolei nie moze w ten sposdb przekazac wiecej niz 20% dotacji planowanych w roku budzetowym
na realizacje zadan publicznych przez organizacje pozarzagdowe i wiecej niz 20 000 ztotych jednej
organizacji w danym roku kalendarzowym.

Analizujac powyzsze rozwigzania w Swietle realizacji ROCt uznac nalezy, iz jedyng dopuszczalng formg
przekazania NGO wykonania zadan w projekcie wymaga¢ bedzie ogtoszenia i przeprowadzenia
konkursu, wynikiem ktérego bedzie przyznanie dotacji.

W mysl postanowien ustawy o wolontariacie i dziatalnosci pozytku publicznego, przed ogtoszeniem
o konkursie Miasto tddZ powinno zdecydowac¢ co do formy wspdtpracy z organizacjami pozytku
publicznego. Ustawa przewiduje bowiem, ze organy administracji publicznej:

a) powierzajg wykonywanie zadan publicznych, co skutkuje udzieleniem dotacji na finansowanie
ich realizacji.

b) wspierajg wykonywanie zadan publicznych, co wigze sie z udzieleniem dotacji na
dofinansowanie ich realizacji.

Ustawodawca nie zamiescit w tresci ustawy o wolontariacie i dziatalnosci pozytku publicznego definicji
,pbowierzenia” i ,wspierania” wykonania zadania publicznego. Jednakze przyjmuje sie, ze w przypadku
wspierania JST ma prawo wymagac¢ wktadu wtasnego ze strony organizacji, w tym wktadu rzeczowego
(takze pracy wolontariuszy). Natomiast w przypadku powierzenia nie mozna wymagac wtasnego udziatu
finansowego organizacji.
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Rdznica miedzy opisywanymi powyzej formami przekazywania realizacji zadan publicznych dotyczy
takze swobody, jakg organizacje dysponujg w wyborze metod i zakresu dziatan. W przypadku wspierania
przedmiot i warunki konkursu okresla samorzad, ale sposdb realizacji celu z reguty definiowany jest
przez podmioty sktadajgce oferty. Natomiast powierzenie czesto wigze sie w praktyce z tym, ze organy
administracji publicznej okreslajg zaréwno zakres problemu, jak i sposdb jego rozwigzywania,
a nastepnie powierzajg organizacjom realizacje tak dookreslonej wizji. Jest to zatem przypadek blizszy
kontraktowaniu konkretnych ustug, gdzie dotacja stanowi de facto zaptate za ich wykonanie.

Majagc na uwadze zrdznicowany charakter funkcji spotecznych bedacych przedmiotem niniejszego
opracowania, warto rozwazy¢ zastosowanie odmiennych form przekazywania realizacji zadan z nimi
zwigzanych. Centra aktywnosci lokalnej, $wietlica artystyczna (rozumiane odmiennie od ustawowo
zdefiniowanych swietlic srodowiskowych) oraz tédzkie Centrum Obywatelskie cechujg sie szeroko
zarysowanym spektrum aktywnosci, ktére mogg by¢ realizowane w zgodzie z gtdwnymi celami funkgji.
Konkretne dziatania powinny by¢ dostosowywane na biezgco do lokalnie zidentyfikowanych potrzeb
oraz potencjatu zrdznicowanych grup odbiorcéw w oparciu o wiedze i doswiadczenie organizacji.
Podczas gdy cze$é z nich moze mieé charakter staty lub cykliczny, waznym elementem tych funkcji moga
by¢ réwniez dziatania akcyjne. W takim przypadku trudno o jednoznaczne zdefiniowanie szczegétowego
programu i metod pracy, co czyni wsparcie realizacji zadan publicznych bardziej adekwatng formga ich
przekazania operatorowi przez Urzad Miasta.

Sytuacja wyglada inaczej w przypadku Srodowiskowego Domu Samopomocy oraz Oérodka Interwencji
Kryzysowej — podmiotdw mocno osadzonych w obszarze pomocy spotecznej, gdzie sposéb
funkcjonowania, standardy swiadczonych ustug oraz kwalifikacje kadry sg z géry okreslone, w tym przez
akty prawne. SDS musi by¢ prowadzony m.in. zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych domoéw samopomocy (Dz.U. 2010 nr
238 poz. 1586 ze zm.), za$ funkcjonowanie OIK moze by¢ doprecyzowane na podstawie m.in.
Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie standardu
podstawowych ustug $wiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie, kwalifikacji oséb zatrudnionych w tych osrodkach, szczegétowych kierunkdéw prowadzenia
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji
0s6b prowadzacych oddziatywania korekcyjno-edukacyjne. (Dz. U. Nr 50, poz. 259). W zwigzku
z powyzszym rekomenduje sie, by wybdr operatora powyzszych funkcji spotecznych odbywat sie
w trybie otwartego konkursu ofert na powierzenie realizacji zadan publicznych, z ktéorym wigze sie
przekazanie dotacji na ich finansowanie. Przyjecie takiego trybu znajduje réwniez uzasadnienie
w Swietle wynikdw badania ankietowego przeprowadzonego ws$rdd organizacji pozarzgdowych.
Podmioty chetne do podjecia roli operatoréw SDS oraz OIK w zdecydowanej wiekszosci wskazywaty,
iz warunkiem przystgpienia do konkurséw ofert jest odpowiedni budzet przewidziany na realizacje
zadan, umozliwiajacy zatrudnienie wykwalifikowanej, spetniajgcej okreslone wymogi kadry.

W przypadku omawianych funkcji spotecznych, poza kwestig przekazania realizacji zadan
publicznych, pojawia sie zagadnienie zwigzane z udostepnieniem wyremontowanych lokali
uzytkowych bedacych wtasnoscia Miasta. Rekomenduje sie, by lokale te udostepniane byty na
zasadzie umowy uzyczenia, zawieranej na czas realizacji zleconych zadan. Woéwczas dokument
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podpisywany bytby po rozstrzygnieciu konkurséw (z wytonionymi operatorami) i stanowitby zatgcznik
do umowy na prowadzenie funkcji spoteczne;j.

Wymagania wobec operatoréow

W ramach okreslenia zakresu koniecznej wiedzy i kompetencji operatoréw dokonano analizy danych
i materiatéw (w tym ogtoszen o konkursach, przetargéw) odnoszgcych sie do polskich podmiotow
Swiadczacych ustugi w zakresie analogicznym lub zblizonym do zaplanowanych funkcji spotecznych.
Ponadto, przeprowadzono wywiady pogtebione (IDI) z przedstawicielami wybranych podmiotéw
z doswiadczeniem w realizacji tego typu dziatan. Proponowany zakres wiedzy i kompetencji operatoréow
poszczegdlnych funkcji spotecznych —bedacy wynikiem tych analiz — przedstawiono w tabelach ponizej.
Zaproponowane tresci sg gotowe do wykorzystania w dokumentacji otwartego konkursu ofert na
wspieranie/powierzenie realizacji zadan publicznych, niezbednej do wytonienie operatordow.

Tabela 7. Wykaz koniecznej wiedzy i kompetencji operatora CALu/klubu sgsiedzkiego - profil ogdlny.

Zakres koniecznej wiedzy i kompetencji operatora

Kandydat na Operatora CAL / klubu sgsiedzkiego wykazuje posiadanie doswiadczenia, w tym:

1) Wykaze, ze w ostatnich 3 latach przed terminem ztozenia oferty:
a. Realizowat dziafania integracyjno-animacyjne angazujace mieszkaricéw
i spotecznosci lokalne.

Ewentualnie do rozwazenia/uwzglednienia wedtug potrzeb JST:

a. Kryterium dodatkowe/premiujace: Wykazuje znajomo$¢ lokalnej specyfiki — brat
udziat/realizowat projekt w obszarze realizacji dziatan spotecznych angazujgcych
mieszkancéw Miasta

b. Kryterium dodatkowe/premiujgce: Ma doswiadczenie w prowadzeniu dziatan
rewitalizacyjnych lub w pracy na rzecz mieszkancéw obszaréw rewitalizowanych

c. Kryterium dodatkowe/premiujace: Posiada doswiadczenie we wspodtpracy
z jednostkami samorzadu terytorialnego

2) Zaprezentuje koncepcje funkcjonowania CAL i plan dziatan integracyjnych angazujacych
wszystkie docelowe grupy z uwzglednieniem dotychczas zdobytych doswiadczen
i prowadzonych dziatan.

3) Zaplanuje ramowa strategie komunikacji marketingowej i komunikacji z interesariuszami
z otoczenia.

Kandydat na Operatora CAL zaangazuje minimum 3 ekspertéw wchodzgcych w sktad kadry Operatora
centrum aktywnosci lokalnej, ktérzy posiadajg przygotowanie merytoryczne oraz doswiadczenie
w prowadzeniu, inicjowaniu dziatan wspierajgcych rozwdj i integracje lokalnej spotecznosci.
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Osoby/funkcje mozliwe do zaangazowania w prowadzenie Centrum (w zalezno$ci od koncepcji CAL)
to np.:

1) Koordynator/ka, ktéry/ktora:
a. posiada co najmniej wyksztatcenie wyzsze,
b. wykazuje sie minimum 2-letnim doswiadczeniem w realizacji ustug, projektéw,
wydarzen, dziatan na rzecz lokalnej spotecznosci, w ramach prac w sektorze
os$wiaty, organizacji pozarzgdowych lub np. pomocy spoteczne;.

2) Co najmniej jedna osoba petnigca funkcje Animatora:
a. minimum roczne doswiadczenie w prowadzeniu dziatarn animacyjnych z réznymi
grupami  odbiorcow  (z  zastrzezeniem Uwagi ponizej), potwierdzone
referencjami/zaswiadczeniem.

3) Osoba pracujaca z dzie¢mi w CAL/klubie s3gsiedzkim, to osoba posiadajaca kwalifikacje np.:
a. wychowawcy,
b. pedagoga lub
c. psychologa.

UWAGA:
W centrum aktywnosci lokalnej z dzie¢mi moze pracowac osoba, ktéra:
= nie jest i nie byfa pozbawiona wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest jej
zawieszona ani ograniczona;
= wypetnia obowigzek alimentacyjny — w przypadku gdy taki obowigzek w stosunku do niej
wynika z tytutu egzekucyjnego;
= nie byta skazana prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umyslne
przestepstwo skarbowe.

Ponizej przedstawiono przyktadowe opcjonalne szczegétowe  wymogi  dotyczace
wyksztatcenia/uprawnien do ewentualnego uwzglednienia w konkursie w razie potrzeby lub jako
aspekty mogace podlegac¢ ocenie punktowej:

1) w przypadku wychowawcy:
a. wyksztatcenie wyzsze
= na kierunku pedagogika, pedagogika specjalna, psychologia, socjologia, praca
socjalna, nauki o rodzinie lub
= na innym kierunku, ktérego program obejmuje resocjalizacje, prace socjalng,
pedagogike opiekunczo-wychowawczg lub
= na dowolnym kierunku, uzupetnione studiami podyplomowymi w zakresie
psychologii, pedagogiki, nauk o rodzinie, resocjalizacji lub kursem
kwalifikacyjnym z zakresu pedagogiki opiekuriczo-wychowawczej,
lub
b. co najmniej wyksztatcenie $rednie lub $rednie branzowe i udokumentowany
co najmniej 3-letni staz pracy z dzie¢mi lub rodzing;
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2) w przypadku pedagoga — tytut zawodowy magistra na kierunku pedagogika albo pedagogika
specjalna;

3) w przypadku psychologa — prawo wykonywania zawodu psychologa w rozumieniu ustawy
z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzadzie zawodowym psychologéw
(Dz. U. poz. 763 i 1798 oraz z 2009 r. poz. 120 753);

4) w przypadku opiekuna dzieciecego — ukoriczong szkote przygotowujaca do pracy
w zawodzie opiekuna dzieciecego lub pielegniarki albo studia pedagogiczne.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Tabela 8. Wykaz koniecznej wiedzy i kompetencji operatora CALu/ klubu sgsiedzkiego — profil z funkcjq
terapeutyczng.

Zakres koniecznej wiedzy i kompetencji operatora
Kandydat na Operatora CAL z funkcjg terapeutyczng wykazuje posiadanie doswiadczenia, w tym

1. Wykaze, ze w ostatnich 3 latach przed terminem ztozenia oferty:
a. Realizowat dziatania integracyjno-animacyjne angazujgce mieszkancéw i spotecznosci
lokalne, zwtaszcza dedykowane dzieciom i mtodziezy, osobom starszym i/lub osobom
z niepetnosprawnosciami.
b. Realizowat dziatalno$¢ terapeutyczng w obszarze, ktérego dotyczy przedmiotowa
oferta planowanych do realizacji ustug.

Ewentualnie do rozwazenia/uwzglednienia wedtug potrzeb JST:

a. Kryterium dodatkowe/premiujace: Wykazuje znajomo$¢ lokalnej specyfiki — brat
udziat/realizowat projekt w obszarze realizacji dziatan spotecznych angazujgcych
mieszkancéw Miasta

b. Kryterium dodatkowe/premiujgce: Brat udziat/realizowat projekt we wspotpracy
z jednostkami samorzadu terytorialnego ... — w obszarze realizacji dziatan
spotecznych angazujgcych mieszkancow i/lub terapeutycznych realizowanych na
rzecz mieszkancow

2.  Zaprezentuje koncepcje funkcjonowania CAL z funkcja terapeutyczng i plan dziatan
integracyjnych angazujgcych wszystkie docelowe grupy z uwzglednieniem dotychczas
zdobytych doswiadczen i prowadzonych dziatan .

3.  Zaplanuje ramowag strategie komunikacji marketingowej i komunikacji z interesariuszami
z otoczenia.
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Wymagania kadrowe

dla CAL z funkcjg terapeutyczng przy ul. Rewolucji 1905 r. 15

Kandydat na Operatora CAL z funkcjg terapeutyczng i klubem rodzicow/klubem sgsiedzkim
zaangazuje w sktad kadry centrum minimum 7 petnych etatéw, w tym osoby, ktére posiadajg
przygotowanie merytoryczne oraz do$wiadczenie w prowadzeniu, inicjowaniu dziatarh wspierajgcych
rozwdj iintegracje lokalnej spotecznosci oraz prowadzenie terapii. Osoby/funkcje mozliwe do
zaangazowania w prowadzenie CAL z funkcja terapeutyczng to np.:

1. Kierownik/Koordynator, ktory/ktora
a. posiada co najmniej wyksztatcenie wyzsze,
b. minimum 3-letnie doswiadczenie w realizacji ustug, projektéw, wydarzen, dziatar na
rzecz lokalnej spotecznosci, wramach prac w sektorze oswiaty, organizacji
pozarzadowych lub np. pomocy spotecznej.

Osoba bedaca kierownikiem/koordynatorem centrum aktywnosci lokalnej moze jednocze$nie
posiadac kwalifikacje wychowawcy, terapeuty itp. (jak nizej) i aktywnie petni¢ rowniez te role w CAL.

Przyktadowe opcjonalne szczegétowe wymogi dotyczgce wyksztatcenia do ewentualnego
uwzglednienia w konkursie w razie potrzeby JST, np. jako kryterium premiujgce lub jako
aspekty mogace podlegac¢ ocenie punktowej:
€. posiada co najmniej wyksztatcenie wyzsze na kierunku pedagogika, pedagogika
specjalna, psychologia, socjologia, praca socjalna, nauki o rodzinie lub na innym
kierunku, ktérego program obejmuje resocjalizacje, prace socjalng, pedagogike
opiekunczo-wychowawczg lub
d. posiada co najmniej wyksztatcenie wyzsze na dowolnym kierunku nauk spotecznych,
artystycznych, w obszarze kultury i sztuki (np. filologia, kulturoznawstwo, animacja
kultury, AWF, politologia, muzykologia, rytmika, akademia muzyczna), uzupetnione
studiami podyplomowymi w zakresie psychologii, pedagogiki, nauk o rodzinie,
resocjalizacji lub kursem kwalifikacyjnym z zakresu pedagogiki opiekunczo-
wychowawczej.

2. Co najmniej 2 osoby petnigce funkcje Wychowawcdw/Animatoréw, ktére posiadaja:
a. Minimum wyksztatcenie wyzsze oraz
b. minimum 2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu dziatarh animacyjnych z réznymi
grupami odbiorcéw z  zastrzezeniem punktu 3) ponizej potwierdzone
referencjami/zaswiadczeniem;

Ponizej przedstawiono przyktadowe opcjonalne szczegdtowe wymogi dotyczace
wyksztatcenia/uprawnien  Wychowawcy/Animatora  do ewentualnego  uwzglednienia
w konkursie w razie potrzeby jako kryterium premiujace lub jako aspekty mogace podlegaé
ocenie punktowej:

Eﬂ?gﬁ,’éfsi;e Rzeczpospolita H ) :‘ Unia Europejska _
Pomac Techniczna - Polska Fundusz Spéjnosci

Strona | 50



»Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji obszaréw miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi — etap 2”
) i Projekt wspétfinansowany ze srodkédw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014 — 2020

W przypadku Wychowawcy:

a. wyksztatcenie wyzsze

= na kierunku pedagogika, pedagogika specjalna, psychologia, socjologia, praca
socjalna, nauki o rodzinie lub

= na innym kierunku, ktorego program obejmuje resocjalizacje, prace socjalng,
pedagogike opiekunczo-wychowawczg lub

= na dowolnym kierunku, uzupetnione studiami podyplomowymi w zakresie
psychologii, pedagogiki, nauk o rodzinie, resocjalizacji lub kursem kwalifikacyjnym
z zakresu pedagogiki opiekuriczo-wychowawczej.

W przypadku Animatora

= ykonczony kurs lub certyfikat animatora czasu wolnego i minimum roczne
doswiadczenie w prowadzeniu dziatart animacyjnych z réznymi grupami odbiorcow.

3. Co najmniej 1 psycholog posiadajgcy/a prawo wykonywania zawodu psychologa
w rozumieniu ustawy z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzadzie
zawodowym psychologéw (Dz. U. poz. 76311798 oraz z 2009 r. poz. 120 753)

4. Co najmniej 2 terapeutéw z udokumentowanym przygotowaniem do prowadzenia terapii
o profilu potrzebnym w pracy z dzieckiem i rodzing, w tym np.
a. Logoped(k)e, socjoterapeut(k)e terapeut(k)e, itp.

Ponizej przedstawiono przyktadowe opcjonalne szczegétowe wymogi dotyczace
wyksztatcenia/uprawnienn  Wychowawcy/Animatora do ewentualnego  uwzglednienia
w konkursie w razie potrzeby jako kryterium premiujace lub jako aspekty mogace podlegac
ocenie punktowej:

b. Terapeuta specjalista z udokumentowanym doswiadczeniem w prowadzeniu
= integracji sensorycznej
= terapii uzaleznien
= arteterapii.

5. Osoba pracujgca z dzie¢mi posiadajgca kwalifikacje pedagoga wczesnoszkolnego, opiekuna
dzieciecego lub pokrewne

UWAGA:
W centrum aktywnosci lokalnej z dzie¢mi moze pracowac osoba, ktéra:
= nie jest i nie byta pozbawiona wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest jej
zawieszona ani ograniczona;
= wypetnia obowigzek alimentacyjny — w przypadku gdy taki obowigzek w stosunku do niej
wynika z tytutu egzekucyjnego;
= nie byla skazana prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe.
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Wymagania kadrowe

dla CAL z funkcjg terapeutyczng przy ul. Legionéw 20a

Kandydat na Operatora CAL z funkcjg terapeutyczng zaangazuje w sktad kadry centrum minimum
3 petne etaty, w tym osoby, ktére posiadajg przygotowanie merytoryczne oraz doswiadczenie
w prowadzeniu, inicjowaniu dziatan wspierajgcych rozwdj iintegracje lokalnej spotecznosci oraz
prowadzenie terapii. Osoby/funkcje mozliwe do zaangazowania w prowadzenie CAL z funkcja
terapeutyczng to np.:

1) Kierownik/Koordynator

2) Co najmniej 1 osoba petnigca funkcje Wychowawcy/Animatora

3) Co najmniej 1 osoba posiadajgca kwalifikacje psychologa lub terapeuty
z udokumentowanym przygotowaniem do prowadzenia terapii o profilu potrzebnym
w pracy z dzieckiem i rodzing, w tym np. socjoterapeut(k)a, terapeut(k)a, itp.

Osoba bedgaca kierownikiem/koordynatorem centrum aktywnosci lokalnej moze jednoczesnie
posiadac¢ kwalifikacje wychowawecy/terapeuty itp. i aktywnie petni¢ rowniez te role w CAL.

UWAGA:
W centrum aktywnosci lokalnej z dzie¢mi moze pracowac osoba, ktéra:
= nie jest i nie byta pozbawiona wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest jej
zawieszona ani ograniczona;
= wypetnia obowigzek alimentacyjny — w przypadku gdy taki obowigzek w stosunku do niej
wynika z tytutu egzekucyjnego;
= nie byla skazana prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umyslne
przestepstwo skarbowe.

Przyktadowe szczegdtowe (w tym opcjonalne) wymogi dotyczace wyksztatcenia czy uprawnien
powyzszych oséb do ewentualnego uwzglednienia w konkursie w razie potrzeby jako kryterium
premiujace lub jako aspekty mogace podlegac¢ ocenie punktowej sa w przypadku CAL przy
ul. Legionow 20 tozsame ze wskazanymi powyzej dla CAL przy Rewolucji 1905 r. 15.

Wymagania kadrowe

dla CAL z funkcjg terapeutyczng przy ul. Legionéw 44

Kandydat na Operatora CAL z funkcja terapeutyczng zaangazuje w skfad kadry centrum minimum
3 petne etaty, w tym osoby, ktére posiadajg przygotowanie merytoryczne oraz doswiadczenie
w prowadzeniu, inicjowaniu dziatan wspierajgcych rozwdj iintegracje lokalnej spotecznosci oraz
prowadzenie terapii. Osoby/funkcje mozliwe do zaangazowania w prowadzenie CAL z funkcjg
terapeutyczna to np.:
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1) Kierownik/Koordynator

2) Conajmniej 1 opiekun(ka( dzieciecy(a), wychowawca(czyni)/animator(ka)

3) Co najmniej 1 osoba posiadajgca kwalifikacje psychologa Ilub terapeuty
z udokumentowanym przygotowaniem do prowadzenia terapii o profilu potrzebnym
w pracy z dzieckiem i rodzing, w tym np. socjoterapeut(k)a, terapeut(k)a, logoped(k)a, itp.

Osoba bedgca kierownikiem/koordynatorem centrum aktywnosci lokalnej moze jednoczesnie
posiada¢ kwalifikacje wychowawcy/terapeuty itp. i aktywnie petni¢ rowniez te role w CAL.

UWAGA:
W centrum aktywnosci lokalnej z dzie¢mi moze pracowa¢ osoba, ktéra:
= nie jest i nie byta pozbawiona wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest jej
zawieszona ani ograniczona;
= wypetnia obowigzek alimentacyjny — w przypadku gdy taki obowigzek w stosunku do niej
wynika z tytutu egzekucyjnego;
= nie byta skazana prawomocnym wyrokiem za umysline przestepstwo lub umyslne
przestepstwo skarbowe.

Przyktadowe szczegétowe (w tym opcjonalne) wymogi dotyczace wyksztatcenia czy uprawnien
powyzszych oséb do ewentualnego uwzglednienia w konkursie w razie potrzeby jako kryterium
premiujace lub jako aspekty mogace podlegac ocenie punktowej sg w przypadku CAL przy
ul. Legionow 44 tozsame ze wskazanymi powyzej dla CAL przy Rewolucji 1905 r. 15.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Tabela 9. Wykaz koniecznej wiedzy i kompetencji operatora CALu/ klubu sqgsiedzkiego — profil senioralny.

Zakres koniecznej wiedzy i kompetencji operatora

Kandydat na Operatora CAL o profilu senioralnym/Centrum Aktywnosci Seniora/Klubu Sgsiedzkiego/
wykazuje posiadanie doswiadczenia, w tym

1. Wykaze, ze w ostatnich 3 latach przed terminem ztozenia oferty:
a. Realizowat dziatania integracyjno-animacyjne angazujgce mieszkaricéw miasta
i spotecznosci lokalne, zwtaszcza dedykowane osobom starszym i/lub osobom
z niepetnosprawnosciami.
b. Realizowat dziatalnos¢ terapeutycznag w obszarze, ktérego dotyczy przedmiotowa
oferta planowanych do realizacji ustug.

2. Zaprezentuje koncepcje funkcjonowania Centrum Aktywnosci Seniora/CAL i plan dziatan
integracyjnych angazujgcych wszystkie docelowe grupy zadania z uwzglednieniem
dotychczas zdobytych doswiadczen i prowadzonych dziatan.

3.  Zaplanuje ramowag strategie komunikacji marketingowej i komunikacji z interesariuszami
z otoczenia.
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Kandydat na Operatora Centrum Aktywnosci Seniora/CAL/Klubu sgsiedzkiego zaangazuje kadre
posiadajgcg przygotowanie merytoryczne oraz do$wiadczenie w prowadzeniu i inicjowaniu dziatan
sgsiedzkich i lokalnych, zorientowanych w szczegdlnosci na aktywizacje oséb starszych i zaleznych,
koordynowaniu zadan i administrowaniu udostepniong przestrzenig oraz wspotpracy z organizacjami
pozarzagdowymi.

Minimum 2 ekspertéw wchodzgcych w sktad kadry Operatora Centrum Aktywnosci Seniora/centrum
aktywnosci lokalnej, ktorzy posiadajg  przygotowanie merytoryczne oraz doswiadczenie
w prowadzeniu, inicjowaniu dziatan wspierajgcych rozwdj i integracje lokalnej spotecznosci oraz
prowadzenie terapii.

Osoby zaangazowane w prowadzenie Centrum to np.:

1. Koordynator, ktéry/ktora
a. posiada co najmniej wyksztatcenie wyzsze
b. wykazuje sie minimum 3-letnim doswiadczeniem w realizacji ustug, projektéw,
wydarzen, dziatan na rzecz lokalnej spofecznosci, w tym réwniez na rzecz oséb
starszych.
2.  Conajmniej 1 Animator
a. co najmniej wyksztatcenie $rednie lub $rednie branzowe i minimum roczne
doswiadczenie w pracy z osobami starszymi potwierdzone referencjami/
zaswiadczeniem;

Przyktadowe opcjonalne kryterium:

b. Kryterium dodatkowe/premiujace: ukoriczony kurs lub certyfikat animatora czasu
wolnego i minimum roczne doswiadczenie w prowadzeniu dziatarh animacyjnych
z réznymi grupami odbiorcow;

3. Co najmniej 1 psycholog — prawo wykonywania zawodu psychologa w rozumieniu ustawy
z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzadzie zawodowym psychologdw
(Dz. U. poz. 76311798 oraz z 2009 r. poz. 120 i 753);

4. Co najmniej 1 terapeuta z udokumentowanym przygotowaniem do prowadzenia terapii
o profilu potrzebnym w pracy z osobami starszymi.

Osoba bedgca kierownikiem/koordynatorem centrum aktywnosci lokalnej moze jednocze$nie
posiadac kwalifikacje wychowawecy/terapeuty itp. i aktywnie petni¢ rowniez te role w CAL.

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Tabela 10. Wykaz koniecznej wiedzy i kompetencji operatora CALu/ swietlicy artystycznej — profil
artystyczny.

Zakres koniecznej wiedzy i kompetencji operatora

Kandydat na Operatora Swietlicy artystycznej:

1. Wykaze, ze w ostatnich 24 miesigcach przed ztozeniem oferty realizowat minimum 3 sposréd
nizej wymienionych aktywnosci na rzecz kolej lokalnej spotecznosci:

e Udana wspotpraca partnerska z placéwkami wsparcia dziennego dziatajgcym na rzecz
lokalnej spotecznosci (minimum 3)

e Zrealizowane projekty artystyczne w przestrzeni miejskiej
e Dziatania aktywizujgce lokalng spotecznosc zwigzane z kulturg

e Dziatania zwigzane z przygotowaniem lokalnej spotecznosci do odbierania kultury i sztuki

2. Zaprezentuje koncepcje funkcjonowania Swietlicy artystycznej i plan dziatan integracyjnych
angazujgcych wszystkie docelowe grupy z uwzglednieniem dotychczas zdobytych doswiadczen
i prowadzonych dziatan.

3. Zaplanuje ramowg strategie komunikacji marketingowej i komunikacji z interesariuszami
z otoczenia.

Sylwetki ekspertéw wchodzacych w sktad kadry Operatora centrum aktywnosci lokalnej o profilu
artystycznym posiadajg przygotowanie merytoryczne oraz doswiadczenie w prowadzeniu,
inicjowaniu dziatan wspierajgcych rozwaj kulturalny poprzez sztuke, wzrost kompetencji kulturowych
mieszkancéw obszaru rewitalizowanego.

Osoby zaangazowane w realizacje zadania to co najmniej 3 osoby, w tym co najmniej jedna petnigca
funkcje koordynatora zadania oraz co najmniej jedna petnigca funkcje animatora.

Koordynator powinien posiadac¢:

e minimum roczne doswiadczenie udokumentowane (np. rekomendacjg partnera zadania)
w realizacji projektéw edukacyjno-artystycznych,

e ukonczone studia wyzsze na kierunku zwigzanym z przedmiotem dziatalnosci funkcji
spotecznej (np.: aktorstwo, animacja kultury, architektura, ceramika, edukacja artystyczna
w zakresie sztuki muzycznej/plastycznej, film isztuki audiowizualne, fotografia, grafika,
historia sztuki, malarstwo, organizacja produkcji filmowej i telewizyjnej, rezyseria, rytmika,
rzezba, sztuka medidw, taniec, wokalistyka oraz pokrewne)
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Animator powinien posiadac:

minimum roczne doswiadczenie udokumentowane (np. rekomendacjg operatora,
partnera) w realizacji zaje¢ edukacyjno-artystycznych,

ukonczone szkolenia (potwierdzone certyfikatami, zaswiadczeniami) z zakresu animacji
spotecznosci, lokalnej, animacji czasu wolnego, ekonomii spotecznej, budowania
partnerstw lokalnych, komunikacji interpersonalnej, treningu umiejetnosci spotecznych,
mediacji,

doswiadczenie w S$wiadczeniu co najmniej 3 ustug animacyjnych, potwierdzone
os$wiadczeniem kandydata zawierajgcym tytut zadan publicznych oraz funkcje jakg petnit
w trakcie realizacji wymienionych zadan,

doswiadczenie w obszarze artystycznym.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Tabela 11. Wykaz koniecznej wiedzy i kompetencji operatora Srodowiskowego Domu Samopomocy.

Zakres koniecznej wiedzy i kompetencji operatora

Podmiot realizujgcy zadanie powinien posiada¢ co najmniej 3-letnie doswiadczenie w realizacji
zadan o podobnym charakterze.

W placédwce przewiduje sie co najmniej 8 osdb personelu wspierajgco-aktywizujgcego. Osoby

zatrudnione przy realizacji zadania muszg posiadaé wyksztatcenie kierunkowe oraz niezbedne

kwalifikacje okreslone odpowiednimi przepisami.

Kierownik sSrodowiskowego domu samopomocy zobowigzany jest legitymowac sie:

co najmniej 3-letnim stazem pracy w pomocy spotecznej

specjalizacjg z zakresu organizacji pomocy spotecznej

wyksztatceniem wyzszym kierunkowym majgcym zastosowanie przy $Swiadczeniu ustug
oferowanych w domu

co najmniej potrocznym stazem pracy na stanowisku, z ktérym wigze sie bezposredni
kontakt z osobami z zaburzeniami psychicznymi

Operator zatrudnia takze, odpowiednio do potrzeb, osoby posiadajgce co najmniej nastepujace

kwalifikacje zawodowe:

Psychologa

Instruktora terapii zajeciowe]

Asystenta oséb niepetnosprawnych

Inne specjalistyczne kwalifikacje zawodowe, odpowiadajgce rodzajowi i zakresowi ustug
Swiadczonych w domu, w szczegdlnosci:

=  Psychiatre,

= Logopede,
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= Terapeute,
= Rehabilitanta,
= Pielegniarke.

Powyzej wymienieni pracownicy zobowigzani sg posiada¢ co najmniej roczne doswiadczenie
zawodowe w pracy z osobami dotknietymi chorobami neurodegeneracyjnymi, za wyjgtkiem
psychiatry, pielegniarki i terapeuty, w przypadku ktérych wymagane jest co najmnigj
trzymiesieczne doswiadczenie zawodowe w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi.®

Ponadto pracownicy, ktérych zakres obowigzkéw obejmuje prowadzenie treningdw umiejetnosci
spotecznej sg obowigzani posiadaé doswiadczenie i przeszkolenie w zakresie:

e Umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan
e Ksztattowania nawykow celowej aktywnosci
e Prowadzenia treningu zachowan spotecznych

Kryteria dodatkowe/premiujace:

e Oferent dysponowac bedzie kadrg, w skfad ktérej wchodzg wszyscy specjalisci wymienieni
w tresci ogtoszenia, w tym wskazani w punkcie inne specjalistyczne kwalifikacje zawodowe
(m.in. logopeda, terapeuta — np. z doSwiadczeniem w arteterapii lub muzykoterapii,
rehabilitantem, itd.), przy czym zaangazowanie czasowe 0séb o wspomnianych
kwalifikacjach bedzie adekwatne do potrzeb wynikajgcych z godzin funkcjonowania
placowki i planowanej liczby beneficjentow.

e Oferent w koncepcji realizacji zadania zaproponuje elementy autorskie i/lub innowacyjne
rozwigzania wykorzystywane do pracy z osobami dotknietymi chorobami
neurodegeneracyjnymi w ramach prowadzonych dziatat wspierajgco-aktywizujgcych.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

8 W $wietle zapisdw rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie $rodowiskowych domoéw

samopomocy wszyscy pracownicy o wymienionych kwalifikacjach zawodowych, bez wzgledu na ich rodzaj, muszg
posiadac¢ co najmniej 3-miesieczne doswiadczenie zawodowe w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi.
W oparciu o przeprowadzone wywiady eksperckie rekomenduje sie jednak, by w przypadku rehabilitanta,
terapeuty, logopedy, psychologa, instruktora terapii zajeciowej oraz asystenta osob niepetnosprawnych
minimalny staz pracy z osobami dotknietymi chorobami neurodegeneracyjnymi okreslony zostat na poziomie
1 roku. Zaostrzenie kryterium zapewni zaangazowanie do realizacji zadania wykwalifikowane] kadry, ktérej
doswiadczenie pozwolito na poznanie w wiekszym stopniu specyfiki zaburzen neurodegeneracyjnych, w tym
szerokiego spektrum mozliwych zachowan przejawianych przez beneficjentéw, a takze sposobdw reakcji na nie.
W zwigzku z tym, nieznaczne podniesienie wymagania co do minimalnego stazu pracy moze w sposob istotny
zwiekszy¢ szanse za zapewnienie pozadanego poziomu ustug $wiadczonych w SDS.
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Tabela 12. Wykaz koniecznej wiedzy i kompetencji operatora Osrodka Interwencji Kryzysowej.

Zakres koniecznej wiedzy i kompetencji operatora

Operator powinien dysponowac¢ wykwalifikowang kadra. Kierownik Osrodka Interwencji Kryzysowej
zobowigzany jest legitymowac sie:

e co najmniej 3-letnim stazem pracy w pomocy spofecznej

e specjalizacjg z zakresu organizacji pomocy spotecznej

Osoby zatrudnione do realizacji zadania powinny posiada¢ dyplom ukonczenia studiéw
kierunkowych odpowiednich do $wiadczonego rodzaju ustug oraz uprawnienia do udzielania
specjalistycznego wsparcia, w tym w zakresie pomocy psychologicznej, terapeutycznej, wsparcia
pedagogicznego i udzielania porad prawnych. Operator zobowigzany jest zatem zatrudniac,
odpowiednio do potrzeb, osoby o ponizej wskazanych kwalifikacjach na nastepujacych
stanowiskach:

Psycholog

e ukonczone studia Il stopnia na kierunku psychologia,

e udokumentowany co najmniej 3-letni staz pracy w instytucjach lub placowkach
realizujgcych zadania na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie lub posiadanie
zaswiadczenia o ukonczeniu szkolen w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w wymiarze co najmniej 100 godzin lub studiéw podyplomowych w zakresie Interwencji
kryzysowej

Pedagog
e ukonczone studia Il stopnia na kierunku pedagogika o specjalnosci pedagogika opiekunczo-
wychowawcza, pedagogika resocjalizacyjna lub studia wyzsze na kierunku pedagogika
specjalna,
e udokumentowany co najmniej roczny staz pracy w instytucjach lub placéwkach
realizujgcych zadania na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Pracownik socjalny (co najmniej jedna osoba zatrudniona w oparciu o umowe o prace)

e kwalifikacje uprawniajgce do wykonywania zawodu (na podstawie przepiséw ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej)

e udokumentowany co najmniej 3-letni staz pracy w instytucjach lub placéwkach
realizujgcych zadania na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie lub posiadanie
zaswiadczenia o ukonczeniu szkolen w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w wymiarze co najmniej 100 godzin.

Terapeuta
e udokumentowane przygotowanie do prowadzenia terapii z ofiarami przemocy w rodzinie.

Prawnik
e ukonczone studia wyzsze na kierunku prawo lub zagraniczne studia prawnicze uznane
w Rzeczpospolitej Polskie;.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Eﬂ?g;,’éjzsi;e Rzeczpospolita L/ ) :‘ Unia Europejska -
Pomac Techniczna - Polska Fundusz Spéjnosci

Strona | 58



%

......

»Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji obszaréw miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi — etap 2”
Projekt wspétfinansowany ze srodkédw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014 — 2020

Tabela 13. Wykaz koniecznej wiedzy i kompetencji operatora tddzkiego Centrum Obywatelskiego.

Zakres koniecznej wiedzy i kompetencji operatora

Kandydat na Operatora tddzkiego Centrum Obywatelskiego:

1. Wykaze:

przygotowanie merytoryczne oraz doswiadczenie w prowadzeniu, inicjowaniu dziatan
wspierajgcych organizacje pozarzagdowe,

doswiadczenie w koordynowaniu zadan i administrowaniu udostepniong przestrzenia

doswiadczenie we wspdtpracy z organizacjami pozarzagdowymi i jednostkami administracji
publicznej.

2. Zaprezentuje koncepcje funkcjonowania tddzkiego Centrum Obywatelskiego i plan dziatan
angazujgcy wszystkie docelowe grupy zadania z uwzglednieniem dotychczas zdobytych
doswiadczen i prowadzonych dziatan.

3. Zaplanuje ramowa strategie komunikacji marketingowej i komunikacji z interesariuszami

z otoczenia.

W tCO przewiduje sie zatrudnianie co najmniej 4-5 os6b® a wskazane osoby bedg bezposrednio

zaangazowane do zaplanowanych zadan. Operator zagwarantuje, ze zadania bedg wykonywane

przez osoby o co najmniej nastepujgcych kwalifikacjach:

koordynator zadania — powinien posiada¢ wyksztatcenie wyzsze oraz udokumentowane
2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu projektéw;

konsultanci/doradcy — powinni posiada¢ wyksztatcenie wyzsze oraz udokumentowane
doswiadczenie w prowadzeniu konsultacji i doradztwa z obszaréw, ktorych dotyczy zadanie
w postaci co najmniej 160 h konsultacji/doradztwa na przestrzeni ostatnich 24 miesiecy;

trenerzy — powinni posiada¢ wyksztatcenie wyzsze oraz udokumentowane 2-letnie
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen z zagadnien, ktérych dotyczy zadanie w postaci co
najmniej 240 h przeprowadzonych szkoler/warsztatdw na przestrzeni ostatnich 24 miesiecy.

W powyzszym wierszu zgodnie z tytutem przedstawiono zakres koniecznej wiedzy i kompetencji

operatora tddzkiego Centrum Obywatelskiego. Jednoczesnie z uwagi na zgromadzone przez

dotychczasowych operatoréow doswiadczenia i intencje zapewnienia réwnie wysokiej jakosci ustug

w przysztosci, ponizszej zamieszczono poszerzony i bardziej szczegdtowy opis preferowanych
doswiadczen i kompetencji kadry operatora.

° Rekomendowana liczba to 8 osdb.
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Przyktadowe opcjonalne szczegdétowe wymogi dotyczace wyksztatcenia/kompetencji

do ewentualnego uwzglednienia w konkursie w razie potrzeby lub jako aspekty mogace

podlegac ocenie punktowej:

Trener

udokumentowane kwalifikacje z zakresu przygotowania merytorycznego do szkolenia,
ukonczone szkolenia/studia podyplomowe w zakresie umiejetnosci trenerskich
poswiadczonych certyfikatami/dyplomami lub przeprowadzone 160 h szkolen z zakresu
merytorycznego standardu

inne uprawnienia umozliwiajgce osiggniecie celéw istotnych przy realizacji danego
szkolenia

kompetencje: szacunek wobec pogladow, postaw, przekonan i wartosci 0sob
uczestniczacych

w szkoleniach oraz innych trenerdow, brak dyskryminacji uczestnikéw ze wzgledu na
narodowos¢, wyznanie, pte¢, orientacje seksualng oraz niepetnosprawnosé, ani zagdng inna
ceche, umiejetnosc rozpoznania potrzeb szkoleniowych i w oparciu o nie przygotowania
programu szkolenia oraz przeprowadzenia oceny efektdw szkolenia, umiejetnos¢
tworzenia warunkéw sprzyjajgcych efektywnemu uczeniu sie poprzez umiejetne
stosowanie aktywnych metod uczenia, umiejetnos¢ prowadzenia szkolen uwzgledniajac
proces grupowy

Doradca

co najmniej 2-letnie doswiadczenie w zakresie ustug doradczych dla organizacji
pozarzagdowych

kompetencje: umiejetnosci  komunikacyjne, prowadzenia rozmowy/doradztwa,
przekazywania posiadanej wiedzy, zachety podopiecznego do systematycznej pracy,
stworzenia atmosfery partnerstwa w czasie pracy, pracy z trudnym klientem

Mentor

co najmniej 2-letnie doswiadczenie w pracy metoda mentoringu

kompetencje: wiedza praktyczna z zakresu funkcjonowania Il sektora, umiejetnosci
komunikacyjne, przekazywania posiadanej wiedzy w sposdb nieinwazyjny, zachecania
podopiecznego do systematycznej pracy, stworzenia atmosfery partnerstwa w trakcie
spotkan

Coach

e co najmniej 2-letnie doswiadczenie w pracy coachingowe;j
e kryterium dodatkowe/premiujace: akredytacja ICF lub innych organizacji certyfikujacych,

ukonczenie szkolenia coachingowego zatwierdzonego przez ICF lub inng jednostke
certyfikujgca

kompetencje: umiejetnosci komunikacyjne, prowadzenia rozmowy, stuchania, zachety
klienta do poszukiwan, wspierania procesu uczenia sie i osiggania rezultatéw, stworzenia
atmosfery partnerstwa w czasie pracy
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Specjalista ds. technicznych
e doswiadczenie w administrowaniu sprzetem bedacym w dyspozycji obiektu
e doswiadczenie w obsfudze i konserwacji sprzetu

Sekretariat

e doswiadczenie w prowadzeniu biura

e kompetencje: umiejetnos¢ prowadzenia grafiku korzystania z pomieszczen dla ok. 50
0s6b, prowadzenie kalendarza

Koordynator dziatan integracyjnych

e doswiadczenie w koordynacji dziatan integracyjnych

e doswiadczenie we wspétpracy z UML i partnerami spotecznymi

e doswiadczenie w prowadzeniu dziatan informacyjnych i promocyjnych

Animator spotecznosci lokalnej

e co najmniej 2-letnie doswiadczenie w animacji spofecznosci lokalnej potwierdzone
referencjami, certyfikatami i innymi réwnowaznymi dokumentami,

e kompetencje: umiejetnosci prowadzenia spotkan, nawigzywania relacji i kontaktéw,
wiedza o budowaniu partnerstwa i wspotpracy

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Tabela 14. Zakres koniecznej wiedzy i kompetencji operatora mieszkania chronionego.

Zakres koniecznej wiedzy i kompetencji operatora

Kandydat na Operatora mieszkania chronionego wykazuje posiadanie doswiadczenia, w tym:

1. Wykaze, ze w ostatnich 3 latach przed terminem ztozenia oferty $wiadczyt ustugi
dedykowane okreslonej grupie odbiorcéw, w tym:
= organizowat i prowadzit catodobowe formy opieki
= organizowat i prowadzit Srodowiskowe form opieki
= organizowat pobyt catodobowy (wyjazdy wakacyjne, turnusy rehabilitacyjne)
= realizowat zadanie zlecone przez jednostke samorzadu terytorialnego
2. Zaprezentuje koncepcje funkcjonowania mieszkania chronionego i plan dziatan prowadzacy
do samodzielnosci beneficjentdw, z uwzglednieniem dotychczas zdobytych doswiadczen
i prowadzonych dziatan .
3.  Zaplanuje ramowg strategie komunikacji marketingowej i komunikacji z interesariuszami
z otoczenia.

W mieszkaniu chronionym ustugi sg $wiadczone przede wszystkim przez opiekuna mieszkania,
ktérego wyksztatcenie i przygotowanie zawodowe rézni sie w zaleznosci od grupy mieszkancéw
objetych opieka. Opiekunem mieszkania moze by¢ w szczegdlnosci:
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= pracownik socjalny — rekomendowane w przypadku mieszkan przeznaczonych dla
absolwentow pieczy zastepczej

lub

= opiekun Srodowiskowy

= asystent osoby niepetnosprawne;j

= pielegniarz

= opiekun osoby starszej

= opiekun medyczny

= opiekun kwalifikowany w domu pomocy spotecznej

= osoba posiadajgca doswiadczenie w realizacji ustug opiekuriczych w tym zawodowe,
wolontariackie lub osobiste wynikajgce z petnienia roli opiekuna faktycznego
i odbyt/a minimum 80-godzinne szkolenie z zakresu realizowanej ustugi —
rekomendowane w przypadku mieszkan dla oséb z niepetnosprawnosciami
i chorujacych psychicznie

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Zarzadzanie

Ze wzgledu na zréznicowany charakter funkcji spotecznych planowanych w ramach projektéw 1-8 ROCt
proponowane modele zarzadzania — pomimo wielu podobienstw — wykazywaé beda pewne
zrdznicowanie w zaleznosci od dziatan, jakie tworzg rdzen poszczegdlnych funkcji. Niezaleznie jednak
od tych réznic, na ogdlnym poziomie mozna wyodrebnic cztery gtdéwne obszary zarzgdzania, ktore wraz
z podmiotami odpowiedzialnymi za realizacje poszczegdlnych zadan przedstawiono ponizej w formie
graficznej (Rysunek 11).
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Rysunek 11. Model zarzqdzania i organizacji funkcji spotecznych — podsumowanie.

Wybor Operatora, w tym:
Odpowiednie kamoarki UMt

Ogloszenie i przeprowadzenie Zawarcie umowy powierzenia/wspierania Zawarcie umowy o uzZyczenie
otwartego konkursu ofert realizacji zadan publicznych lokalu

Operator (w ramach zadania
zleconego)

Organizacja i realizacja zadan w ramach funkcji, w tym:

Opracowywanie i realizowanie Prowadzenie dzialai Skiadanie sprawozdan
szczegolowego programu dzialania informacyjnych/promocyjnych z dzialalnosci

Nadzér merytoryczny: Miejski
Osrodek Pomocy Spotfecznej
(MOPS) lub odpowiednie

komorki UML

Administrowanie techniczne nieruchomoscia, w tym:

Biezace kontrale i przeglady techniczne Naprawy i konserwacja Utrzymanie czystosci Dostawa mediéw

Zarzad Lokali Miejskich (ZLM)

Obstuga finansowo — administracyjna, w tym:

Rozliczanie dotacji na prowadzenie dzialan Naliczanie i cigganie optat za media

Odpowiednie kamorki UMt

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Wybor Operatordow funkcji spotecznych

Jak opisano w rozdziale Tryb wyboru operatora, rekomenduje sie, by operatorzy poszczegdlnych funkcji
spotecznych wybierani byli w drodze otwartych konkurséw ofert. Ze wzgledu na odmienny zakres dziatan
zwigzanych z réznymi funkcjami proponuje sie, by zadania dotyczace ogtoszenia iprzeprowadzenia
konkurséw, a takze zawarcia z Operatorem umowy przekazania realizacji zadania lezato w gestii
odmiennych komdérek wyodrebnionych w strukturze organizacyjnej UMt. Natomiast statym elementem —
spajajgcym wszystkie modele na etapie wyboru operatora i przekazywania zadan bytby Wydziat
Dysponowania Mieniem w Departamencie Gospodarowania Majgtkiem, odpowiedzialny za zawieranie
i wypowiadanie umow o uzyczenie lokali uzytkowych przewidzianych na prowadzenie dziatalnosci
w ramach funkcji bedacych przedmiotem niniejszego raportu (por. Rysunek 12).

Majac na uwadze powyzsze, a takze zakres zadan zwigzany z prowadzeniem poszczegdlnych funkcji
rekomenduje sie, by komdérkami odpowiedzialnymi za wytonienie operatoréw w drodze konkursu oraz
podpisanie umowy powierzenia/wspierania realizacji zadan byty:

=  Biuro ds. Partycypacji Spotecznej w przypadku tddzkiego Centrum Obywatelskiego,

= Biuro ds. Rewitalizacji we wspodtpracy z Biurem ds. Partycypacji Spotecznej w przypadku CALi
o profilu ogdlnym,

= Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych w przypadku Centrum Interwencji Kryzysowe],
Srodowiskowego Domu Samopomocy oraz $wietlic/centréw aktywnosci lokalnej o profilu
senioralnymi i z funkcjami terapeutycznymi. MOPS natomiast petnitby nadzér merytoryczny nad
tymi funkcjami, co zostato opisane szerzej w kolejnym rozdziale.

Zgodnie z zatozeniami przedstawionymi w unijnych wnioskach, réwniez zarzadzanie Swietlicami —
Srodowiskowymi oraz artystyczng — powinno znaleZ¢ sie w gestii MOPS, a przeprowadzenie procedur
zwigzanych z wytonieniem operatoréw tych funkcji, analogicznie do powyzszych przypadkéw — bytoby rolg
Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych. Z uwagi na profil planowanych dziatan warto jednak rozwazy¢
wprowadzenie w tym miejscu pewnych modyfikacji. Wspomniane Swietlice petnig bowiem role centrow
aktywnosci lokalnej, wymykajgc sie ustawowym definicjom. Ich dziatalno$¢ zdecydowanie wykracza poza
obszar pomocy spotecznej, obejmujgc — w zaleznosci od lokalnie zidentyfikowanych potrzeb — aktywnosci
nakierowane na szeroko rozumiany rozwdj lokalnych spotecznosci, integracje miedzypokoleniows,
budowanie wiezi sgsiedzkich, edukacje czy aktywizacje oséb w szczegdlnosci zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. W sSwietle tak szerokiego zakresu dziatan nakierowanych na wspétprace interesariuszy
i wymagajacych interdyscyplinarnego podejscia rekomenduje sie przejecie kwestii zwigzanych z wyborem
operatora przez Biuro ds. Partycypacji Spotecznej. Analogicznie, w przypadku Swietlicy artystycznej, gdzie
duzy nacisk ktadziony jest na oddziatywanie na lokalne spotecznosci poprzez kulture i sztuke, warto zadbac
o odpowiedni poziom oferty Swietlicy powierzajgc zadanie wyboru operatora (a takze petnienia nadzoru
merytorycznego nad realizacjg zleconych zadan) Wydziatowi Kultury.
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Rysunek 12. Wybrane zadania zwigzane z wyborem operatora oraz podmioty odpowiedzialne za ich realizacje - wykaz wedtug funkcji spotecznych.

CAL

profil senioralny

z funkcja
terapeutyczng

Srodowiskowy
Dom Samopomocy

tadzkie Centrum
Obywatelskie

Osrodek
Interwencji

Wybrane zadania: Kryzysowej

Swietlica
artystyczna

CAL

profil ogdlny

* QOgtaszanie i przeprowadzanie
otwartego konkursu ofert na Wydziat
operatora Zdrowia

+ Zawieranie z operatorem i Spraw
umowy przekazania realizacji Spotecznych
zadan publicznych

Zawieranie i wypowiadanie
umowy o uzyczenie lokalu

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Organizacja i realizacja zadan przewidzianych w ramach poszczegdlnych funkcji spotecznych

Zadania mieszczace sie w tym obszarze funkcjonalnym to zadania zwigzane ze specyfikg poszczegdlnych
funkcji spotecznych. Proponuje sie, by za ich realizacje w zdecydowane] wiekszosci odpowiadaty
wyspecjalizowane podmioty zewnetrzne — operatorzy posiadajgcy wiedze i doswiadczenie adekwatne do
zaplanowanych dziatan.

Poza organizacjg biezacej dziatalnosci operatorzy zobowigzani beda do corocznego opracowywania
sprawozdan merytorycznych i finansowych w oparciu o wzér zamieszczony w rozporzadzeniu
Przewodniczgcego Komitetu do spraw Pozytku Publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018 r. w sprawie
wzoréw ofert i ramowych wzorow umoéw dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw
sprawozdan z wykonania tych zadan. Po stronie Miasta nadzér merytoryczny nad funkcjami spotecznymi —
w oparciu o dokumenty przygotowane przez operatoréw — lezy w gestii tych samych komdrek miejskich,
ktore odpowiedzialne sg za wybor operatorow poszczegdlnych funkcji spotecznych. Jedyny wyjatek w tej
kwestii stanowi Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych. Rekomenduje sie, by w przypadku funkcji, w ktérych
to wtasnie ta komodrka przeprowadza otwarty konkurs ofert, nadzér merytoryczny powierzony zostat
Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej. Dodatkowo w przypadku mieszkarn chronionych
i Srodowiskowego Domu Samopomocy do zadah MOPS nalezy takze rozpatrywanie wnioskéw i wydawanie
decyzji administracyjnych dotyczgcych objecia programem wsparcia przewidzianym w ramach funkgji.

Wykaz przyktadowych zadan poszczegdlnych komadrek miejskich przedstawiono na Rysunku 13, nalezy miec
jednak na uwadze, iz nie ma on charakteru wyczerpujgcego.
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Rysunek 13. Wybrane zadania zwiqzane z organizacjq i realizacjq dziatan w ramach poszczegdlnych funkcji spotecznych wraz z podmiotami

odpowiedzialnymi za ich realizacje.

Organizacja

i realizacja dziatan

Wybrane zadania:

Okresowa kontrola merytoryczna
w zakresie zleconych zadan
Przygotowywanie sprawozdan

z realizacji zlecanych zadari

Rozpatrywanie wnioskow
i wydawanie decyzji
administracyjnych dotyczgcych

objecia beneficjentow wsparciem

Opracowywanie szczegotowego
programu dziafania i sposobu
realizacji celow

Opracowanie regulaminu
Realizacja zleconych dziatan
Prowadzenie dziatan
informacyjnych

i promocyjnych

Raz do roku sktadanie sprawozdari

finansowych i merytorycznych

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Administrowanie techniczne nieruchomoscia

Bez wzgledu na specyfike poszczegdlnych funkcji spotecznych, administrowanie techniczne nieruchomoscia
powinno leze¢ w gestii wyspecjalizowanych komadrek organizacyjnych ZLM. Udziat w biezgcym zarzadzaniu
lokalami (w tym finansowanie drobnych napraw) przewidziano takze po stronie operatoréw. Szczegdty
przedstawiono na Rysunku 14.

Rysunek 14. Wybrane zadania zwigzane z administrowaniem technicznym nieruchomosciami wraz z podmiotami
odpowiedzialnymi za ich realizacje.

. . . . tadzkie Centrum
Administrowanie techniczne Obywatelskie

nieruchomoscia

Swietlica artystyczna srodowiskowy Dom

Samopomocy
Centra Aktywnosci Osrodek Interwencji
Lokalnej Kryzysowej

Zawieranie umow dotyczgcych dostawy
mediéw, wywozu odpadow bytowych,
utrzymania czystosci

Utrzymywanie nieruchomosci

w gotowosci techniczno-eksploatacyjnej
Usuwanie awarii lokalnych sieci i instalacji

Wvydziat Technicznej Obstugi

Nieruchomosci

ZLM

Analiza potrzeb remontowych

i modernizacyjnych oraz ich realizacja
Przygotowywanie dokumentacji
potrzebnej do zamowien publicznych na
wykonanie zadan remontowych,
konserwacyjnych, przeglagdow

Zlecanie ekspertyz technicznych

Biezgce zarzadzanie techniczne,
finansowanie drobnych remontow

i napraw

Zgltaszanie potrzeb (np. modernizacyjnych,
funkcjonalnych) do wiasciwych komarek
organizacyjnych UM

Operator

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Obstuga finansowo-administracyjna

Rekomenduje sie, by za rozliczenia finansowe Srodkéw przekazanych operatorom na realizacje zadan
publicznych w ramach poszczegdlnych funkcji spotecznych odpowiedzialne byty te same komaérki Urzedu
Miasta, ktdre ogtaszajg i przeprowadzajg otwarte konkursy ofert na operatoréw. Z kolei w kwestii obstugi
administracyjnej oraz finansowo-ksiegowej samych nieruchomosci, w ktérych realizowane beda funkcje
spoteczne, proponowany model zaktada podejscie uniwersalne, przekazujac zarzadzanie w opisywanym

obszarze wyspecjalizowanym komadrkom organizacyjnym ZLM (Rysunek 15).

Fundusze _ Rzeczpospolita L/ ) Unia Europejska
Europejskie - Polska Fundusz Spéinosci

Pomoc Techniczna
Strona | 69



_L/ . ,Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji obszaréow miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi — etap 2”
) :‘ Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Funduszu Spdjnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014 — 2020

Rysunek 15. Wybrane zadania zwigzane z obstugqg administracyjng wraz z podmiotami odpowiedzialnymi za ich realizacje — wykaz wedtug funkcji

spofecznych.
CAL
Obstuga finansowo- profil senioralny
administracyjna z funkcja
terapeutyczng
Srodowiskowy ,
Dom todzkie Centrum
Samopomocy Obywatelskie
Osrodek .o CAL
. Swietlica
Interwencji L
. . artystyczna profil ogélny
Wybrane zadania: Kryzysowej
i i Biuro ds. :
* Rozliczanie dotacji przekazywanych na Wyd;lsal Zdrowia Partycypacji Biuro ds.
realizacje zleconych zadan ' Spraw YP J Rewitalizacji UML
Spotecznych Spotecznej
Przekazywanie i przejmowanie e
protokotami zdawczo-odbiorczymi Rejony Obstugi Najemcow

lokalu

Prowadzenie ewidencji ksiegowej

i majatkowej nieruchomosci (w tym
ewidencji dochodow i wydatkow,
rozliczen finansowych)
Powiadamianie o wysokosci naleznych
oplat za media, dokonywanie korekt

ZLM

Wydziat Przychodow Czynszowych i Rozliczen

Windykacja naleznosci, rokowania,

postepowania sadowe o zaptate Wydziat Windykacji
naleznosci lub eksmisje

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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2.3.0toczenie prawne

Istotng kwestig zaréwno dla projektowania, jak i wdrozenia zaplanowanych funkcji spotecznych jest ich
otoczenie prawne, czyli akty prawne na poziomie lokalnym, jak i centralnym, ktére regulujg zasady
funkcjonowania poszczegdlnych podmiotéw. W toku prac nad Zadaniami 1-3 dokonano szeregu analiz
ustaw, uchwat i dokumentoéw strategicznych, natomiast ponizej znajduje sie lista dokumentéw, ktdérych
treéci wplywaja na zaproponowane zasady funkcjonowania mieszkan chronionych, Srodowiskowego
Domu Samopomocy, Osrodka Interwencji Kryzysowej, tddzkiego Centrum Obywatelskiego oraz centrow
aktywnosci lokalnej. Dodatkowo, wskazano procedury administracyjne niezbedne do wdrozenia
i realizacji poszczegdlnych funkcji spotecznych.
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Tabela 15. Otoczenie prawne dla planowanych funkcji spotecznych w podziale na akty prawa miejscowego i krajowego.

Akty prawa miejscowego

. ) Srodowiskowy Osrodek Centra tédzkie
Mieszkania . L
chronione Dom Interwencji Aktywnosci Centrum
Samopomocy Kryzysowej Lokalnej Obywatelskie

Program wspodtpracy Miasta todzi z organizacjami pozarzgdowymi

Zarzadzenie Prezydenta w sprawie wprowadzenia Instrukcji
okreslajacej tryb i warunki uzyczania lokali uzytkowych oraz innych
nieruchomosci organizacjom pozarzgdowym prowadzgcym dziatalnosé
pozytku publicznego

Wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym zasobem
Miasta todzi

Uchwata w sprawie organizacji oraz szczegdtowych zasad ponoszenia
odpfatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia, mieszkaniach chronionych
i osrodkach interwencji kryzysowej

Tryb planowania, ogtaszania, przeprowadzania i rozstrzygania
otwartych konkursow ofert na realizacje ze srodkéw budzetu miasta
todzi zadan publicznych przez organizacje pozarzgdowe oraz kontroli
realizowanych zadan i rozliczania przyznanych dotacji

Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
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Ustawa o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
Ustawa o pomocy spotecznej

Rozporzgdzenie MPiPS w sprawie mieszkan chronionych

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej osdb niepetnosprawnych
Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

Ustawa o przeciwdziataniu narkomanii

Ustawa o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

Ustawa Kodeks Cywilny

Ustawa o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy
i 0 zmianie Kodeksu cywilnego

Ustawa o ochronie zdrowia psychicznego

Akty prawa krajowego

Ustawa o finansach publicznych
Rozporzadzenia MPiPS w sprawie $DS
Ustawa o samorzadach gminnych

Ustawa o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej

Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

Rozporzgdzenie MPiPS w sprawie standardu podstawowych ustug
Swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie, kwalifikacji oséb zatrudnionych w tych
osrodkach, szczegdtowych kierunkéw prowadzenia oddziatywan
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korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie oraz kwalifikacji osdb prowadzacych oddziatywania
korekcyjno-edukacyjne

Rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie procedury , Niebieskie
Karty” oraz wzorow formularzy ,Niebieska Karta”

Ustawa o zawodzie psychologa i samorzgdzie zawodowym
psychologdéw

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Rysunek 16. Wykaz procedur administracyjnych w wgskim ich rozumieniu.

Decyzja administracyjna dot. skierowania do sSrodowiskowego domu samopomocy

Wydanie zezwolenia na prowadzenie placowki wsparcia dziennego®

Decyzja administracyjna dot. skierowania do mieszkania chronionego

Zrédto: Opracowanie wiasne.

10 Obowigzujace przepisy nieprecyzyjnie okreslaja jak i czy uzyskane zezwolenie na prowadzenie placéwki wptywa na wystartowanie w konkursie ofert. U.p.s. wskazuje,
ze placowke moze prowadzi¢ podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania, lub podmiot, ktéry uzyskat zezwolenie wadjta. Z tego wynika, ze gmina moze zleci¢
organizacji prowadzenie placowki bez koniecznosci uzyskania zezwolenia. Przy takiej interpretacji w konkursie ofert mogg wystartowac zaréwno placéwki posiadajgce
zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci uzyskane wczesniej, jak i nieposiadajgce ww. zgody. Problem ten jest rdznie traktowany w JST: w niektérych ogtoszeniach
konkursowych nie zawiera sie wymagania dotyczacego posiadania zezwolenia na prowadzenie placowki, inne posiadajg taki zapis.
https://poradnik.ngo.pl/co-zrobic-zeby-zaczac-prowadzic-placowke-wsparcia-dziennego [dostep: 20 marca 2019 r.]
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Zatgczniki

Wz6r ogtoszenia o konkursie ofert?

Ogtoszenie
Prezydent Miasta todzi

ogtasza otwarty konkurs ofert w formie [powierzenia/wsparcia] realizacji zadania publicznego [nazwa
zadania publicznego], dotyczacego [nazwa zadan konkursowych] w zakresie:

1. Rodzajzadan i wysokos¢ srodkéw publicznych, ktére Miasto tddZ ma zamiar przeznaczyé na realizacje
tych zadan, a takze termin realizacji zadan.

Prowadzenie [nazwa funkcji spotecznej].
Termin realizacji: ................
Wysokos¢ srodkéw przeznaczonych na realizacje zadania w roku ... wynosi .....

Przewidywana wysokosc¢ srodkéw finansowych w .... r. na realizacje zadania moze ulec zmianie w wyniku
ustalenia w budzecie Miasta todzi innej kwoty przeznaczonej na powyzsze zadanie.

W roku kolejnym przyznanie i wysoko$¢ dotacji bedg uzaleznione od wysokosci srodkéow finansowych
zaplanowanych w budzecie Miasta todzi na realizacje tego zadania.

2. Informacja o zrealizowanych zadaniach publicznych z tego samego zakresu co zadanie konkursowe
Nr 1 i zwigzanych z nimi kosztach, ze szczegdlnym uwzglednieniem wysokosci dotacji przekazanych
organizacjom pozarzagdowym i podmiotom, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie:

w roku poprzedzajgcym rok ogtoszenia otwartego konkursu ofert — ... zt, w tym wysokos¢ dotacji
przekazanych organizacjom pozarzagdowym i podmiotom, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie — ... zt;

w roku ogtoszenia konkursu ofert — ... zt, w tym wysokos¢ dotacji przekazanych organizacjom
pozarzgdowym i podmiotom, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie — ... zt.

3. Warunki przyznawania dotacji

W otwartym konkursie ofert, zwanym dalej konkursem, dotacje mogg otrzymac organizacje
pozarzgdowe oraz podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, zwane dalej oferentami, ktére tgcznie spetniajg
nastepujgce warunki formalne:

1. prowadzg dziatalno$¢ statutowa w zakresie objetym konkursem;

2. ztozg oferte w terminie, a dziatania zaplanujg w okresie wskazanym w ogtoszeniu konkursowym;

1 Wzér aktualny na dzien 2.05.2019 r., moze ulec zmianie.
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3. przedstawig oferte poprawnie sporzadzong na formularzu zgodnym ze wzorem okreslonym
w aktualnym rozporzadzeniu ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spofecznego
w postaci elektronicznej z wykorzystaniem Generatora Wnioskdw;

prawidtowo oszacujg wkfad wtasny i kwote dofinansowania w ramach dotacji;

5. ztozg oferte podpisang przez wszystkie osoby upowaznione do sktadania oswiadczen woli
w imieniu oferenta;

6. zatgczg poprawnie wypetnione zatgczniki tj.:

1) oswiadczenie oferenta o nieposiadaniu zobowigzan wobec Miasta todzi, stanowigce
zatgcznik Nr 3 do zarzadzenia,

2) aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sgdowego, innego rejestru lub ewidencji (odpis musi
by¢ zgodny z aktualnym stanem faktycznym i prawnym, niezaleznie od tego, kiedy zostat
wydany),

3) wprzypadku wyboru innego sposobu reprezentacji podmiotdow sktadajgcych oferte wspdlng
niz wynikajgcy z Krajowego Rejestru Sqgdowego lub innego wfasciwego rejestru — zatqczq
dokument potwierdzajqcy upowaznienie do dziatania w imieniu oferenta(-ow),

4) dokumenty potwierdzajgce doswiadczenie w realizacji zadarn publicznych podobnego
rodzaju (ze wskazaniem, ktére z tych zadan realizowane byty we wspdtpracy
z administracjg publiczng) np. w formie umdw, rekomendacji, opinii, zaswiadczen i innych
dokumentéw potwierdzajgcych realizacje zadan podobnego rodzaju,

5) dokumenty potwierdzajgce kwalifikacje i doswiadczenie wykwalifikowanej kadry,
gwarantujgcej odpowiedni poziom merytoryczny do realizacji zadania,

6) [zataczniki specyficzne dla poszczegdlnych funkcji spotecznych]

7. Zataczniki nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej za posrednictwem Generatora Whnioskow
dodajac je do sktadanej oferty. Dopuszcza sie mozliwo$¢ dostarczenia zatgcznikdw w formie
papierowej, sktadajac je wraz z potwierdzeniem ztozenia oferty.

8. Oferty, ktdére spetnia wymogi formalne opiniowane bedg pod wzgledem
merytorycznym z uwzglednieniem kryteriéw okreslonych w art. 15 ust. 1 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

9. W konkursie na realizacje zadania moze zosta¢ wybrana wiecej niz jedna oferta.

10. Postepowanie konkursowe odbywac sie bedzie z uwzglednieniem zasad okreslonych w ustawie
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

11. Kwota wnioskowane] dotacji dla oferty stanowi catkowity koszt realizacji zadania.

12. Dwie lub wiecej dziatajgcych wspdlnie organizacji pozytku publicznego mogg ztozy¢ oferte
wspolng.

13. Oferta wspdlna wskazuje:

1.  jakie dziatania w ramach realizacji zadania publicznego bedg wykonywaé poszczegdlne
organizacje pozytku publicznego

2. sposob reprezentacji podmiotdw, o ktérych mowa w pkt 1, wobec organu administracji
publicznej.

14. umowe zawartg miedzy organizacjami pozytku publicznego okreslajgcy zakres ich Swiadczen
sktadajgcych  sie na realizacje zadania publicznego, zatagcza sie do umowy
o [powierzenie/wsparcie] realizacji zadania publicznego.
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Organizacje pozytku publicznego sktadajgce oferte wspdlng ponoszg odpowiedzialnosc
solidarng za zobowigzanie do wykonania zadania publicznego w zakresie i na zasadach
okreslonych  wumowie o wsparcie realizacji zadania publicznego, sporzgdzonej
z uwzglednieniem art. 151 ust. 2 i art. 221 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2077 oraz z 2018 r. poz. 62) oraz przepiséw ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Kwota wnioskowanej dotacji dla jednej oferty nie moze przekroczy¢ ...% catkowitego kosztu
realizacji tej oferty, przy czym finansowy udziat srodkéw wtasnych oferenta badZ pozyskanych
zinnych Zrédet nie moze by¢é mniejszy niz ...% catkowitego kosztu realizacji zadania ujetego
w ofercie. (nie dotyczy powierzenia realizacji zadania)

4. Warunki realizacji zadan

Szczegbtowe warunki realizacji ww. zadan okresli umowa, sporzadzona w oparciu
o Rozporzadzenie Przewodniczagcego Komitetu do spraw Pozytku Publicznego z dnia
24 pazdziernika 2018 r. w sprawie wzordéw ofert i ramowych wzorow uméw dotyczgcych
realizacji zadan publicznych oraz wzordw sprawozdan z wykonania tych zadan (Dz. U. 2018 poz.
2057)

Podmioty, ktére otrzymajg dotacje na realizacje zadan sg zobowigzane zamieszczaé w sposdb
czytelny informacje, iz realizowany projekt jest dofinansowany/finansowany z budzetu Miasta
todzi. Informacja, wraz z logotypem Miasta todzi, powinna by¢ zawarta w wydawanych
w ramach zadania publikacjach, materiatach informacyjnych, promocyjnych, poprzez media,
w tym na stronie internetowej zleceniobiorcy, jak rowniez stosownie do charakteru zadania,
poprzez widoczng w miejscu jego realizacji tablice lub przez ustng informacje kierowang do
odbiorcow  w nastepujgcym  brzmieniu:  ,Zadanie (nazwa  zadania)  zostato/jest
zrealizowane/realizowane dzieki dofinansowaniu/ finansowaniu z budzetu Miasta todzi”.
Logotyp dostepny jest na stronie: http://uml.lodz.pl/dla-mieszkancow/o-miescie/herb-logo-i-

symbole-lodzi/.

Dopuszcza sie mozliwos¢ dokonania pomiedzy poszczegdlnymi pozycjami w kosztorysie

przesunie¢ do 10% wysokosci dotacji, z zachowaniem kwoty dotacji, bez koniecznosci
aneksowania umowy. Przesuniecie w tym trybie w ramach danej dotacji nie moze by¢ wieksze
niz kwota 5.000,00 zt. Powyzsze przesuniecia nie mogg zwieksza¢ wysokosci Srodkow
przewidzianych na pokrycie kosztéw obstugi zadania, w tym kosztow administracyjnych
i wynagrodzen za czynnosSci zwigzane zobstugg zadania. O przesunieciach, wraz
z uzasadnieniem, nalezy poinformowaé w sprawozdaniu koricowym z realizacji zadania.
Przesuniecia pomiedzy poszczegdlnymi pozycjami w kosztorysie, w czesci dotyczgcej przyznanej
dotacji, ktore przekroczg 10%, wymagajg pisemnej zgody realizatora konkursu ofert, po
wczesniejszym ztozeniu przez zleceniobiorce stosownego wniosku wraz z uzasadnieniem.
Wskazane zmiany wymagajg sporzadzenia aneksu.

Przesuniecia wydatkdw po stronie finansowego wkfadu witasnego w uzasadnionych
okolicznosciach mogg przekracza¢ préog 10%, jesli ich konieczno$¢ zostanie wykazana
w sprawozdaniu. Powyzsze przesuniecia nie mogg zwieksza¢ wysokosci Srodkow
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przewidzianych na pokrycie kosztéw obstugi zadania, w tym kosztéw administracyjnych
i wynagrodzen za czynnosci zwigzane z obstugg zadania.

5. Koszty kwalifikowane
Srodki z przyznanej dotacji moga by¢ wydatkowane wytacznie na pokrycie wydatkéw:

1. niezbednych do realizacji zadania;

2. przewidzianych w ofercie, uwzglednionych w kosztorysie stanowigcym zatgcznik do umowy
zawartej pomiedzy oferentem a Miastem todz;

3. spetniajgcych wymogi racjonalnego i oszczednego gospodarowania srodkami publicznymi
z zachowaniem zasady uzyskiwania najlepszych efektow z danych naktadow;

4. faktycznie poniesionych w terminie realizacji zadania i optaconych nie pdzniej niz 14 dni po jego
zakonczeniu, jednak w terminie nie pdzniejszym niz przed zakonczeniem roku budzetowego;

5. mozliwych do zidentyfikowania i zweryfikowania oraz popartych dowodami ksiegowymi
i wykazanych w dokumentacji finansowej oferenta;

6. zwigzanych z kosztami obstugi zadania, w tym kosztami administracyjnymi (m.in.: koordynacja
administracyjna zadania, wykonywanie zadan administracyjno-nadzorczo-kontrolnych, obstuga
prawna i finansowa zadania);

7. zwigzanych z zakupem $rodkéw trwatych, ktérych jednostkowy koszt nie przekracza 3.500,00
zt;

8. zgodnych z wymaganiami szczegdtowymi realizacji zadania zawartymi w czesci IX ogtoszenia.

6. Koszty niekwalifikowane

Za koszty, ktérych nie mozna sfinansowac z przyznanej dotacji uznaje sie w szczegdélnosci:

zobowigzania powstate przed terminem rozpoczecia zadania;
budowe, zakup budynkow lub lokali, zakup gruntéw;

wydatki zwigzane z dziatalnoscig gospodarczg;

odsetki od zobowigzan uregulowanych po terminie pfatnosci;

vk W e

koszty kar i grzywien, koszty egzekucji komorniczej i administracyjnej, a takze koszty procesow

sgdowych oraz koszty realizacji ewentualnych postanowien;

6. wydatki zwigzane z umowag leasingu, a w szczegdlnosci: podatek, marza finansujgcego, odsetki
od refinansowania kosztéw, koszty ogdlne, optaty ubezpieczeniowe;

7. odliczony podatek VAT.

7. Termin i warunki sktadania ofert

1. Oferty do konkursu ofert sktada sie na formularzu oferty, zgodnym ze wzorem okreslonym
w aktualnym rozporzadzeniu ministra wtasciwego ds. zabezpieczenia spotecznego, w postaci
elektronicznej, z wykorzystaniem Generatora Wnioskéw, w nieprzekraczalnym terminie ... dni

od dnia ukazania sie ostatniego ogfoszenia.

2. Za prawidtowe zostang uznane podpisy z pieczatkg imienng, a w przypadku braku pieczatki
—z czytelnym podpisem lub wydrukiem imienia i nazwiska, opatrzonym podpisem,
umozliwiajgcym weryfikacje oséb podpisujgcych potwierdzenie ztozenia oferty.
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3. Oferta nie podlega opiniowaniu i zostaje odrzucona z powodu nastepujgcych bteddéw

formalnych:

1) ztozenie po terminie;

2) niewypetnienie wszystkich punktéw formularza oferty;

3) ztozenie w sposdb niezgodny z wymaganiami szczegdtowymi zawartymi w czesci IX
ogtoszenia o konkursie;

4) ztozenie na niewtasciwym formularzu;

5) ztozenie przez podmiot nieuprawniony;

6) ztozenie przez oferenta, ktéry nie prowadzi dziatalnosci statutowej w dziedzinie objetej
konkursem;

7) ztozenie oferty na zadanie, ktére nie jest realizowane na rzecz Miasta todzi lub jego
mieszkancow;

8) ztozenie oferty na zadanie, ktorego termin realizacji nie miesci sie w przedziale czasowym
wskazanym w ogfoszeniu;

9) wnioskowana przez oferenta kwota dofinansowania nie spetnia kryterium okreslonego
w ogtoszeniu konkursowym;

10) wysokos¢ wktadu wtasnego oferenta nie spetnia kryterium okreslonego w ogtoszeniu
konkursowym;

11) nieztozenie oferty z wykorzystaniem Generatora Whnioskéw wraz z potwierdzeniem
ztozenia oferty w wersji papierowej;

12) ztozenie potwierdzenia ztozenia oferty niepodpisanego przez osoby uprawnione.

4. Do ofert, ktére podlegajg jednokrotnemu usunieciu brakow i nieprawidtowosci nalezj te,

w ktorych:

1) brak jest podpisu jednej z 0séb uprawnionych na potwierdzeniu ztozenia oferty;

2) nie zataczono wymaganych zatacznikéw wskazanych w ogtoszeniu konkursowym lub
ztozono je niekompletne;

3) potwierdzenie ztozenia oferty w postaci papierowej nie posiada tej samej sumy kontrolnej
co wersja elektroniczna oferty.

5. Braki formalne i nieprawidtowosci wskazane w ust. 5 mogg zostac usuniete w terminie do 3 dni
od daty otrzymania przez oferenta powiadomienia o koniecznosci uzupetnienia oferty.
Powiadomienie przekazane zostanie drogg elektroniczng poprzez konto zatozone przez
oferenta w Generatorze Wnioskdw. Ponadto, lista podmiotow wzywanych do ich uzupetnienia
brakéw formalnych publikowana moze by¢ na Portalu. Lista podmiotéw zawiera wskazanie
nazwy oferenta, tytut zadania oraz wskazanie brakéw i nieprawidtowosci do usuniecia.

6. Nieuzupetnienie wszystkich wskazanych brakéw i nieprawidtowosci, o ktérych mowa w ust. 5
lub uzupetnienie ich po terminie skutkuje odrzuceniem oferty na etapie oceny formalnej.

7. Przed ztozeniem oferty pracownicy realizatora konkursu ofert mogg sprawdzi¢ oferte pod
wzgledem formalnym i udzieli¢ stosownych wyjasnien najpdzniej w terminie do 2 dni roboczych
przed uptywem terminu sktadania ofert.

8. Oferent nie moze posiada¢ wymagalnego zadtuzenia wobec Miasta todzi (Urzedu Miasta todzi
i miejskich jednostek organizacyjnych), Urzedu Skarbowego oraz Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych.
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9. Wobec oferenta nie mogg by¢ prowadzone egzekucje sagdowe, administracyjne badz zajecia
wierzytelnosci.

10. Miasto t6d7 zastrzega sobie prawo do odstgpienia od zawarcia umowy lub natychmiastowego
jej rozwigzania, jezeli po zakonczeniu procedury konkursowej do Urzedu Miasta todzi wptynie
informacja o wymagalnosci zadtuzenia oferenta wobec Miasta todzi (Urzedu Miasta todzi
i miejskich jednostek organizacyjnych), Urzedu Skarbowego oraz Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych lub zostanie wobec oferenta rozpoczeta egzekucja sgdowa, administracyjna badz
zajecie wierzytelnosci.

8. Kryteria i tryb wyboru ofert.

1. Oferty beda opiniowane przez Komisje Konkursowg w sposéb okreslony w Regulaminie pracy
Komisji Konkursowe;.

2. Kryteria oceny ztozonych ofert i skale punktowe:

1) mozliwosc realizacji zadania publicznego przez oferenta — [od 0 do 6] pkt;

2) przedstawiona kalkulacja kosztow realizacji zadania publicznego, w tym w odniesieniu do
jego zakresu rzeczowego — [od 0 do 8] pkt;

3) proponowana jako$¢ wykonania zadania i kwalifikacje oséb przy udziale ktérych oferent
bedzie realizowac¢ zadanie publiczne — [od 0 do 14] pkt;

4) wysokos¢ planowanego przez oferenta udziatu s$rodkéw finansowych wtasnych lub
Srodkdéw pochodzacych z innych zrddet na realizacje zadania publicznego — [od 0 do 5] pkt
(nie dotyczy zadania w formie powierzenia jego realizacji);

5) planowany przez oferenta wktad rzeczowy, osobowy, w tym Swiadczenia wolontariuszy
i praca spoteczna cztonkéw — [od O do 5] pkt;

6) ocena realizacji zadan publicznych w przypadku organizacji, ktére w latach poprzednich
realizowaty zlecone zadania publiczne, w tym rzetelnoscii terminowosci oraz sposobu
rozliczenia srodkéw otrzymanych na realizacje zadan — [od -2 do 2] pkt;

3. Maksymalna liczba punktéw mozliwych do uzyskania w konkursie wynosi 40 pkt. Dotacja moze
by¢ przyznana tylko w przypadku uzyskania przez oferte nie mniej niz 55% punktow
mozliwych do uzyskania w konkursie.

4. Komisja Konkursowa moze zmieni¢ wysoko$¢ dotacji i zakres realizacji zadania w stosunku
do ztozonej oferty. Przed podpisaniem umowy zmiana ta wymaga zaktualizowania kosztorysu
i harmonogramu realizacji zadania przez oferenta.

5. Ogtoszenie wynikow konkursu ofert nastgpi niezwtocznie po jego rozstrzygnieciu w Biuletynie
Informacji Publicznej Urzedu Miasta todzi pod adresem internetowym: bip.uml.lodz.pl, na
Portalu: http://uml.lodz.pl/dla-mieszkancow/lodzianie-decyduja/organizacje-
pozarzadowe/konkursy i na tablicy ogtoszen Urzedu Miasta todzi.

6. O rozstrzygnieciu oraz o przyznanej kwocie dotacji oferent jest zawiadamiany rowniez
elektronicznie.

7. Konkurs ofert zostaje uniewazniony, jezeli:

1) nie ztozono zadnej oferty;

2) zadna ze ztozonych ofert nie spetniata wymogdw zawartych w ogtoszeniu.
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8. Zastrzega sie mozliwos¢ przesuniecia terminu sktadania ofert, zmiany terminu zakoriczenia
postepowania konkursowego oraz zwiekszenia wysokosci srodkdw w zadaniach konkursowych,
bez podania przyczyny — nie pdzniej niz do dnia zatwierdzenia wynikéw konkursu.

9. Zastrzega sie mozliwos¢ odwotania konkursu ofert, bez podania przyczyny, przed otwarciem
kopert z ofertami.

9. Wymagania szczegétowe dotyczace realizacji zadan:

1. Zadania muszg by¢ realizowane w sposdb zapewniajgcy dostepnos¢ dla oséb dotknietych
roznego rodzaju niepetnosprawnosciami, zgodnie z ,£édzkim standardem dostepnosci”.

2. W czesci IV.6 oferty, ,Opis poszczegdlnych dziatan w zakresie realizacji zadania publicznego”,
nalezy opisa¢ sposdb zapewnienia dostepnosci prowadzonych dziatan dla osdb
Z niepetnosprawnosciami.

[wymagania wobec operatordow, zakres ich dziatan, kwestie zwigzane z uzyczeniem lokali opisane
szczegdtowo w rozdziale Zakres koniecznej wiedzy i kompetencji operatora/operatorow w Raporcie
z Zadania 3]

Partnerstwo i podwykonawstwo

1. Zadania zawarte w ofercie mogg by¢ realizowane przy udziale partnera. W przypadku wskazania
partnera niezbedne jest dotgczenie do oferty umowy partnerskiej, oswiadczenia partnera lub innego
dokumentu poswiadczajgcego partnerstwo w realizacji zadania.

2. Podmioty, ktére nie majg mozliwosci samodzielnej realizacji zadania, zgodnie z art. 16 ust. 4 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, powinny przedstawic
w ofercie informacje na ten temat ze wskazaniem zakresu, w jakim zadanie bedzie realizowane przez
podwykonawcow.

3. Partner nie moze by¢ podwykonawcy, jak réwniez podwykonawca nie moze by¢ jednoczesnie
partnerem.

4. Podmiot, realizujgc zadanie, zobowigzany jest do stosowania przepiséw prawa, powszechnie
obowigzujgcego, w szczegdlnosci przepiséow z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U.z2016r. poz. 922 oraz z 2018 r. poz. 138), ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien
publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018) oraz ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych.
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Wzdr umowy dla operatoréw

UMOWA O REALIZACJE ZADANIA PUBLICZNEGO*/UMOWA O REAIZACIE, ZADANIA PUBLICZNEGO NA
PODSTAWIE OFERTY WSPOLNEJ*,
O KTORE) MOWA W ART. 16 UST. 1*/6* USTAWY Z DNIA 24 KWIETNIA 2003 R. O DZIAtALNOSCI
POZYTKU PUBLICZNEGO | O WOLONTARIACIE (DZ. U. Z 2018 R. POZ. 450, Z POZN. ZM.)

pod tytutem:

zawarta w dniu ....ccoceeeeveerenne. w todzi,
miedzy

Miastem tédz w imieniu, ktorego dziata Prezydent Miasta £édz, z siedzibg w todzi przy ul. Piotrkowskiej
104, zwanym dalej ,Zleceniodawcy”, reprezentowanym przez:

a

z siedzibg W .o wpisang(-nym) do Krajowego Rejestru Sgdowego*/innego rejestru*/
ewidencj*® pod numerem .........cccoeeievrenenen. , Zwana(-nym) dalej ,Zleceniobiorcg”, reprezentowang(-nym)
przez:

ettt e

(imie i nazwisko oraz numer PESEL)
e e et b e e bt et e et e ete et b et e aeans
(imie i nazwisko oraz numer PESEL)
B e e e ee e he b a ettt ear et be e ete e era et ereaeans
(imie i nazwisko oraz numer PESEL)
zgodnie z wyciagiem z wtaéciwego rejestru*/ewidencji*/petnomocnictwem®, zatagczonym(i) do niniejsze;
umowy, zwanym(i) dalej ,Zleceniobiorcg(-cami)”.
§1

Przedmiot umowy

1. Zleceniodawca zleca Zleceniobiorcy(-com), zgodnie z przepisami ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.

o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, zwanej dalej ,ustawg”, realizacje zadania
publicznego pod tytutem:

Fundusze Rzeczpospolita H ) Unia Europejska
Europejskie - Polska Fundusz Spéinosci

Pomoc Techniczna

------

Strona | 82



......

,Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji obszaréw miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi — etap 2”
Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014 — 2020

okreslonego szczegdtowo w  ofercie ztozonej przez Zleceniobiorce(-cow) w  dniu
......................................... , zwanego dalej ,zadaniem publicznym”, a Zleceniobiorca(-cy)
zobowigzuje(-jg) sie wykonac zadanie publiczne w zakresie okreslonym i na warunkach okreslonych
w niniejszej umowie oraz w ofercie.

2. Zleceniodawca przyznaje Zleceniobiorcy(-com) srodki finansowe, o ktérych mowa w § 3, w formie

dotacji, ktorej celem jest realizacja zadania publicznego w sposdb zgodny z postanowieniami tej
umowy.

3. Niniejsza umowa jest umowg o powierzenie realizacji zadania publicznego™”o wsparcie realizacji

zadania publicznego™* w rozumieniu art. 16 ust. 1 ustawy.

4. Wykonanie umowy nastgpi z dniem zaakceptowania przez Zleceniodawce sprawozdania

koricowego, o ktérym mowa w § 9 ust. 5.

5. Oferta oraz aktualizacje  opisu  poszczegdlnych  dziatari*/harmonogramu*/kalkulacji

przewidywanych kosztéw*/szacunkowej kalkulacji kosztéw?*, stanowigce zatgczniki do niniejszej
umowy, sg integralng czescig umowy w ustalonym koncowym brzmieniu.

6. Osobg do kontaktéw roboczych jest:

1) ze strony ZIECeNIOAAWEY: c.ovvieie et ,

el v , adres poczty elektronicznej .....ccceeveeveceveeeieie e, ,

2)  ze strony ZleceniobiorCy(-COW): ....oiiiieeie et ,

tel. v , adres poczty elektronicznej .......ccocoeeeveeeceeeceeieeeeeen
§2

Sposéb wykonania zadania publicznego

1. Termin realizacji zadania publicznego ustala sie:

od dNia weeeeeeieieeeeee, r.
dodnia .o, r.

2. Termin poniesienia wydatkéw ustala sie:

1) dla srodkéow pochodzacych z dotac;ji:

a) oddnia .o, r.
b) dodnia.cceveveveeveene.. r.;
2) dlainnych srodkow finansowych:
a) oddnia ...ccoceveveeecnns r.
b) dodnia.cccovevevevveene.. r.

3. Zleceniobiorca(-cy) zobowigzuje(-jg) sie wykonaé zadanie publiczne zgodnie z ofertg,

z uwzglednieniem aktualizacji opisu poszczegdlnych dziatan*/harmonogramu*/kalkulacji
przewidywanych kosztow*/ szacunkowej kalkulacji kosztéw?*, w terminie okreslonym w ust. 1.

4. Zleceniobiorca(-cy) zobowigzuje(-ja) sie do wykorzystania Srodkdw, o ktérych mowa w § 3 ust. 15,

zgodnie z celem, na jaki je uzyskat(-ali), i na warunkach okreslonych w niniejszej umowie. Dopuszcza
sie wydatkowanie uzyskanych przychoddéw, w tym takze odsetek bankowych od $rodkow
przekazanych przez Zleceniodawce, na realizacje zadania publicznego wyfgcznie na zasadach
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okreslonych w umowie. Niewykorzystane przychody Zleceniobiorca zwraca Zleceniodawcy na
zasadach okreslonych w § 10.

5. Wydatkowanie osiggnietych przychoddéw, w tym takze odsetek bankowych od S$rodkdéw
przekazanych przez Zleceniodawce, z naruszeniem postanowien ust. 4 uznaje sie za dotacje pobrang
w nadmiernej wysokosci.

§3
Finansowanie zadania publicznego

1. Zleceniodawca zobowigzuje sie do przekazania na realizacje zadania publicznego kwote srodkéw
finansowych w  wysokosci ......cccccveveean. (STOWNI) e na
rachunek bankowy Zleceniobiorcy:

NE TACHUNKU(=OW) oo ettt et et ettt et et ee et es e et neasas e
1) W przypadku zadania publicznego realizowanego w roku budzetowym (istnieje mozliwosc
przekazania dotacji jednorazowo w petnej wysokosci albo transzach):
a) w terminie 30 dni od zawarcia niniejszej umowy w petnej wysokosSci*
albo
b) Itransza w terminie do 30 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy W WysokosSCi ............cc........
(STOWNIE) v, ,
I transza w terminie ... W WyYSOKOSCI o (stownie)

2) w przypadku zadania publicznego realizowanego w okresie od 2 do 5 lat budzetowych (nalezy
wskazac¢ wysokosc dotacji przekazywanej w poszczegdlnych latach realizacji zadania, istnieje
mozliwosci wyptaty dotacji na dany rok w transzach):

a) dotacjaw .............. r. w terminie do 30 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy w wysokosci
........................ (STOWNIE) v
b) dotacja W ............. r. w terminie ... W WYSOKOSCI o, (stownie)

2. Wysokosc¢ dotacji przekazanej w kolejnym roku budzetowym jest uzalezniona od wysokosci $rodkdw
publicznych zaplanowanych w budzecie dysponenta czesci budzetowej na realizacje zadan
publicznych przez organizacje pozarzagdowe lub podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy>*.

3. Zadzien przekazania dotacji uznaje sie dzien obcigzania rachunku Zleceniodawcy,

4. Zleceniobiorca(-cy) oswiadcza(-jg), ze jest/sa' jedynym(i) posiadaczem(-ami) wskazanego(-nych)
w ust. 1/ rachunku(-kéw) bankowego(-wych) i zobowigzuje(-3) sie do utrzymania wskazanego w ust.
1 nie krécej niz do dnia zaakceptowania przez Zleceniodawce sprawozdania koncowego, o ktérym
mowa w § 9 ust. 5. W przypadku braku mozliwosci utrzymania rachunku, o ktérym mowa w ust. 1,
Zleceniobiorca(-cy) zobowigzuje(-jg) sie do niezwtocznego poinformowania Zleceniodawcy
o nowym(-ych) rachunku(-kach) i jego/ich numerze(-rach).

5. Zleceniobiorca(-cy) zobowigzuje(-jg) sie do przekazania na realizacje zadania publicznego® (w
przypadkach zadania publicznego realizowanego od 2 do 5 lat budzetowych nalezy wskazac
wysokosc srodkow oraz wartos¢ wktadu w poszczegdlnych latach):

1) innych Srodkow finansowych w WYSOKOSCI®: i, (stownie)
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2) wktadu osobowego o wartosci: .......cccueveen. (STOWNIE) e *s

3) wktadu rzeczowego o wartosci: ......cccevvenene. (STOWNIE) e *,

5. Zleceniobiorca(-cy) zobowigzuje(-jg) sie do przekazania na realizacje zadania publicznego srodkow

10.

finansowych wtasnych, srodkéw pochodzacych z innych zrédet, wktadu osobowego i rzeczowego®
(w przypadku zadania publicznego realizowanego w okresie przekraczajgcym rok budzetowy nalezy
wskazac wysokosc srodkow oraz wartosc¢ wktadu w poszczegdlnych latach): ...................... (stownie)
Catkowity koszt zadania publicznego stanowi sume kwot dotacji i Srodkéw, o ktérych mowa w ust.
5, iWYNOSI oo, (STOWNI) et ztego (w przypadkach zadania
publicznego realizowanego od 2 do 5 lat budzetowych nalezy wskazac wysokos¢ srodkow oraz
wartos¢ wktadu w poszczegolnych latach realizacji zadania):
1) Wi, [ (STOWNIE) vt ;

2) Wi, [ (STOWNIE) v

Wysokos¢ srodkow, ze zrodet, o ktorych mowa w ust. 5 pkt 1, oraz wartos$¢ wktadu osobowego oraz
wktadu rzeczowego, o ktdrych mowa w ust. 5 pkt. 2 i 3, moze sie zmieniaé, o ile nie zmniegjszy sie
warto$¢ tych srodkdw w stosunku do wydatkowanej kwoty dotacji’.

Naruszenie postanowien, o ktérych mowa w ust. 4-7, uwaza sie za pobranie dotacji w nadmiernej
wysokosci.

Przekazanie kolejnej dotacji nastgpi, z zastrzezeniem ust, 2, po ztozeniu*/zaakceptowaniu*
sprawozdania cze$ciowego, o ktérym mowa w § 9 ust. 38*,

Przekazanie kolejnej transzy nastgpi po ztozeniu*/ zaakceptowaniu sprawozdania czesSciowego,
o ktérym mowa w §9 ust. 2%,

§4

Wykonanie czesci zadanie przez podmiot niebedacy strong umowy (zgodnie z art. 16 ust. 4 ustawy)*

Zleceniodawca wyraza zgode na realizacje przez Zleceniobiorce (-6w) nastepujgcych dziatan we
WSPOIPracy zZ POAMIOTEM TrZECHM ...viviiieiiiee ettt ettt ettt ettt et eeeea et eeeeae e
(okreslenie czesci zadania publicznego wraz ze wskazaniem nazwy dziatania zgodnie z pkt. I11.4 oferty
lub pozycji kalkulacji przewidzianych kosztéw?©).

Za dziatania badZ zaniechania podmiotu, o ktérym mowa w ust. 1, Zleceniobiorca(-cy)
odpowiada(-jg) jak za wtasne.

§5
Dokonywanie przesunie¢ w zakresie ponoszonych wydatkéw

Dopuszcza sie dokonywanie przesunie¢ pomiedzy poszczegdlnymi pozycjami kosztow okreslonymi
w kalkulacji przewidzianych kosztéw, w wielkosciach i na zasadach okreslonych w Regulaminie
konkursu/ogtoszeniu o konkursie/ dokumentacji konkursowej*.

Naruszenie postanowienia, o ktérym mowa w ust. 1, uwaza sie za pobranie czeSci dotacji
w nadmiernej wysokosci.
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§6
Dokumentacja zwigzana z realizacjg zadania publicznego

Zleceniobiorca(-cy) jest/sg zobowigzany(-ni) do prowadzenia wyodrebnionej dokumentacji
finansowo-ksiegowej i ewidencji ksiegowej zadania publicznego, zgodnie z zasadami wynikajgcymi
z ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2018 r. poz. 395, z pdzn. zm.),
w sposdb umozliwiajgcy identyfikacje poszczegdlnych operacji ksiegowych.

Zleceniobiorca(-cy) zobowigzuje(-jg) sie do przechowywania dokumentacji, w tym dokumentacji
finansowo-ksiegowej, zwigzanej z realizacjg zadania publicznego przez okres 5 lat, liczac od poczatku
roku nastepujgcego po roku, w ktérym Zleceniobiorca(-cy) realizowat (-ali) zadanie publiczne.
Niedochowanie zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 1i 2, uznaje sie, w zaleznosci od zakresu jego
naruszenia, za niezrealizowanie czesci albo catosci zadania publicznego, chyba ze z innych dowodow

ksiegowych wynika, ze czes¢ albo catos¢ zadania zostata zrealizowana prawidtowo.

§7
Obowigzki i uprawnienia informacyjne

Zleceniobiorca(-cy) zobowigzuje(-jg) sie do umieszczania logo Zleceniodawcy lub*/ i* informacji, ze

zadanie publiczne jest wspdtfinansowane*/finansowane* ze $rodkéw otrzymanych od

Zleceniodawcy, na wszystkich materiatach, w szczegdlnosci promocyjnych, informacyjnych,

szkoleniowych i edukacyjnych, dotyczacych realizowanego zadania publicznego oraz zakupionych

rzeczach, o ile ich wielkos¢ i przeznaczenie tego nie uniemozliwia, proporcjonalnie do wielkosci

innych oznaczen, w sposéb zapewniajgcy jego dobrg widocznosc.

Logo oraz tre$¢ wymaganych informacji Zleceniodawca przekazuje Zleceniobiorcy!®.

Zleceniobiorca(-cy) upowaznia(jg) Zleceniodawce do rozpowszechniania w dowolnej formie,

w prasie, radiu, telewizji, internecie oraz innych publikacjach, nazwy oraz adresu

Zleceniobiorcy(-céw), przedmiotu i celu, na ktory przyznano s$rodki, informacji o wysokosci

przyznanych srodkéw oraz informacji o ztozeniu lub nieztozeniu sprawozdania z wykonania zadania

publicznego.

Zleceniobiorca jest zobowigzany informowac na biezaco, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni

od daty zaistnienia zmian, w szczegdlnosci o:

1) zmianie adresu siedziby oraz adreséw i numerdw telefonéw osdb upowaznionych do
reprezentacji;

2) ogtoszeniu likwidacji lub wszczeciu postepowania upadtosciowego.

§8
Kontrola zadania publicznego

Zleceniodawca sprawuje kontrole prawidtowosci wykonywania zadania publicznego przez
Zleceniobiorce(-cow), w tym wydatkowania przekazanej dotacji oraz $rodkow, o ktérych mowa
w § 3 ust. 5. Kontrola moze by¢ przeprowadzona w toku realizacji zadania publicznego oraz po jego
zakonczeniu do czasu ustania zobowigzania, o ktérym mowa w § 6 ust. 2.

W ramach kontroli, o ktorej mowa w ust. 1, osoby upowaznione przez Zleceniodawce mogg badac
dokumenty i inne nosniki informacji, ktére majg lub moga mie¢ znaczenie dla oceny prawidtowosci
wykonywania zadania publicznego, oraz zadac¢ udzielenia ustnie lub na pismie informacji
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dotyczacych wykonania zadania publicznego. Zleceniobiorca(-cy) na Zzadanie kontrolujgcego
zobowigzuje(-ja) sie dostarczy¢ lub udostepni¢ dokumenty i inne nosniki informacji oraz udzieli¢
wyjasnien i informacji w terminie okreslonym przez kontrolujgcego.
Prawo kontroli przystuguje osobom upowaznionym przez Zleceniodawce zaréwno w siedzibie
Zleceniobiorcy(-céw), jak i w miejscu realizacji zadania publicznego.
Kontrola lub poszczegdlne jej czynnosci mogg by¢ przeprowadzane réwniez w siedzibie
Zleceniodawcy.
O wynikach kontroli, o ktérej mowa w ust. 1, Zleceniodawca poinformuje Zleceniobiorce(-céw),
a przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci przekaze mu wnioski i zalecenia majace na celu ich
usuniecia.
Zleceniobiorca(-cy) jest/sg zobowigzany(-ni) w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania
whnioskéw i zalecen, o ktérych mowa w ust. 5, do ich wykonania i powiadomienia o sposobie ich
wykonania Zleceniodawcy.

§9
Obowigzki sprawozdawcze Zleceniobiorcy(-6w)

Akceptacja sprawozdania i rozliczenie dotacji polega na weryfikacji przez Zleceniodawce ztozonych
w ofercie rezultatéw i dziatan Zleceniobiorcy.
Zleceniodawca moze wezwacé Zleceniobiorce(-cow) do ztozenia sprawozdania czeSciowego
z wykonywania zadania publicznego wedfug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 5 do rozporzadzenia
Przewodniczgcego Komitetu do spraw Pozytku Publicznego z dnia 24 paZdziernika 2018 r. w sprawie
wzordw ofert i wzoréw umow dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan
z wykonania tych zadan (Dz. U. poz. 2057*) /wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do rozporzadzenia
Przewodniczgcego Komitetu do spraw Pozytku Publicznego z dnia 25 pazdziernika 2018 r. w sprawie
uproszczonego wzoru oferty i uproszczonego wzoru sprawozdania z realizacji zadania publicznego
(Dz. U. poz. 2055)*2*. Zleceniobiorca(-cy) jest/sg zobowigzany(-ni) do dostarczenia sprawozdania
w terminie 30 dni od dnia doreczenia wezwania.
Zleceniobiorca(-cy) sktada(-jg) sprawozdanie czesciowe z wykonania zadania publicznego
sporzadzone wedtug wzoru, o ktérym mowa w ust. 2, w terminie(-nach) ........cccceeveveeiveeeeieceee
Zleceniobiorca(-cy) sktada(-jg) sprawozdanie czesciowe z wykonania zadania publicznego
sporzgdzone wedtug wzoru, o ktérym mowa w ust. 2, w terminie 30 dni od dnia zakoniczenia roku
budzetowrgo**.
Zleceniobiorca(-cy) sktada(-jg) sprawozdanie koncowe z wykonania zadania publicznego
sporzgdzone wedtug wzoru, o ktéorym mowa w ust. 2, w terminie 30 dni od dnia zakonczenia
realizacji zadania publicznego.
Zleceniodawca ma prawo zgdac¢, aby Zleceniobiorca(-cy), w wyznaczonym terminie, przedstawit(-ili)
dodatkowe informacje, wyjasnienia oraz dowody do sprawozdania, o ktérym mowa w ust. 2-5.
Zadanie to jest wigzace dla Zleceniobiorcy(-cow).
W przypadku nieztozenia sprawozdan, o ktérych mowa w ust. 2-5, w terminie Zleceniodawca wzywa
pisemnie Zleceniobiorce(-6w) do ich ztozenia w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania.
Niezastosowanie sie do wezwania, o ktérym mowa w ust. 7, skutkuje uznaniem dotacji za
wykorzystania niezgodnie z przeznaczeniem na zasadach, o ktorych mowach w ustawie z dnia 27
sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2077, z pdzn. zm.).
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Niezastosowanie sie do wezwania, o ktérym mowa w ust. 2, 6 lub 7, moze by¢ podstawg do
natychmiastowego rozwigzania umowy przez Zleceniodawce.
Ztozenie sprawozdania koncowego przez Zleceniobiorce(-éw) jest rownoznaczne z udzieleniem
Zleceniodawcy prawa do rozpowszechniania jego tekstu w sprawozdaniach, materiatach
informacyjnych i promocyjnych oraz innych dokumentach urzedowych.

§10
Zwrot $rodkéw finansowych

Przyznane srodki finansowe dotacji okreslone w § 3 ust. 1 oraz uzyskane w zwigzku z realizacjg
zadania przychody, w tym odsetki bankowe od przekazanej dotacji, Zleceniobiorca(-cy) jest/sg
zobowigzany(-ni) zrealizowac w terminie:

1) 14 dni od dnia zakoriczenia realizacji zadania publicznego®,
- nie podzniej jednak niz do dnia 31 grudnia kazdego roku, w ktérym jest realizowane zadanie
publiczne.

Niewykorzystang kwote dotacji przyznang na dany rok budzetowy Zleceniobiorca(-cy) jest/sa

zobowigzany(-ni) zwrdcié:

1) w terminie 15 dni od dnia zakonczenia realizacji zadania publicznego, o ktorym mowa w § 2 ust.
116%;

2) odpowiednio do dnia 31 stycznia nastepnego roku kalendarzowego. Lub w przypadku gdy
termin wykorzystania dotacji jest krotszy niz rok budzetowy, w terminie 15 dni od dnia
zakonczenia realizacji zadania publicznego, o ktérym mowa w § 2 ust. 1*7*,

Niewykorzystana kwota dotacji podlega zwrotowi na rachunek bankowy Zleceniodawcy o numerze:

Odsetki od niewykorzystanej kwoty dotacji zwrdconej po terminie, o ktérym mowa w ust. 2,
podlegajg zwrotowi w wysokosci okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych na rachunek
Z1ECENIOUAWEY O NUMEIZE: ...iiieiietiee ettt sttt ettt ettt s es ettt es s ettt ese et s e b ses s e es et ese ses s eseseseeeseseesete s
Niewykorzystane przychody i odsetki bankowe od przyznanej dotacji podlegajg zwrotowi na
zasadach okreslonych w ust. 2—4.

Kwota dotacji:

1) wykorzystana niezgodnie z przeznaczeniem,

2) pobrana nienaleznie lub w nadmiernej wysokosci
— podlega zwrotowi wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych, na
zasadach okreslonych w przepisach o finansach publicznych.
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§11
Rozwigzanie umowy za porozumieniem Stron

Umowa moze by¢ rozwigzana na mocy porozumienia Stron w przypadku wystgpienia okolicznosci,
za ktére Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci, w tym w przypadku sity wyzszej w rozumieniu
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2018 r. poz. 1025, z pézn. zm.), ktore
uniemozliwiajg wykonanie umowy.
W przypadku rozwigzania umowy w trybie okreslonym w ust. 1 skutki finansowe i obowigzek zwrotu
srodkoéw finansowych Strony okreslg w protokole.

§12
Odstapienie od umowy przez Zleceniobiorce(ow)

W przypadku uprawdopodobnienia wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajgcych wykonanie
niniejszej umowy Zleceniobiorca(-cy) moze/mogg odstgpi¢ od umowy, skfadajgc stosowne
os$wiadczenie na pismie nie pdzniej niz do dnia przekazania dotacji, z zastrzezeniem ust. 2.
Zleceniobiorca(-cy) moze/mogg odstgpi¢ od umowy, nie pdzniej jednak niz do dnia przekazania
dotacji, jezeli Zleceniodawca nie przekaze dotacji w terminie okreslonym w umowie.

§13
Rozwigzanie umowy przez Zleceniodawce

Umowa moze by¢ rozwigzana przez Zleceniodawce ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:
1) wykorzystywania udzielonych $rodkéw niezgodnie z przeznaczeniem; lub pobrania
w nadmiernej wysokosci lub niezaleznie, tj. bez podstawy prawnej;
2) nieterminowego oraz nienalezytego wykonywania umowy, w szczegdlnosci zmniejszenia
zakresu rzeczowego realizowanego zadania publicznego;
3) przekazania przez Zleceniobiorce(-cow) czesci lub catosci Srodkow osobie trzeciej, mimo ze nie
przewiduje tego niniejsza umowa;
4) nieprzedtozenia przez Zleceniobiorce(-cow) sprawozdania z wykonania zadania w terminie i na
zasadach okreslonych w niniejszej umowie;
5) odmowy poddania sie przez Zleceniobiorce(-6w) kontroli albo nie doprowadzenia przez
Zleceniodawce w terminie okreslonym do usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci;
6) stwierdzenia, ze oferta na realizacje zadania publicznego byta niewazna lub zostata ztozona
przez osoby do tego nieuprawnione.
Zleceniodawca, rozwigzujagc umowe, okresli kwote dotacji podlegajgcg zwrotowi w wyniku
stwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowach w ust. 1, wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej jak
dla zalegtosci podatkowych, naliczanymi od dnia przekazania dotacji, termin jej zwrotu oraz nazwe
rachunku bankowego, na ktory nalezy dokonaé wptaty.

§14
Zakaz zbywania rzeczy zakupionych za srodki pochodzace z dotacji

Zleceniobiorca(-cy) zobowigzuje(-jg) sie do nie zbywania zwigzanych z realizacjg zadania rzeczy
zakupionych na swojg rzecz za srodki pochodzace z przekazania przez okres 5 lat od dnia dokonania
ich zakupu.
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2. Z waznych przyczyn Strony mogg zawrzec aneks do niniejszej umowy, zezwalajacy na zbycie rzeczy
przed uptywem terminu, o ktérym mowa w ust. 1, pod warunkiem, ze Zleceniobiorca(-cy)
zobowigze(-23) sie przeznaczy¢ srodki pozyskane ze zbycia rzeczy na realizacje celéw statutowych.

§15
Forma pisemna o$wiadczen

1. Wszelkie zmiany, uzupetnienia i oswiadczenia sktadane w zwigzku z niniejszg umowg wymagajg pod
rygorem niewaznosci i mogg by¢ dokonywane w zakresie niewyptywajgcym na zmiane kryteriow
wyboru oferty Zleceniobiorcy(-cow).

2. Wszelkie watpliwosci zwigzane z realizacjg niniejszej umowy wyjasniane bedg w formie pisemne;j
lub za pomocg $Srodkéw komunikacji elektroniczne;.

§16
Odpowiedzialno$¢ wobec oséb trzecich

1. Zleceniobiorca(-cy) ponosi(-szg) wytgczng odpowiedzialno$¢ wobec osdb trzecich za szkody
powstate w zwigzku z realizacjg zadania publicznego.

2. W zakresie zwigzanym z realizacjg zadania publicznego, w tym z gromadzeniem, przetwarzaniem
i przekazywaniem danych osobowych, a takze wprowadzaniem ich do systemoéw informatycznych,
Zleceniobiorca(-y) postepuje(-jg) zgodnie z postanowieniami rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Radu (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektyw 95/46/WE (ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
7 04.05.2016, str. 1).

§17
Postanowienia koricowe

1. W odniesieniu do niniejszej umowy majg zastosowanie przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego, w szczegdlnosci przepisy pustawy, ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych, ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r o rachunkowosci, ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. —
Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986) oraz ustawy z dnia 17 grudnia 2004 r.
o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych (DZ. U. z 2018 r. poz. 1458,
z pdzn. zm.).

2. W zakresie nieuregulowanym umowa stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks
cywilny.

§18

Ewentualne spory powstate w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy Strony beda
staraty sie rozstrzygac polubownie. W przypadku braku porozumienia spor zostanie poddany pod
rozstrzygniecie sagdu powszechnego wtasciwego ze wzgledu na siedzibe Zleceniodawcy.
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§19
Niniejsza zostata sporzadzona w ... jednobrzmigcych egzemplarzach, z tego ...
egzemplarz(y) dla Zleceniobiorcy(-cow) i ............... dla Zleceniodawcy.
Zleceniobiorca(-y): Zleceniodawca:

ZAtACZNIKI:
1) Oferta realizacji zadania publicznego.
2) Kopia aktualnego® odpisu z Krajowego Rejestru Sgdowego lub innego wtasciwego rejestru lub

ewidencji.
3) Zaktualizowany harmonogram dziatan.
4) Zaktualizowana kalkulacja przewidzianych kosztéw realizacji zadania.
5) Zaktualizowana szacunkowa kalkulacja kosztow realizacji zadania®®.
6) Zaktualizowany opis poszczegdlnych dziatan.
POUCZENIE

Zaznaczenie , 8", np.: w ,rejestrze*/ewidencji*”, oznacza, ze nalezy skresli¢ niewtasciwg odpowied?
i pozostawi¢ prawidtows. Przyktad: , rejestrze* /ewidenci*”.

I Nalezy wybraé , powierzenie realizacji zadania publicznego”, jezeli Zleceniobiorca(-cy) nie zobowigzuje(-j3) sie do
wykorzystania srodkéw finansowych innych niz dotacja, a ,wsparcie realizacji zadania publicznego”, jezeli
zobowigzuje(-j3) sie do wykorzystania innych srodkéw finansowych.

21218 Dotyczy jedynie zadania realizowanego w trybie art. 19a ustawy (tzw. matych dotacji).

3 Nalezy zawrzed tylko w przypadku zadania publicznego realizowanego w okresie od 2 do 5 lat budzetowych.

4 Nie dotyczy zadania realizowanego w trybie art. 19a ustawy (tzw. matych dotacji). W tre$ci umowy nalezy zawrzec
tylko jedno sposréd dwéch wskazanych brzmien ust. 5.

> Dotyczy wytgcznie umdw o wsparcie realizacji zadania publicznego.

6 Dotyczy jedynie zadania realizowanego w trybie art. 19a ustawy (tzw. matych dotacji). Dotyczy wytgcznie umoéw
o wsparcie realizacji zadania publicznego. W tresci umowy nalezy zawrzec tylko jedno sposrod dwoch wskazanych
brzmien w ust. 5.

7 Nie dotyczy zadania realizowanego w trybie art. 19a ustawy (tzw. matych dotacji).

8 Dotyczy zadania publicznego realizowanego w okresie od 2 do 5 lat budzetowych. Postanowienie fakultatywne.
9 Postanowienie fakultatywne.

10'W przypadku zadania realizowanego w trybie art. 19a ustawy (tzw. matych dotacji) nalezy wskazaé czeé¢ zadania
publicznego, ktdra bedzie realizowana we wspodtpracy z podmiotem trzecim, wraz z pozycja szacunkowej kalkulacji
kosztow zgodnie z pkt IV oferty.

1 postanowienie fakultatywne.

13 Dotyczy zadania publicznego finansowanego w sposob okreslony w § 3 ust. 1 pkt 1 lit. b i pkt. 2 (w transzach).
Postanowienie fakultatywne.

14 Dotyczy zadania publicznego realizowanego w okresie od 2 do 5 lat budzetowych.

15,16 Dotyczy zadania realizowanego w kraju.

7 Dotyczy umowy zawieranej przez Zleceniodawce bedacego jednostka samorzadu terytorialnego.
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