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Model zasiedlania kamienic ROCL

© Jak przydzielac lokale komunalne w kamienicach
| wyremontowanych w ramach ROCL? Osoby powracajgce,
kto potem?

© Jak zapewni¢ mix spoteczny w nieruchomosciach?

© Jak przydzielac mieszkania chronione, kto w nich powinien
' zamieszkac, na jakich zasadach, jak wybrac¢ operatora?

. © Czy zapotrzebowania lokalnego srodowiska na dane funkcje
| spoteczne zmienito sie?

© Na jakich zasadach wybiera¢ operatorow funkcji? Jakie
| kompetencje?

o o = e e e e e e e e e e e = = = = = = = - - ]
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o Podejscie badawcze

X ) . Whiad do Narzedzia Proces
Diagnoza srodowiska lokalnego analizy badawcze badawczy
uvwzgledniajgca nastepujace
elementy: 9 diad z Latarnikami Spotecznymi

i Gospodarzami Obszarow
1. Okreslenie podstawowych
charakterystyk i liczby najemcdw Badani i i ; Triangulacia
: o anie kwestionariuszowe [ankieta) danych
zainteresowanych powrotem Y ,E kierowane do mieszkancow kamienic przed 2 réinych frédet
1.1 Oszacowanie liczby najemcow E E TOZROCIECISM QroCesy preep daek
zainteresowanych powrotem B . . ~ .
Pogtebions wywiady indywiduzlne
z najemcami deklarujgoymi ched powrotu, a
1.2 Okreslenie profilu najemcow takie z najemcami przeprowadzonymi do
zainteresowanych powrotem lokali docelowych
E Analiza darych | materiatow zastanych
] .
‘E Testowanie
u hipotez
2. Oszacowanie liczby najemcdow, Ktorzy S Analiza danych | materiatow zastanych badawczych
nie beda mogli powrdcic do pierwotnie

zajmowanych lokali

2 wwywiady fokusowe z przedstawicielami urzedu
3. Dkreslenle, kidre grupy 056t inary mieé miasta i wiasdwych komorek miejskich
pierwszenstwo na etapie zasiedlania E ters d
kamienic E 1 wywiad fokusowy z cztonkami Zespotu ds. Syntezz da
€ modelu zasiedlenia kamienic
a
g
8
o Rezultaty

Zasiedlania mieszkan komunalnych - metodologia
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1 Mieszkaricy ROCL deklarujgcy cheé powrotu i majgcy taka mozliwosé

2 MNajemcy podlegajgcy przekwaterowaniu
= 7 budynkéw przeznaczonych do rozbidrki, remontu lub modernizacji e —
= 7z |okali wytzczonych z uzytkowania, z uwagi na stwierdzony stan
zagrozenia bezpieczenstwa ludzi i mienia
= 7 uwagi na utrate lokalu w wyniku kleski ywiotowej, katastrofy, pezaru

lub innego zdarzenia losowego

3 Najemcy podlegajacy przekwaterowaniu

= ze wzgledu na niedostosowanie zajmowanych przez nich lokali _
ze wzgledu na ich lokalizacje, wielkosE, stan techniczny czy wyposazenie
[OzM, seniorzy, rodziny wielodzietne z Kartg Duzej Rodziny, rodziny
zastepcze zawodowe, rodziny zastepcze niezawodowe oraz rodzinne
domy dziecka — po uwzglednieniu rekomendacji cdpowiednich instytucii)

= 7 nieruchomeéd objetych zamiarem zbycia, usytuowanych na terenach
przeznaczonych na cele inwestycyjne, objetych programem inwestygji
strategicznych lub programéw pilotazowych realizowanych przez Miasto todz

= 7 budynkéw uzytecznosci publicznej lub wymagajacych oprdznienia ze
wzgledu na przeznaczenie na cele uzytecznosci publicznegj

Lokale zamienne

Osoby ubiegajgce sie o przyznanie lokalu komunalnego
spetniajgce kryteria niezaspokojonych potrzeb mieszkaniowych,
kryteria dochodowe i pozostate kryteria pierwszeristwa
zdefiniowane Uchwatg
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Weryfikacja zasobu

Przyktadowy lokal dostosowany do potrzeb osoby z niepetnosprawnoscia

Lokalizacja:
... pietro/parter

Powierzchnia:

44’05 m.? - ) ,.-.Z“'“m‘-i"l'.
Rozktad:
pom. M7.01

przedsionek

pom. M7.02 przedpokdf
pom. M7.03 fazienka
pom. M7.04 pokdj
pom. M7.05 kuchnia

t

¢>u b= ROt

Profil uzytkownika:
® 1 opsobo z niepetnosprawnosciq
na wozku
" dostep dia kazdego profilu

najemcy

Przyktadowe cechy lokalu:
doswietlenie swiatfem dziennym od strony pfd.
ukfad pozwala na elastyczng aranzacje
przestrzeni, wydzielenie dodatkowych
pomieszczen lub przestrzeni funkcyjnych
szerokie wejicie do mieszkania, ciggi
komunikacyjne i pomieszczenia pozwalajgee na
swabodne manewry i obrot osaby na wozku
winda w budynku lub dostep z poziomu parteru

Europejskie
Pomoc Techniczna - POISKa
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Mix spoteczny

Absolwenci Osoby ubiegajgce

programow sie o najem lokalu,

Osoby do wykwaterowania z kamienic do spotecznych oczekujace na
wskazanie

remontu/wytgczonych z uzytkowania

Najem
zZwigzany
ze
stosunkiem

pracy

Widkiennicza 2 - wizualizacja - elewacja frontowa

13% 2%
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Mieszkania chronione - metodologia

Obszary
badawcze

I. Analiza procedur, przepisow i dobrych
praktyk w zakresie wsparcia mieszkancow

w szczegdinej sytuacji

2a. Analiza obowigzujgcych procedur
i przepisow dotyczacych wsparcia osdb
wychodzgcych z pieczy zastgpczej, osdb
z zaburzeniami psychicznymi, Ozl
ruchowg iflub intelektualng

2b. Analiza dobrych prakiyk w zakresie
prowadzenia mieszkan chronionych

Il. Opracowanie sposobu zasiedlania i systemu
zarzgdzania mieszkaniami chronionymi

2c. Opracowanie sposobu zasiedlaniz
mieszkan chronionych w podziale na 4
rodzaje dedykowane réznym cdbiorcom

2d. Opracowanie systemu zarzgdzania
mieszkaniami chronionymi w podzizle na

4 rodzaje

o Rezultaty

9 Podejécie badawcze

Whkiad do Marzedzia
analizy badawcze

1 dizda z przedstawicielami MOP3
odpowiedzialnymi za wspdtprace

z jednostkami prowadzaocymi mieszkaniz
chronione

Dane
pierwotne

2 diady z przedstawicielami instytucji
prowadzzoych obecnie mieszkania chronions

i wspormagane

Anzliza danych | materiatdw zastanych

Analiza danych | materiatéw zastanych

Badanie kwestionariuszowe (ankietz online)
kierowane do przedstawicieli todzkich organizadji
pozarzzdowych [w szczegdlnosci
wipdipracujacych z MOPS)

2 FGl: z zespotem ds. modelu zasiedlenia orazz

Dane pierwotne

przedstawicielami organizacji pracujgoych
z osobami niepetnosprawnymi intelektuslnis

i ruchowo

Proces
badawczy

Triangulacja
danych
z roznych Zradet

Testowanie
hipotez
badawczych

Synteza danych
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Grupy odbiorcow

© wychowankowie pieczy zastepczej
® 0soby z niepetnosprawnoscig (intelektualng i/lub ruchowa)
® 0soby z zaburzeniami psychicznymi

dla kazdej z wymienionych grup docelowych wyrdzniono:
© model | — mieszkanie przeznaczone dla 0s6b 0 mniejszym
stopniu samodzielnosci oraz

@ model Il — mieszkanie przeznaczone dla 0s6b o0 wiekszym
stopniu samodzielnosci

Fundusze H x - Unia Europejska
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Przyktad - Mieszkania dla osob z niepetnosprawnosciami

roznego typu — model | i I

Model | Model 11
Cecha Opis cechy
Typ mieszkania  Mieszkanie chronione wspierane dla osob Mieszkanie chronione treningowe dla 0sob
Z niepetnosprawnosciami réznego typu 0 mniejszym Z niepetnosprawno$ciami r6znego typu o wiekszym
stopniu samodzielno$ci stopniu samodzielnoSci
Charakterystyka Mieszkanie zapewniajace calodobowe wsparcie Mieszkanie zapewniajace Kilkugodzinne wsparcie
ogolna opiekuna mieszkania dedykowane osobom o znacznych  opiekuna mieszkania, umozliwiajace pobyt 0sob
trudnosciach z poruszaniem si¢ i samoobstuga. Celem nieprzygotowanych do samodzielnego zamieszkiwania.
pobytu w mieszkaniu jest utrzymanie lub zwiekszenie Celem pobytu w mieszkaniu jest zwigkszenie
samodzielnosci w zakresie samoobstugi i realizacji samodzielnos$ci w zakresie realizacji podstawowych
podstawowych potrzeb. Integracja spoteczna. Funkcja potrzeb oraz trening rol spotecznych, prowadzace do
wytchnieniowa — alternatywa dla pobytu w srodowisku usamodzielnienia mieszkaniowego.
rodzinnym.
Profil * Osoby z niepelnosprawnos$ciami réznego typu * Osoby z niepelnosprawnos$ciami réznego typu
mieszKkanca » Osoby z orzeczeniem 0 znacznym stopniu ¢ Osoby z orzeczeniem o umiarkowanym lub lekkim
niepelnosprawnosci, w tym osoby: stopniu niepelnosprawnosci
o zniepelnosprawnoscig czesciowo lub catkowicie ¢ Osoby zdolne do samoobstugi w podstawowym
uniemozliwiajacg samodzielnie poruszanie si¢ zakresie,
i samoobsluge ¢ Osoby poruszajgce si¢ samodzielnie lub potrzebujgce
oz niepelnosprawnoscig uniemozliwiajaca niewielkiej pomocy w poruszaniu sie
samodzielne poruszanie si¢ po miescie w celu * Osoby pracujace/ poszukujace pracy w zaktadach
dotarcie do miejsc srodowiskowych form wsparcia aktywizacji zawodowej, zaktadach pracy chronionej lub
o w przypadku chorob przewlektych osoby niezdolne  standardowym miejscu pracy lub uczeszczajace na
do samodzielnego brania lekow warsztaty terapii zajeciowej

o mieszkancy korzystajacy z dziennych form

_ _ » Osoby samodzielnie poruszajace si¢ po okolicy
wsparcia srodowiskowego

¢ Osoby przyjmujace leki samodzielnie lub pod nadzorem
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Ustugi zwigzane

Z pobytem

Pomieszczenia
indywidualne
i wspolne

Dostosowanie
do grupy
beneficjentow
Mieszkanie
koedukacyjne
Wyposazenie,
remonty

Kadra

Fundusze
Europejskie
Pomoc Techniczna

Mieszkania ze wspdolnym wejsciem i rozbudowang
czescig wspolng — pokoj 1 kuchnia Iub pokoj z aneksem
kuchennym. Pokoje jednoosobowe z oddzielng tazienka.
W mieszkaniu niezbedny jest pokoj i odrgbna toaleta dla
opiekuna mieszkania, umozliwiajace jego calodobowy

pobyt.

Mieszkania ze wspolnym wejsciem i rozbudowang
czgscig wspolng — pokoj 1 kuchnia lub pokoj z aneksem
kuchennym. Pokoje jednoosobowe, najlepiej z oddzielng
fazienka. Niezbedne pomieszczenie dla opiekuna.

Mieszkanie pozbawione barier architektonicznych i dostepne z zewnatrz dla 0sob z niepelnosprawnoscig ruchowa.
Mozliwe zastosowanie identyfikacji kolorystycznej, utatwiajacej orientacje w mieszkaniu, oraz odpowiedniego
oswietlenia.

Tak

Wyposazony przez miasto zgodne z rozporzadzeniem

W sprawie mieszkan chronionych. Wyposazone w
podnosniki  transportowo-kgpielowe  umozliwiajace
przesadzanie  chorego oraz ulatwiajagce  zabiegi
higieniczne. Doposazenie mieszkania oraz wymiana

wyposazenia ze srodkow operatora. Coroczne odswiezanie
mieszkania — malowanie i wymiana niezb¢dnych
elementow wyposazenia - realizowane przez operatora.
Opiekun mieszkania — asystent osoby niepetnosprawne;.
Codzienna obecno$é w mieszkaniu — calodobowa lub
w godzinach, w ktorych mieszkancy przebywaja

w mieszkaniu (16.00-8.00).

W miar¢ potrzeb pomoc fizjoterapeuty, psychologa
$wiadczona w mieszkaniu oraz wolontariuszy
wspierajagcych w aktywno$ci popoludniowej (spacery,
zakupy).

Rzeczpospolita

- Polska

Nie rekomenduje si¢

Wyposazony przez miasto zgodne z rozporzadzeniem
W sprawie mieszkan chronionych. Doposazenie
mieszkania oraz wymiana wyposazenia ze $rodkow
operatora. Regularne (co dwa lata) od$wiezanie
mieszkania — malowanie i wymiana niezbednych
elementow wyposazenia — realizowane przez operatora,
W miar¢ mozliwosci z udzialem mieszkancow.

Opiekun mieszkania —osoba uprawniona do $wiadczenia
ustug opiekunczych lub pracownik socjalny.

Codzienna obecno$¢ w mieszkaniu w godzinach
popoludniowych oraz wizyta w godzinach porannych.
W miare potrzeb pomoc psychologa §wiadczona w
mieszkaniu oraz wolontariuszy wspierajacych w
aktywnosci popotudniowej (spacery, zakupy).

Unia Europejska
Fundusz Spéjnosci
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Organizacja
pobytu

Ustlugi e Pomoc w poruszaniu si¢, przemieszczaniu i higienie e Pomoc w utrzymaniu higieny osobistej i
swiadczone osobistej samoobstudze
w mieszkaniu e Sprzatanie pomieszczen, przygotowywanie positkow e Organizowanie wspdlnego sprzatania pomieszczen
e Trening kulinarny
e Zajecia integracyjne
e Mediacje miedzy mieszkancami
e Techniczny nadzér nad mieszkaniami, organizowanie drobnych napraw
e W przypadku zaistnienia potrzeby — konsultacje psychologiczne

Dzien Uczestnictwo w zajeciach oferowanych przez dzienne Praca, edukacja, uczestnictwo w warsztatach terapii
mieszkancow formy pomocy $rodowiskowe;. zajgciowe].
Po potudniu odpoczynek i trening umiejetnosci w Po potudniu odpoczynek 1 zajecia integracyjne
zakresie samoobstugi w mieszkaniu
Czas trwania od 3 miesigcy do 1 roku od 6 miesiecy do 2 lat
pobytu
Rekomendowane e Zobowigzanie do zachowania zgodnego z zasadami wspotzycia spolecznego
elementy e Szczegdltowy opis zakresu ustug oferowanych w mieszkaniu
regulaminu e Harmonogram i czas pobytu opiekuna w mieszkaniu
Odptlatnosé Mieszkanie z wyzywieniem — odplatnos¢ 10% dochodéw osoby samotnie gospodarujace;.
za pobyt odpowiadajaca kwocie stawki zywieniowej

Fundusze H z - Unia Europejska
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Rozmieszczenie wybranych funkcji spotecznych na tle
obszarow ROCL 1-8
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Funkcje spoteczne - metodologia

o Cele badawcze o Podejscie badawcze

Wkiad do Narzedzia Proces
analizy badawcze badawczy
1. Weryfikacja zapotrzebowania w Iokalnym 9 diad z Latarnikami Spotecznymi
srodowisku (w podziale na mieszhanicow i Gospodarzam| Obszardw
obszaru  objgtego  ROCL i  obszaru Triangulacja

danych

rewitalizacji) na wsrystkie wymienione .- . .
zrdinych irddet

funkcje spoleczne  w  ramach ROCE
w poszczegolnych lokalizacjach

Wywiady terenowe

Dane
pierwotne

Badanie kwestionariuszowe [ankieta on-line)

kierowana do organizacji pozarzgdowych oraz PES
2. Dkreslenie wymagan wobec

operatorafoperatordw funkcji spotecznych

Analiza danych i materiatdw zastanych

Testowanie
~  hipotez
Analiza danych | materiatdw zastanych badawezych
3. Analiza przygotowania lokalnych organizacji
prove ) v ga_ _ | Badanie kwestlonariuszowe (ankleta on-line)
pozarzadowych, PES oraz innych podmiotow . -
. . L. kierowana do organizacji pozarzgdovych araz
realizujacych radania lub swiadczgoych PES
ushugi w zakresie funkcji do podjecia zadan Synteza danych

7wigranych 1 zadaniami operatora
azanye P 3 Indywicuaine wywiady pogiebione

z przedstawicielami wybranych organizacji
pozarzgdowych

Dane pierwotne

o Rezultaty

Fundusze H z * Unia Europejska
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Weryfikacja zapotrzebowania — przyktad

CAL/ swietlica z funkcjg terapeutyczng —
ul. Legionéw 44

Zidentyfikowane problemy spoteczne:
uzaleznienie od alkoholu i narkotykdw

Kiedyvs bylo tu garzej. Ludzie kradli na potege, bo

. L. taki jest ich sposdb na Zycie, Teraz tez tak jest, ale
rzestepczosc ) . ] ]
P &P ) L, znacznie rzadziej. Stojq sobie tu w bramach, ale
dysfunkcyjne petnienie rél spotecznych . I ) )
S i nie sq agresywni, nic nie zrobig, zwflaszcza jak
pozostawianie dzieci bez opieki ) .
. czfowieka znajg.
samotnosé wirdd dorostych

zagrozenie bezdomnoécig [pracownik sklepu spozywczego]

biernosé, roszczeniowosé mieszkafncow ) ) S
Tutaj wszyscy s5q tak zdemoralizowani, Ze nie

© zauwazalny spadek przestepczodci warto w cos takiego [CAL] brngl. Predzej czy
noznief ludzie i tak to zniszczqg.

Zidentyfikowane potrzeby: [dozorczyni]

wsparcie terapeutyczne i psychologiczne Centra na pewno sq potrzebne, ale wsparcie

aktywizacja os6b starszych trzeba zindywidualizowad — zagngazowad wielu

dzialania majace na celu wyksztalcenie streetworkerow docierajgcych do osob, kidre

lokalnego lidera wykazujg  sie  duig  biernoicig,  niekiedy

indywidualizacja dziatan, praca podworkowa roszczeniowosciq, ktére jeszeze nie siegnety po
wsparcie inne niz materialne.

[ksiadz]

Fundusze H x * Unia Europejska
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Planowana

Kilinskiego 36 - zdjecie przed zmianami

Osrodek Interwencji Kryzysowej —

funkcja spoteczna bedzie zapobiegata

i odpowiadata na nastepujgce problemy spoteczne:

Fundusze
Europejskie
Pomoc Techniczna

Przemoc — poprzez udzielanie indywidualnego
wsparcia, schronienia osobom doznajgcym rdéznych

form przemocy; doradztwo prawne i socjalne,

Alkoholizm -

psychologicznej,

poprzez oferte pomocy

Problemy lokalowe — poprzez udzielanie schronienia
potrzebujgcym todzianom, mieszkancom, ktérych
dobytek ulegt zniszczeniu w pozarze

Préby samobdjcze — poprzez zapewnienie lokalu
i pomocy specjalistow.

Rzeczpospolita

- Polska

Kilinskiego 36 - zdjecie przed zmianami

Kiliriskiego 36 - zdjecie przed zmianami

To jest pierwszy taki moment, byc
moze jedyny, ze cztowiek zdecyduje
sie iS¢ po pomoc. Jak nie zareaguje
Osrodek Interwencji Kryzysowej to
ten czfowiek juz nie wrdci. Pierwszy
czas to jest praca nad motywacjqg
tego cztowieka, zeby mu sie w ogdle
chciato tu przychodzic.

[rozmdwca wywiadu eksperckiego]

,Wazne i potrzebne miejsce oferujqgce w
sytuacjach kryzysowych dorazng pomoc
o kazdej porze dnia i nocy”

Unia Europejska
Fundusz Spéjnosci
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Na podstawie:

Model zasiedlania kamienic wyremontowanych w ramach programu
~,Rewitalizacji Obszarowe] Centrum todz/’,

wyk. PCG Polska Sp. z o.0.

Katarzyna Dyzio
Biuro ds. Rewitalizaciji
Urzad Miasta todzi

Fundusze H z - Unia Europejska
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