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Zatacznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

KOD CPV 90712100-2 —planowanie rozwoju srodowiska miejskiego
CHARAKTERYSTYKA ZAMOWIENIA

Celem ZamoOwienia jest ustuga polegajgca na opracowaniu modelu zasiedlania kamienic
wyremontowanych w ramach programu ,Rewitalizacji Ob szarowej Centrum todzi” w
ramach projektu pilotazowego pn. ,Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji
obszarow miejskich na wybranym obszarze w Mie  $cie Lodzi — etap 2".

StOWNICZEK

Projekt (Pilota z Il) — projekt pilotazowy w zakresie rewitalizacji pn. ,Opracowanie modelu
prowadzenia rewitalizacji obszaréw miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi — etap 2”
realizowany przez miasto £6dz na zlecenie Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju. Celem Projektu
jest wypracowanie modelowych rozwigzah w ramach procesu rewitalizacji oraz ich
przetestowanie w realnych warunkach trwajgcego procesu rewitalizacji w todzi. Projekt
odpowiada na konkretne wyzwania jakie czekajg miasto £6dz i inne polskie samorzady w
najblizszych latach w zakresie przeprowadzek i wspotpracy z mieszkancami, lokalnymi
przedsiebiorcami oraz innymi interesariuszami rewitalizacji. Projekt realizowany jest w miescie
todzi na obszarze rewitalizacji, wyznaczonym w Uchwale Rady Miejskiej w todzi Nr
XXV/589/16 z dnia 10 lutego 2016 r. w sprawie wyznaczenia obszaru zdegradowanego i
obszaru rewitalizacji. Obszar rewitalizacji jest tozsamy z obszarem zdegradowanym. Wiekszos¢
z planowanych dziatan realizowana jest na obszarze priorytetowych projektéw Rewitalizacji
Obszarowej Centrum todzi Projekty 1-8, pozostate obejmujg caly obszar rewitalizacji. Projekt
Pilotaz Il realizowany bedzie do dnia 30.06.2019 r.

Zespot Projektowy — do realizacji projektu powotany zostat odrebny zespdt, ktory sktada sie z
0soOb, ktorych zadania, role i odpowiedzialno$s¢ sg dostosowane do zakresu i charakteru
Projektu. Zespét projektowy podlega Kierownikowi Projektu. Zostat powotany w ramach Biura
ds. Rewitalizacji Zarzgdzeniem Nr 5305/VII/17 Prezydenta Miasta todzi z dnia 13 lutego 2017 r.

Zamawiaj acy — zgodnie z art. 2 pkt. 12 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z pézn. zm.) Zamawiajgcym jest Miasto £6dz.

Wykonawca — podmiot wykonujgcy niniejsze Zamowienie.

Program Rewitalizacji miasta todzi 2026+ Gminny Pro gram Rewitalizacji (GPR) -
dokument okreslony w ustawie z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji , rozdziat 4 art. 14-24
(Dz. U. z 2017 r. poz. 1023 z pbdzn. zm.), przyjety uchwalg Rady Miejskiej w todzi Nr
XXXV/916/16 z dnia 28 wrzesnia 2016 roku. Aktualizacja GPR zostata przyjeta uchwalg Rady
Miejskie] w todzi Nr LXXIII/1980/18 z dnia 5 lipca 2018 r. zmieniajgca uchwate w sprawie
przyjecia Gminnego Programu Rewitalizacji miasta todzi.

Pilotaz | — ,projekt pilota zowy I’ — projekt realizowany w Mie$cie todzi w latach 2014 — 2016
pn. ,Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji obszaréw miejskich na wybranym obszarze
w Miescie todzi”. Celem Pilotazu | byto przygotowanie do procesu Rewitalizacji Obszarowej
Centrum todzi w latach 2014-2020, w tym dostarczenie wiedzy potrzebnej do wtasciwego
przygotowania Programu Rewitalizacji todzi 2020+.

Centrum wiedzy - ogdlnodostepne centrum wiedzy o rewitalizacji, stworzone przez Miasto

£édz i prowadzone przez pracownikow Urzedu Miasta todzi, w formie strony internetowej
http://centrumwiedzy.org, do ktérego zasobow wigczone zostaly wypracowane w ramach
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realizowanego Pilotazu | oraz Pilotazu Il materiaty, modele, rekomendacje. Strona jest
narzedziem przydatnym dla wszystkich gmin chcgcych prowadzi¢ na swoim terenie dziatania
rewitalizacyjne. Ma systematyzowac wiedze na temat rewitalizacji, ale rowniez podawa¢ gotowe
narzedzia i rozwigzania sprawdzone w todzi i mozliwe do modyfikacji i zastosowania w innych
gminach.

Przedsi ewziecie rewitalizacyjne — dzialanie w szczegolnosci o charakterze spotecznym,
ekonomicznym, urbanistycznym, budowlanym, srodowiskowym, konserwatorskim,
edukacyjnym, naukowym, zdrowotnym lub kulturalnym, realizowane przez gmine lub inny
podmiot publiczny lub prywatny, stuzgce realizacji celow rewitalizacji okreslonych w — Gminnym
Programie Rewitalizacji.

Strefa Wielkomiejska  — obszar szeroko rozumianego centrum todzi, wyznaczony
w oparciu o zakres przestrzenny zwartej struktury historycznej: kwartatbw zabudowy
kamienicznej, zespotéw fabrycznych oraz parkédw i ogrodéw. Powierzchnia Strefy

Wielkomiejskiej wynosi 1 400 ha, w tym obszarze znajduje sie cata ulica Piotrkowska (wraz z
otoczeniem rynku Starego i rynku Batuckiego od pétnocy), skrajna zachodnia granica opiera sie
na alei Jana Pawta Il, zas wschodnia na ulicy Kopcinskiego. Strefa jest zamieszkata przez 21%
populacji miasta. Obszar ten definiuje Strategia przestrzennego rozwoju todzi 2020+, przyjeta
uchwatg Nr LV/1146/13 Rady Miejskiej w todzi z dnia 16 stycznia 2013 r. Strefa Wielkomiejska
jest najstarszg strukturg miejskg todzi, najlepiej uksztaltowang urbanistycznie, zawierajgca
najwiecej okazatych budynkéw mieszkalnych i fabrycznych oraz regularnie i najpetniej
zabudowanych kwartatow. Charakter Strefy decyduje o tozsamosci todzi, jej granice zostaly
zdelimitowane w Strategii przestrzennego rozwoju todzi 2020+, przyjetej uchwatg Nr
LV/1146/13 Rady Miejskiej w todzi z dnia 16 stycznia 2013 r.

Rewitalizacja — zgodnie z ustawg z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji (Dz. U. z 2017 r.
poz. 1023 z pb6zn. zm.), stanowi proces wyprowadzania ze stanu kryzysowego obszarow
zdegradowanych, prowadzony w sposob kompleksowy, poprzez zintegrowane dziatania na
rzecz lokalnej spotecznosci, przestrzeni i gospodarki, skoncentrowane terytorialnie, prowadzone
przez interesariuszy rewitalizacji na podstawie gminnego programu rewitalizaciji.

Ustawa z dnia 9 pa zdziernika 2015 r. o rewitalizacji (Ustawa o rewital izacji) — (Dz. U. z
2017 r. poz. 1023 z p6zn. zm.), tworzy ramy prawne dla kompleksowe] rewitalizacji w Polsce.
Okresla zasady oraz tryb przygotowania, prowadzenia i oceny rewitalizacji. Ustawa dostepna
jest na stronie internetowej:

http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20150001777 (dostep z dnia: 8.08.2018 r.).

Obszar Rewitalizacji — obszar Miasta todzi okreslony uchwatg Nr XXV/589/16 Rady Miejskiej
w todzi z dnia 10 lutego 2016 roku w sprawie wyznaczenia obszaru zdegradowanego i obszaru
rewitalizacji miasta todzi.

Rewitalizacja Obszarowa Centrum todzi — ROCL - (Pro jekty 1 — 8) — projekty
wspétfinansowane z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnhego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa todzkiego na lata 2014-2020 realizowane na 8
wyznaczonych obszarach w centrum todzi tzw. projekty/ obszary 1 -8.

Rewitalizacja Obszarowa zaktada kompleksowy remont budynkéw, drdég, infrastruktury,
przestrzeni publicznych i komunikacji. W planach jest utworzenie rodzinnych domoéw dziecka,
mieszkah chronionych, miejsc kultury, swietlic, centrow oraz lokali ustugowych. Dziatania te
majg pozytywnie wptywac¢ na ekonomie spoteczng w miescie oraz podnies¢ standard zycia
mieszkancow obszarow 1-8.

Celem Rewitalizacji Obszarowej Centrum jest, m.in. :
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« Stworzenie przyjaznej, zywej i ciekawej przestrzeni zycia i pracy dla mieszkancow
- Zmniejszenie skali wystepowania negatywnych zjawisk spotecznych poprzez poprawe
warunkéw zycia i rozwoju spotecznosci lokalnej
« Promowanie zatrudnienia i lokalnej przedsiebiorczosci poprzez tworzenie przestrzeni
atrakcyjnych dla prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j
« Wzbogacenie potencjatu kulturalnego i turystycznego obszaru projektu.

Gospodarze Obszaréw (GO) i Latarnicy Spoteczni (LS)  — pracownicy Urzedu Miasta todzi,
dedykowani mieszkancom obszaru rewitalizacji, w celu wsparcia ich w procesie przeprowadzek,
dostarczenia rzetelnej wiedzy nt. zmian wynikajgcych z rewitalizacji oraz usprawnienia procesu
rewitalizacji (m.in. koordynowanie przeprowadzek, pomoc i wsparcie mieszkancow w
rozwigzywaniu biezgcych problemoéw mieszkalno-bytowych), jak réwniez zintegrowanej pomocy
spoteczne.

Specjalista ds. mieszkalnictwa  — pracownik zespotu projektowego, odpowiedzialny za
monitorowanie procesu przeprowadzek, koordynowanie, nadzorowanie pracy i wsparcie
Gospodarzy Obszardw i Latarnikbw Spotecznych.

tédzkie Centrum Ustlug Spotecznych (LCUS) - placéwka, ktéra zostanie utworzona
w nieruchomosci przy ul. Pogonowskiego 34. Jej celem bedzie interdyscyplinarne wsparcie
osbéb znajdujgcych sie w kryzysie zyciowym poprzez kompleksowg aktywizacje i reintegracje
spoteczng. Forma dziatalnosci LtCUS zaklada wieloaspektowg pomoc oraz réznorodnos¢ funkcji
spotecznych. W tCUS planowane jest m.in. powotanie Centrum Treningu Umiejetnosci
Spotecznych, ktérego program ma by¢ skierowany do oséb i rodzin zagrozonych eksmisjg bez
wskazania mieszkania socjalnego i opiera¢ sie na ksztalceniu przy asyscie specjalistow
umiejetnosci umozliwiajgcych samodzielnos¢ spoteczna.

Zespot ds. modelu zasiedlania kamienic wyremontowan ych w ramach ROCL (Zespéth) -
zespot skladajgcy sie z przedstawicieli Urzedu Miasta todzi, Miejskich Jednostek
Organizacyjnych oraz innych podmiotow, ktory zostanie powotany Zarzgdzeniem Prezydenta
Miasta todzi.

Specjalna Strefa Rewitalizacji (SSR) - Rada Miejska w todzi podjeta uchwate, w celu
zapewnienia sprawnej realizacji przedsiewzie¢ rewitalizacyjnych, zgodnie z ustawg z dnia 9
pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji. (Dz. U. z 2017 r. poz. 1023 z p6zn. zm.). Ustanowienie SSR
oraz doktadny zakres jej regulacji, zgodnie z dyspozycjg ustawy, jest przedmiotem odrebnej
uchwaly Rady Miejskiej w todzi (Uchwata Nr XLII/1095/17 Rady Miejskiej w todzi z dnia 22
lutego 2017 r. w sprawie ustanowienia na obszarze rewitalizacji miasta todzi Specjalnej Strefy
Rewitalizaciji).

Miks spoteczny (social mix) —  struktura spoleczna tgczgca przedstawicieli ré6znych grup
spotecznych, przeciwdziatajgca wykluczeniu spolecznemu oraz przyczyniajgca sie do
budowania silnych wspierajgcych sie spotecznosci lokalnych, tworzenia kapitatu spotecznego.

KONTEKST ZAMOWIENIA

Zgodnie z art. 28 Ustawy o rewitalizacji lokatorzy zamieszkujgcy nieruchomosci gminne
mieszczace sie na obszarze Specjalnej Strefy Rewitalizacji, przeznaczone do remontu w
ramach procesu rewitalizacji, co do zasady uprawnieni sg do powrotu do zajmowanych
aktualnie lokali. W okreslonych przypadkach prawo to nie ma zastosowania, tj. gdy z uwagi na
przebudowe albo zmiane sposobu uzytkowania lokal nie spetnia wymogéw do dalszego
zamieszkania. PowrGt mieszkanca nie bedzie réwniez realizowany, jezeli sam zainteresowany
nie wyrazi na to zgody. W ramach Rewitalizacji Obszarowej Centrum todzi realizujemy proces
relokacji. Ze wzgledu na skale przedsiewziecia, liczbe przeprowadzanych mieszkancéw (okoto 1
tysigca najemcow), ich preferencje mieszkaniowe, zakres prac remontowanych nieruchomosci
(w tym zmiany powierzchni lokali oraz sposobu ich uzytkowania poprzez wprowadzenie, np.
nowych funkcji spotecznych) niezbedne jest jasne okreslenie zasad i warunkow zasiedlania
wyremontowanych budynkdéw, w tym powrotu dotychczasowych najemcow lokali mieszkalnych i
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uzytkowych, oraz wykorzystania lokali na cele stluzgce realizacji GPR. W zwigzku z
przeksztatlceniem struktur wielu kamienic, w tym wprowadzeniem do czesci z nich nowych
funkcji spotecznych, poza stworzeniem procedur zasiedlania mieszkan komunalnych, konieczne
jest réwniez opisanie procedur, programow zasiedlania/ przydzielania lokali petnigcych funkcje
spoteczne takich jak mieszkania chronione, placéwki wsparcia dziennego, osrodek interwenciji
kryzysowej, swietlice itd.

Model zasiedlania kamienic wyremontowanych w ramach ROCL jest waznym komponentem
prowadzonej rewitalizacji w Miescie todzi. Jest istotny m.in. ze wzgledu na duzg skale i
zlozonos¢ procesu przeprowadzek. Ma na celu okreslenie jasnych zasad i warunkéw
zasiedlania kamienic po zakonczonym remoncie oraz ma przewidywac¢ wszelkie ryzyka z tym
zwigzane. Model jest niezbednym dopetnieniem mechanizmu przeprowadzek.

CEL ZAMOWIENIA

Celem realizacji przedmiotu zamowienia jest opracow anie modelu zasiedlania
nieruchomo sci wyremontowanych w ramach programu Rewitalizacji Obszarowej
Centrum Lodzi Projekty 1-8. Zamdwienie obejmuje ws  zczegdlno $ci:

Zadanie 1. Okreslenie sposobu przydzialu lokali komunalnych w kamienicach
wyremontowanych w ramach programu ROCL najemcom w zasobie komunalnym Miasta
todzi oraz oczekujgcym na przyznanie lokalu komunalnego, w tym mieszkah komunalnych
o0 statusie socjalnego.

Zadanie 2. Okreslenie sposobu wyboru i przydziatu lokali w kamienicach wyremontowanych
w ramach programu ROCL na potrzeby mieszkancoéw w szczegodlnej sytuaciji zyciowej
(mieszkania chronione) oraz modelu zarzgdzania tym segmentem najmu.

Zadanie 3. Okreslenie sposobu wyboru operatora lub operatoréw prowadzacych dziatalnosé
stuzgca realizacji celéw GPR w wyremontowanych kamienicach.

Zadanie 4. Opracowanie modelu zasiedlania kamienic wyremontowanych w ramach
programu ROCL w formie Raportu Koncowego z wykonania Zamoéwienia uwzgledniajgcego
wszystkie jego komponenty.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot Zamowienia obejmuje ponizej opisane Zadania 1-4. Wykonawca w terminie do 7 dni
roboczych od podpisania umowy przesle drogag e-mailowg szczegdtowy harmonogram realizacji
Zamowienia uwzgledniajgcy ramy czasowe wskazane przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy
przedstawi swoje uwagi w terminie nie dluzszym niz 3 dni robocze od dnia otrzymania
harmonogramu. Wykonawca w terminie nie diuzszym niz 3 dni robocze, od dnia dostarczenia
przez Zamawiajgcego uwag, dostarczy Zamawiajgcemu skorygowany harmonogram, a
Zamawiajgcy dokona zatwierdzenia w terminie nie dluzszym niz 2 dni robocze, o ile wszystkie
uwagi zostaty uwzglednione lub wyjasnione przez Wykonawce.

Zmiana harmonogramu realizacji Zamdwienia moze nastgpi¢ na skutek uzasadnionej, pisemnej
prosby Wykonawcy, po uzyskaniu zgody Zamawiajgcego oraz po uprzedzeniu Zamawiajgcego
0 zmianie z tygodniowym wyprzedzeniem.

Zadanie 1. Okreslenie sposobu przydzialu lokali komunalnych w kamie nicach
wyremontowanych w ramach programu ROCL najemcom w z asobie komunalnym Miasta

todzi oraz oczekuj acym na przyznanie lokalu komunalnego, w tym mieszka n
komunalnych o statusie socjalnego.

W ramach Zadania 1. Wykonawca w sposob kompleksowy przedstawi sposob zasiedlania
mieszkah komunalnych, wyremontowanych w ramach ROCL. Wykonawca dokona analizy
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obowigzujgcej procedury przeprowadzek mieszkancéw, zasad przyznawania lokali
komunalnych, w tym lokali komunalnych o statusie socjalnych, Polityki Mieszkaniowej Miasta
todzi oraz innych przepisbw prawa miejscowego dotyczacych szeroko pojetego tematu
mieszkalnictwa, w szczegdlnosci w zakresie przyznawania i zamiany lokali. Wykonawca
zapozna sie z dotychczasowymi narzedziami i sposobem wspOtpracy Zamawiajgcego z
mieszkancami m.in. strukturg i zakresem dziatah Zarzgdu Lokali Miejskich, Biura Gospodarki
Mieszkaniowej, funkcjami i zakresem obowigzkéw Latarnikbw Spotecznych i Gospodarzy
Obszarow. Wykonawca zapozna sie z rozwigzaniami stosowanymi w innych miastach, w
ktérych podjeto decyzje o relokacji mieszkancow, a nastepnie zasiedleniu budynkéw z
czesciowym lub catkowitym utrzymaniem dotychczasowej struktury najemcéw i bez jej
utrzymania oraz sposobami na utworzenie miksu spotecznego.

Opis ma by¢ spojny z Gminnym Programem Rewitalizacji Miasta todzi, w szczegoélnosci
wzgledem zapisanych w nim celéw operacyjnych: 1.5 ,Zapobiega¢ segregacji przestrzennej,
tworzy¢ zréznicowang spotecznosé na obszarach rewitalizowanych” oraz 1.7 ,Zapobiegac
eksportowaniu probleméw spotecznych poza obszar”, jak réwniez z innymi obowigzujgcymi
dokumentami miejskimi i krajowymi odnoszgcymi sie do zagadnien mieszkalnictwa oraz
rewitalizacji. Model nie moze by¢ sprzeczny z Ustawg o rewitalizacji.

Opis musi uwzgledniac:

- zasady weryfikacji zapotrzebowania na powrét mieszkancow przeprowadzonych w ramach
procesu rewitalizacji: przeanalizowanie, ktore grupy mieszkancéw powinny byé brane pod
uwage co do powrotu (np. przeprowadzeni poza obszar rewitalizacji, niezadluzeni, wyrazajgcy
chec¢ powrotu, znajdujgcy sie w trudnej sytuacji w nowym srodowisku itd.),

- prawne uwarunkowania mozliwosci powrotu mieszkancow do lokalu pierwotnie
zajmowanego, ktérych umowa o najem na tenze lokal zostata rozwigzana w trakcie procesu
przeprowadzki,

- prawne uwarunkowania mozliwosci powrotu mieszkancow do nieruchomosci
wyremontowanych w ramach ROCL (inny lokal niz pierwotnie zajmowany), ktérych umowa o
najem na lokal pierwotnie zajmowany zostata rozwigzana w trakcie procesu przeprowadzki,

- analiza przyczyn i uwarunkowan podjecia decyzji o powrocie do pierwotnie zajmowanych
nieruchomosci mieszkancéw przeprowadzonych w ramach procesu rewitalizaciji,

- sposob/ procedure kontaktu z osobami wyrazajgcymi cheé powrotu (np. z uwzglednieniem
zaangazowania GO i LS), osobami zweryfikowanymi jako posiadajgce mozliwos¢ powrotu do
nieruchomosci pierwotnie zajmowanych przed przeprowadzkg w ramach procesu rewitalizacji,

- zasady najmu mieszkan komunalnych, w tym o statusie socjalnych wyremontowanych
w ramach ROCL odpowiadajgce na potrzeby realizowanych w Miescie programow
skierowanych m.in. dla o0s6b opuszczajgcych piecze zastepcza, samotnych matek
opuszczajgcych placowki  wsparcia, podopiecznych Centrum Treningu Umiejetnosci
Spotecznych Lbédzkiego Centrum Ustug Spotecznych, spokrewnionych rodzin zastepczych itp.
Ponadto, przy wypracowywaniu zasad zasiedlania kamienic nalezy wzig¢ pod uwage wszelkie
mozliwe grupy mieszkancow, ktérzy mogliby zasiedli¢ wyremontowane lokale takie jak:

-0soby przeprowadzone z danego lokalu na czas remontu, ktére na samym poczatku
procedury deklarowaty powroét,

-osoby przeprowadzone z danego lokalu, ktére nie deklarowaly powrotu, ale istniejg
obiektywne przestanki za powrotem (przestanki okreslone na etapie weryfikacji),

-0soby przeprowadzone z danego lokalu, ktéry w wyniku przebudowy nie jest mozliwy do
zasiedlenia przez te osoby, a deklarujg one che¢ powrotu,

-osoby zamieszkujgce inne lokale komunalne, ktére sg przeznaczone do
wykwaterowania ze wzgledu na remont, inwestycje, rozbiorke itp.,

-0soby ubiegajgce sie o przyznanie lokalu komunalnego,

-inne,

- obiektywne kryteria, ktore w jasny sposob pozwolg na okreslenie grupy mieszkancéw do
powrotu do lokali wczesniej zajmowanych lub do innych lokali komunalnych mieszczacych sie
na obszarze rewitalizacji (w jakiej kolejnosci nalezy zasiedlic lokale wyremontowane oraz
ktérych mieszkancéow z ktdrych grup i kiedy nalezy wzigé pod uwage).
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Nalezy wzig¢ pod uwage, iz czes¢ lokali w remontowanych kamienicach z uwagi na
przebudowe zmienia swojg powierzchnig/ rozkiad / sposéb uzytkowania (funkcje), a co za tym
idzie nie kazdy mieszkaniec bedzie mogt powréci¢ do lokalu, ktéry weczesniej zajmowat.
Wykonawca dokona opracowania sposobu zasiedlania lokali komunalnych, ktory bedzie
zawieral analize uzyskanego zasobu mieszkaniowego i wskazanie typow lokali do zasiedlenia,
potencjalnych grup odbiorcow, system przydziatu lokalu danego typu m.in. kolejnos¢ (kogo, w
jakiej kolejnosci nalezy wzigé pod uwage do zamieszkania w danym lokalu), termin i sposob
kontaktu / pracy z danymi mieszkancami.
System ma byc¢ obiektywny, oparty na jasnych zasadach i kryteriach.

Wykonawca w terminie do 2 tygodni od dnia podpisania umowy przedstawi metodologie
wykonania zadania 1, ktdrg przekaze Zamawiajgcemu w celu akceptacji. Zamawiajgcy
przedstawi swoje ewentualne uwagi w terminie nie diuzszym niz 5 dni roboczych od dnia
otrzymania opisu metodologii. Wykonawca w terminie nie dluzszym niz 3 dni robocze, od dnia
dostarczenia przez Zamawiajgcego uwag, dostarczy Zamawiajgcemu skorygowany opis
metodologii, a Zamawiajgcy dokona zatwierdzenia w terminie nie diuzszym niz 3 dni robocze, o
ile wszystkie uwagi zostaty uwzglednione lub wyjasnione przez Wykonawce. W przeciwnym
razie Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy material do dalszych poprawek. Wykonawca w
terminie nie dluzszym niz 3 dni robocze, od dnia dostarczenia przez Zamawiajgcego uwag,
dostarczy Zamawiajgcemu skorygowany materiat.

Wykonawca na podstawie przeprowadzonej analizy dokona weryfikacji dotychczasowych
ustalen oraz w uzasadnionej sytuacji zaproponuje nowe rozwigzania w ramach zasad
zasiedlania lokali komunalnych, adekwatnie do zdiagnozowanych potrzeb. W razie
stwierdzonych rozbieznosci w dokumentach, w porozumieniu z Zamawiajgcym, Wykonawca
dokona wstepnych ustalen koncepcyjnych, ktére mogag by¢ modyfikowane w toku dalszych prac.

Produktem Zadania 1 b edzie raport obejmuj acy co najmniej:

- wnioski z dostepnych opracowan, aktéw prawa miejscowego i innych dokumentéw istotnych
dla realizacji Zadania 1 wraz ze wskazaniem ewentualnych rozbieznosci pomiedzy nimi,

- propozycje rozwigzania i ujednolicenia tych rozbieznosci pod katem koncepcji zasiedlania
lokali komunalnych remontowanych w ramach ROCL,

- ewentualne rekomendacje do aktualizacji miejskich dokumentow strategicznych i/lub aktéw
prawa miejscowego, jesli ich zapisy sg niespojne lub sprzeczne z zalozeniami koncepciji
zasiedlania lokali komunalnych remontowanych w ramach ROCL,

- procedure sposobu zasiedlania lokali komunalnych remontowanych w ramach ROCL
Z podzialem na typy dla poszczegodinych grup docelowych oraz wyjasnieniem mechanizmu
social mix w procedurze.

Wykonawca przesle drogg e-mailowg raport w terminie do 16 tygodni od dnia podpisania
umowy. Zamawiajgcy przedstawi swoje uwagi w terminie nie dluzszym niz 10 dni roboczych od
dnia otrzymania raportu. Wykonawca w terminie nie diuzszym niz 5 dni roboczych, od dnia
dostarczenia przez Zamawiajgcego uwag, dostarczy Zamawiajgcemu skorygowany raport, a
Zamawiajgcy dokona zatwierdzenia w terminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych, o ile wszystkie
uwagi zostaly uwzglednione lub wyjasnione przez Wykonawce. W przeciwnym razie
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy materiat do dalszych poprawek. Wykonawca w terminie nie
dluzszym niz 5 dni roboczych, od dnia dostarczenia przez Zamawiajgcego uwag, dostarczy
Zamawiajgcemu skorygowany materiatl. Zatwierdzong wersje raportu z zadania 1. Wykonawca
dostarczy w terminie do 3 dni roboczych od dnia zatwierdzenia przez Zamawiajgcego w postaci
dokumentéw tekstowych w wersji drukowanej w dwéch egzemplarzach oraz w wers;ji
elektronicznej w formatach: .pdf i .doc (edytowalny plik MS Word). Zapis danych tabelarycznych
w formacie .xIs (edytowalny plik MS Excel). Dokument bedzie oparty o obowigzujgcy szablon
graficzny, ktory Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy w terminie 7 dni roboczych od dnia
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podpisana umowy. Opracowania muszg zawiera¢ wykaz zrddel (zgodny z metodg
zaproponowang przez Wykonawce i zaakceptowang przez Zamawiajgcego), z ktérych korzystat
Wykonawca.

Zadanie 2. Okreslenie sposobu wyboru i przydzialu lokali w kamienic ach
wyremontowanych w ramach programu ROCL na potrzeby mieszka AcOw w szczegolnegj
sytuacji zyciowej (mieszkania chronione) oraz modelu zarz agdzania tym segmentem
najmu.

W ramach Zadania 2. Wykonawca w sposob kompleksowy opracuje sposob zasiedlania
i zarzgdzania mieszkaniami chronionymi, utworzonymi w ramach ROCL tj.:

a) mieszkania chronione dla oséb opuszczajgcych piecze zastepczg (12 lokali),

b) mieszkania chronione dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (3 lokale),

c) mieszkania chronione dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchows (5 lokali),

d) mieszkania chronione dla oséb z niepethosprawnoscig intelektualng (3 lokale).

Wykonawca analogicznie do Zadania 1. dokona analizy obowigzujgcych procedur i
przepisow dotyczgcych szeroko pojetego tematu wsparcia osob wychodzacych z pieczy
zastepczej, oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz z niepetnosprawnoscig ruchowsg i/lub
intelektualna.

Wykonawca zapozna sie z rozwigzaniami stosowanymi w innych miastach/krajach, w
ktorych model mieszkan chronionych jest stosowany, w tym w szczegdlnosci z dobrymi
praktykami:

- Stargard — ,Program gospodarowania mieszkaniowym zasobem Miasta” wprowadzony
Uchwatg nr XIV/153/2015 Rady Miejskiej w Stargardzie Szczecinskim,

- Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdansku — program mieszkan chronionych,

-,Model mieszkan wspomaganych adresowanych do oséb niepetnosprawnych intelektualnie”
- stworzony przez Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej i Regionalny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Krakowie,

- Habitat for Humanity Poland — publikacje i dziatalnos¢ organizaciji.

Wykonawca zapozna sie rOwniez z rozwigzaniami stosowanymi obecnie w todzi,
prowadzonymi przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi oraz przez inne podmioty.

Zadaniem Wykonawcy jest opracowanie kryteriow wyboru potencjalnych beneficjentow
poszczegdblnych rodzajéw mieszkan chronionych wraz ze sposobem wyboru operatoréw.
Opisany zostanie réwniez dokiadny zakres koniecznej wiedzy i kompetencji podmiotéw
realizujgcych poszczegoélne zadania (operatoréw).

Wykonawca dokona opracowania sposobu zasiedlania mieszkan chronionych (w podziale na
cztery rodzaje), ktory bedzie zawierat analize grup odbiorcéw, obiektywne kryteria wyboru
lokatoréw, system zarzgdzania tym segmentem mieszkaniowym.

Wykonawca zobowigzany jest do zweryfikowania potrzeby korzystania z mieszkan chronionych
przez beneficjentéw LCUS.

Wykonawca w terminie do 2 tygodni od dnia podpisania umowy przedstawi metodologie
wykonania zadania 2, ktdérg przekaze Zamawiajgcemu w celu akceptacji. Zamawiajgcy
przedstawi swoje ewentualne uwagi w terminie nie diuzszym niz 5 dni roboczych od dnia
otrzymania opisu metodologii. Wykonawca w terminie nie diuzszym niz 3 dni robocze, od dnia
dostarczenia przez Zamawiajgcego uwag, dostarczy Zamawiajgcemu skorygowany opis
metodologii, a Zamawiajgcy dokona zatwierdzenia w terminie nie dluzszym niz 3 dni robocze, o
ile wszystkie uwagi zostaty uwzglednione lub wyjasnione przez Wykonawce. W przeciwnym
razie Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy material do dalszych poprawek. Wykonawca w
terminie nie dluzszym niz 3 dni robocze, od dnia dostarczenia przez Zamawiajgcego uwag,
dostarczy Zamawiajgcemu skorygowany materiat.
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Produktem Zadania 2 b edzie raport obejmuj acy co najmniej:

- wnioski z dostepnych opracowan, aktéw prawa miejscowego i innych dokumentéw istotnych
dla realizacji Zadania 2 wraz ze wskazaniem rozbieznosci,

- propozycje rozwigzania i ujednolicenia tych rozbieznosci pod katem koncepcji zasiedlania
mieszkan chronionych stworzonych w ramach ROCL,

- procedura sposobu zasiedlania i zarzgdzania mieszkaniami chronionymi utworzonymi w
ramach ROCL,

- tryb wyboru operatora/ zarzadcy dla kazdego rodzaju mieszkan chronionych wraz z petng
dokumentacjg do wybrania operatora/ zarzadcy, zgodnie z trybem uzgodnionym z
Zamawiajgcym (okreslajacy minimalny zakres ustug/ dziatan operatora/ zarzgdce oraz zakres
wymaganej wiedzy i kompetenciji).

Wykonawca przesle drogg e-mailowg raport w terminie do 14 tygodni od dnia podpisania
umowy. Zamawiajgcy przedstawi swoje uwagi w terminie nie dluzszym niz 10 dni roboczych od
dnia otrzymania raportu. Wykonawca w terminie nie diuzszym niz 5 dni roboczych, od dnia
dostarczenia przez Zamawiajgcego uwag, dostarczy Zamawiajgcemu skorygowany raport, a
Zamawiajgcy dokona zatwierdzenia w terminie nie diuzszym niz 5 dni roboczych, o ile wszystkie
uwagi zostaly uwzglednione lub wyjasnione przez Wykonawce. W przeciwnym razie
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy materiat do dalszych poprawek. Wykonawca w terminie nie
dluzszym niz 5 dni roboczych, od dnia dostarczenia przez Zamawiajgcego uwag, dostarczy
Zamawiajgcemu skorygowany material. Zatwierdzong wersje raportu z zadania 2. Wykonawca
dostarczy w terminie do 3 dni roboczych od dnia zatwierdzenia przez Zamawiajgcego w postaci
dokumentéw tekstowych w wersji drukowanej w dwéch egzemplarzach oraz w wers;ji
elektronicznej w formatach: .pdf i .doc (edytowalny plik MS Word). Zapis danych tabelarycznych
w formacie .xIs (edytowalny plik MS Excel). Dokument bedzie oparty o obowigzujgcy szablon
graficzny, ktory Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy w terminie 7 dni roboczych od dnia
podpisana umowy. Opracowania muszg zawieraC wykaz zrodet (zgodny z metoda
zaproponowang przez Wykonawce i zaakceptowang przez Zamawiajgcego), z ktérych korzystat
Wykonawca.

Zadanie 3. Okreslenie sposobu wyboru operatora lub operatoréw prowa dzacych
dziatalno $€ stuzaca realizacji celow GPR w wyremontowanych kamienicach

Zadaniem Wykonawcy jest opracowanie zalozen profilowania najmu i strategii zarzgdzania
najmem lokali z przypisang funkcjg spoteczng, planowanych w ramach ROCL wraz ze
sposobem wyboru operatora. W analizie sposobu wyboru operatora/ operatorow nalezy
uwzgledni¢ co najmniej przetarg zgodnie z prawem zamoOwien publicznych, konkurs na
podstawie Ustawy o dziatalnoSci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz zaproponowac inne
rozwigzania. W rezultacie analizy pozgdanej dziatalnosci operatora/operatoréw zadaniem
Wykonawcy bedzie przedstawienie zakresu wiedzy i kompetencji podmiotow realizujgcych
poszczegodlne funkcje spoteczne w ramach ROCL niezbednych do zarzadzania lokalami z
przypisang funkcjg spoteczna.

Lokale/ miejsca z przypisang funkcjg spoteczng w projektach 1-8, ktérych funkcjonowanie i
zasady wyboru operatora opracuje Wykonawca:

a) Swietlice — Centra Aktywnosci Lokalnej (CAL):
- ul. Rewolucji 1905 r. 15
- ul. Rewolucji 1905 r. 17
- ul. Sienkiewicza 22
- ul. Pétnocna 23
- ul. Pomorska 11
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- ul. Piotrkowska 115
- ul. Legionéw 44
- ul. Legionéw 20 a

Swietlice powinny petnié¢ funkcje klubéw osiedlowych, centréw aktywnosci lokalnej dla réznych
grup wiekowych, pozwalajgcych na integracje i tworzenie wiezi spotecznych. Centra mogg
organizowac czas wolny, wsparcie w nauce, zajecia sportowe, jak rowniez rozwéj w postaci kot
zainteresowan. Poza tym w CAL realizowane mogtoby by¢ wsparcie psychologiczne, zajecia
socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne oraz inne dziatania aktywnosci
spotecznej i zawodowej. Swietlice powinny stanowié niejako uzupetnienie dziatan realizowanych
w pozostatych funkcjach spotecznych na obszarze rewitalizacji, w szczegolnosci w najblizszej
okolicy.

Miejsca te nie sg rozumiane/ definiowane jako swietlice w mysl Ustawy o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej oraz Ustawy o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej.

b) Srodowiskowy Dom Samopomocy (SDS) — ul. Péinocna 23
Srodowiskowy Dom Samopomocy ma zapewni¢ wsparcie okoto 30 rodzinom i opieke dzienng
nad okolo 30 seniorami cierpigcymi na choroby neurodegeneracyjne. Przewiduje sie 8 o0sbb
personelu wspierajgco-aktywizujgcego. Srodowiskowe domy samopomocy $wiadczg ustugi w
ramach indywidualnych lub zespotowych treningbw samoobstugi i treningbw umiejetnosci
spotecznych polegajgcych na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie
czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu spotecznym.

c) todzkie Centrum Obywatelskie — ul. Wschodnia 50

tédzkie Centrum Obywatelskie (LCO) to miejsce stworzone przede wszystkim dla organizacji
pozarzgdowych, zaréwno dla tych rozpoczynajgcych realizacje dziatah na rzecz spoteczenstwa,
jak rowniez dla tych bardziej doswiadczonych. W Centrum Obywatelskim organizacje moga sie
dzieli¢ swoimi doswiadczeniami. Dziatajgce obecnie w todzi Centrum Obywatelskie prowadzi
m.in.: Pracownie Zmiany Spotecznej i Centrum Wsparcia NGO i Ekonomii Spotecznej, Centrum
Wsparcia Partnerstwa Lokalnego (Rada Organizacji Pozarzgdowych Wojewodztwa £ddzkiego)
Obecnie Lbédzkie Centrum Obywatelskie funkcjonuje w dwoch lokalizacjach (ul. Narutowicz 8/10,
ul. 28 Putku Strzelcédw Kaniowskich 71/73), w zwigzku z tym umieszczenie wszystkich dziatan
prowadzonych w ramach Centrum w jednym miejscu znaczenie utatwi jego funkcjonowanie, jak
réwniez utatwi zainteresowanym korzystanie z ustug Centrum. W nowej lokalizacji Centrum
Obywatelskiego powinna by¢ mozliwa dziatalnosc:

- szkoleniowa (przewidziano sale szkoleniowe),
- konferencyjna (przewidziano sale konferencyjng),

- biurowa, w tym z funkcjg coworkingu (przeznaczong przede wszystkim dla organizacji
pozarzgdowych).

Na terenie Centrum Obywatelskiego zostang rowniez zlokalizowane biura uzytkowe
przeznaczone przede wszystkim dla zarzadcy budynku, przy czym przestrzen ta moze byé
réwniez wynajmowana organizacjom pozarzadowym na prowadzenie dziatalnosci.

Dodatkowo Centrum Obywatelskie bedzie dzielito przestrzen z Centrum Aktywizacji Zawodowe;.
Wspdlng przestrzen stanowito bedzie podwaorko.

d) Osrodek Interwencji Kryzysowej — ul. Kilihskiego 36
Wiele problemoéw wystepujacych w rodzinach z obszaréw rewitalizowanych jest ze sobg
sprzezonych. Problemy takie jak bezrobocie, ubdstwo, alkoholizm, przemoc w rodzinie czesto
wystepuja w jednym $rodowisku, ktore wymaga kompleksowych dziatah w celu wyjscia
Z problematycznej sytuaciji.

Fundusze
Europejskie
Pomoc Techniczna

MINISTERSTWO . ] ) :l Unia Europejska
INWESTYCIJI Q Fundusz Spéjnosci

IROZWOJU




»Opracowanie modelu prowadzenia rewitalizacji obszaréw miejskich na wybranym obszarze w Miescie todzi — etap 2”
Projekt wspétfinansowany ze sSrodkédw Funduszu Spéjnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014 — 2020

DOA-ZP-11.271.121.2018
W szczegOlnosci w takich sytuacjach istotnie rosnie ryzyko wystgpienia sytuacji kryzysowej, w
tym wystgpienia przemocy psychicznej, fizycznej, emocjonalnej, czy tez ekonomicznej.

Osrodek Interwencji Kryzysowej jest placéwkg podejmujgcy interdyscyplinarne dziatania wobec
0sob i rodzin bedgcych w trudnej sytuacii, tj. takich, ktére znalazly sie w sytuacji kryzysowej lub/i
doswiadczajg przemocy, w tym: psychicznej, fizycznej, emocjonalnej, czy tez ekonomicznej.

Obecnie w todzi funkcjonujg dwa osrodki, ktore udzielajg schronienia ofiarom przemocy:

- Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie z siedzibg w todzi przy
ul. Franciszkanskiej 85,

- Dom Samotnej Matki przy ul. Broniewskiego 1a, udzielajgcy pomocy matkom z matymi dzie¢mi
i kobietom w cigzy dotknietych przemocg w rodzinie.

Osrodek, ktéry powstanie przy ul. Kilinskiego 36 bedzie wspierat ofiary przemocy, pogorzelcéw i
osoby po prébach samobdjczych. Osoby bedg miaty mozliwos¢ uzyskania specjalistycznego
wsparcia w postaci m.in. pomocy psychologicznej, poradnictwa socjalnego lub prawnego.
Osrodek bedzie udzielat réwniez schronienia na czas uzalezniony od indywidualnej sytuaciji
socjalnej, mieszkaniowej i psychicznej mieszkanca.

Wykonawca w ramach Zadania 3 w sposob kompleksowy dokona weryfikacji
zapotrzebowania w lokalnym $rodowisku (w podziale na mieszkancow obszaru objetego ROCL
i obszaru rewitalizacji) na wszystkie wymienione funkcje spoteczne w ramach ROCL
w poszczegolnych lokalizacjach. W razie stwierdzenia rozbieznosci Wykonawca wskaze je,
okreslajgc, czy w miejsce funkcji zbednych pojawito sie zapotrzebowanie na inne funkcje lub
dodatkowe dziatania w obrebie wskazanych funkcji w poszczegolnych lokalizacjach.

Wykonawca w ramach Zadania 3 w sposdb kompleksowy dokona analizy przygotowania
lokalnych organizacji pozarzgdowych, podmiotéw ekonomii spotecznej (PES) oraz innych
podmiotoéw realizujgcych zadania lub $wiadczgacych ustugi w zakresie wymienionych funkciji
spotecznych w ramach ROCL do podjecia zadan zwigzanych z zadaniami operatora, biorgc pod
uwage proponowang strategie zarzadzania oraz profil placéwek wymienionych w podpunktach
a-d. Wykonawca okresli potencjat podmiotébw z obszaru rewitalizacji, z todzi oraz z
wojewodztwa oraz wskaze, jakiego doswiadczenia i kompetencji brakuje w lokalnym srodowisku
na poszczegoélnych poziomach.

Zadaniem Wykonawcy jest okreslenie potrzebnych korekt optymalnej strategii zarzadzania
lokalami z przypisang funkcjg spoteczng w zwigzku ze wskazanymi deficytami oraz
przedstawienie rekomendacji dotyczgcych wsparcia edukacyjnego i szkoleniowego lokalnego
Srodowiska w celu podniesienia kwalifikacji.

Niezbednym elementem opracowania bedzie przedstawienie metodologii analizy
przygotowania lokalnych organizacji pozarzgdowych, PES oraz innych podmiotow realizujgcych
zadania
lub swiadczacych ustugi do zarzgdzania lokalami z przypisang funkcjg spoteczna.

Wykonawca w terminie do 3 tygodni od dnia podpisania umowy przedstawi metodologie
wykonania zadania 3, ktdrg przekaze Zamawiajgcemu w celu akceptacji. Zamawiajgcy
przedstawi swoje ewentualne uwagi w terminie nie diluzszym niz 5 dni roboczych od dnia
otrzymania opisu metodologii. Wykonawca w terminie nie diuzszym niz 3 dni robocze, od dnia
dostarczenia przez Zamawiajgcego uwag, dostarczy Zamawiajgcemu skorygowany opis
metodologii, a Zamawiajgcy dokona zatwierdzenia w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze, o
ile wszystkie uwagi zostaty uwzglednione lub wyjasnione przez Wykonawce. W przeciwnym
razie Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy material do dalszych poprawek. Wykonawca w
terminie nie dluzszym niz 3 dni robocze, od dnia dostarczenia przez Zamawiajgcego uwag,
dostarczy Zamawiajgcemu skorygowany materiat. Wykonawca na podstawie przeprowadzonej
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analizy dokona weryfikacji dotychczasowych ustalen oraz w uzasadnionej sytuacji zaproponuje
nowe rozwigzania w ramach sposobu wyboru operatorow ww. funkcji spotecznych, adekwatnie
do zdiagnozowanych potrzeb. W razie stwierdzonych rozbieznosci w dokumentach, w
porozumieniu z Zamawiajgcym, Wykonawca dokona wstepnych ustalen koncepcyjnych, ktére
moga by¢ modyfikowane w toku dalszych prac.

Produktem Zadania 3 b edzie raport obejmuj acy co najmniej:

- krétki opis kazdej z funkcji wraz z okresleniem niezbednych wymagarn wobec potencjalnego
operatora w zwigzku ze specyfikg funkcji i zapotrzebowaniem w lokalnym srodowisku na jej
realizacje oraz z uzasadnieniem koniecznosci i zasadnosci zmian w przypadku rozbieznosci z
zapisami wczesniejszych dokumentow,

- zalozenia profilowania najmu i strategie zarzgdzania najmem lokali z przypisang funkcjg
spoteczng, planowanych w ramach ROCL wraz ze sposobem wyboru operatora lub operatorow,
- analiza zasadnosci wytonienia wspolnego operatora badz odrebnych operatoréw dla kazdej
funkcji spotecznej wraz z rekomendowanymi formami prawnymi i organizacyjnymi operatora/
operatoréw wraz z uzasadnieniem,

- wyniki analizy przygotowania lokalnych organizacji pozarzgdowych, PES oraz innych
podmiotéw realizujgcych zadania lub $Swiadczacych ustugi w zakresie wymienionych funkciji
spotecznych w ramach ROCL do podjecia zadan zwigzanych z zadaniami operatora/
operatoréw,

- doktadny zakres koniecznej wiedzy i kompetencji operatora/ operatorow realizujgcych
poszczegdlne funkcje spoteczne, rekomendowany czas wyboru operatora uwzgledniajgcy
harmonogram realizacji poszczegdélnych projektow 1-8 ROCL,

- procedura zarzgdzania poszczegoélnymi funkcjami spotecznymi w ramach ROCL,

- tryb wyboru operatorow poszczegOlnych dziatan wraz z peing dokumentacjg do wybrania
operatora/ operatoréw zgodnie z trybem uzgodnionym z zamawiajgcym (okreslajgcy minimalny
zakres ustug/ dziatan operatora oraz wymagane doswiadczenie).

Wykonawca przesle drogg e-mailowg raport w terminie do 18 tygodni od dnia podpisania
umowy. Zamawiajgcy przedstawi swoje uwagi w terminie nie dluzszym niz 10 dni roboczych od
dnia otrzymania raportu. Wykonawca w terminie nie diuzszym niz 5 dni roboczych, od dnia
dostarczenia przez Zamawiajgcego uwag, dostarczy Zamawiajgcemu skorygowany raport, a
Zamawiajgcy dokona zatwierdzenia w terminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych, o ile wszystkie
uwagi zostaly uwzglednione lub wyjasnione przez Wykonawce. W przeciwnym razie
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy materiat do dalszych poprawek. Wykonawca w terminie nie
diuzszym niz 5 dni roboczych, od dnia dostarczenia przez Zamawiajgcego uwag, dostarczy
Zamawiajgcemu skorygowany materiat. Zatwierdzong wersje raportu z zadania 1. Wykonawca
dostarczy w terminie do 3 dni roboczych od dnia zatwierdzenia przez Zamawiajgcego w postaci
dokumentéw tekstowych w wersji drukowanej w dwoch egzemplarzach oraz w wersji
elektronicznej w formatach: .pdf i .doc (edytowalny plik MS Word). Zapis danych tabelarycznych
w formacie .xIs (edytowalny plik MS Excel). Dokument bedzie oparty o obowigzujgcy szablon
graficzny, ktéry Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy w terminie 7 dni roboczych od dnia
podpisana umowy. Opracowania muszg zawieraC wykaz zrodet (zgodny z metoda
zaproponowang przez Wykonawce i zaakceptowang przez Zamawiajgcego), z ktorych korzystat
Wykonawca.

Zadanie 4. Opracowanie modelu zasiedlania kamienic wyremontowanych w ramach
programu ROCL w formie Raportu Ko ncowego z wykonania Zamdéwienia
uwzgl edniaj acego wszystkie jego komponenty. Wykonawca opracuje model zasiedlania
kamienic wyremontowanych w ramach Rewitalizacji Obszarowej Centrum todzi w formie
Raportu Koncowego z realizacji Zaméwienia. W sktad Raportu Koncowego wejda:
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1. Wnioski z Zadan 1-3 wraz z opisem aktoréw pola, dobrych praktyk, ryzyk i $srodkéw
zaradczych.

2. Koncepcja modelu zasiedlania mieszkan komunalnych wyremontowanych w ramach ROCL
uwzgledniajgcg powyzsze wnioski. Koncepcja musi uwzglednia¢ obowigzujgce akty prawne
regulujgce zasady zasiedlania mieszkan komunalnych.

3. Koncepcja funkcjonowania lokali z przypisang funkcjg spoteczng (Zadania 2-3)
uwzgledniajgcg wnioski z punktu 1. Koncepcja bedzie zawiera¢ co najmniej:

- katalog poszczegolnych funkcji spotecznych Zadan 2-3 prowadzonych przez operatora lub

réznych operatoréw na podstawie raportéw z Zadan 2-3,

- procedury wyboru operatora lub operatoréw poszczego6lnych modutéw Zadan 2-3 z zakresem

ich wiedzy i kompetencji oraz wykazem doswiadczenia na podstawie raportow z Zadan 2-3,

- otoczenie prawne poszczegolnych funkcji spotecznych: obowigzujgce akty prawne regulujgce

materie dotyczacg ich funkcjonowania,

-preferowane formy zarzadzania poszczegoélnymi funkcjami spotecznymi Zadan 2-3.

Kazdy z powyzszych modeli powinien zawiera¢ analize wnioskow z Zadan 1-3 pod kagtem
dostosowania go do jak najlepszego ich funkcjonowania w przestrzeni Miasta todzi. Modele
powinny uwzglednia¢ rekomendowany tryb wyboru operatora i opis jego koniecznej wiedzy i
doswiadczenia.

4. Opis procedur administracyjnych i ram prawnych oraz wzory dokumentéw umozliwiajgcych
wdrozenie modeli Zadan 1-3, dostosowanych do procedur stosowanych przez
Zamawiajgcego (np. wzor ogloszen konkursowych, naboréw na partneréw, wzér umowy dla
operatora, umowy partnerskiej itp.).

5.

W zakresie formy opracowania Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy:

1. Przygotowania szczegOtowego opisu modelu uwzgledniajacego opracowania Zadan 1-3

w zrozumiatej formie, tak aby opis ten modgt by¢ praktyczng instrukcjg postepowania dla

podmiotéw zaangazowanych w realizacje modelu, oraz aby mogt by¢ opublikowany w Centrum

Wiedzy jako instrukcja uniwersalna, przydatna takze innym polskim samorzgdom realizujgcym

proces rewitalizacji.

2. Przygotowania streszczenia opisu szczego6towego przystepnego dla os6b nieposiadajgcych

specjalistycznej wiedzy, opracowany graficznie przez Wykonawce, tak aby mogt stuzy¢

Zamawiajgcemu w celach promocyjnych, edukacyjnych i informacyjnych. Opis zostanie

umieszczony w Centrum Wiedzy.

Wykonawca przesle drogg e-mailowg Raport Koncowy w terminie zgodnym z ustalonym
harmonogramem, nie pozniej jednak niz w terminie 21 tygodni od dnia podpisania umowy.
Zamawiajgcy przedstawi swoje uwagi w terminie nie dluzszym niz 10 dni roboczych od dnia
otrzymania raportu. Wykonawca w terminie nie dluzszym niz 5 dni roboczych, od dnia
dostarczenia przez Zamawiajgcego uwag, dostarczy Zamawiajgcemu skorygowany raport, a
Zamawiajgcy dokona zatwierdzenia w terminie nie dtuzszym niz 5 dni roboczych, o ile wszystkie
uwagi zostaly uwzglednione Ilub wyjasnione przez Wykonawce. W przeciwnym razie
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy materiat do dalszych poprawek. Wykonawca w terminie nie
diuzszym niz 5 dni roboczych, od dnia dostarczenia przez Zamawiajgcego uwag, dostarczy
Zamawiajgcemu skorygowany materiat. Zatwierdzong wersje raportu z zadania 4 Wykonawca
dostarczy w terminie do 5 dni roboczych od dnia zatwierdzenia przez Zamawiajgcego w postaci
dokumentéw tekstowych w wersji drukowanej w trzech egzemplarzach oraz w wersji
elektronicznej w formatach: .pdf i .doc (edytowalny plik MS Word). Zapis danych tabelarycznych
w formacie .xIs (edytowalny plik MS Excel). Dokument bedzie oparty o obowigzujgcy szablon
graficzny. Opracowania muszg zawiera¢ wykaz zrodet (zgodny z metodg zaproponowang przez
Wykonawce i zaakceptowang przez Zamawiajgcego), z ktérych korzystal Wykonawca.
Preferowany nosnik: ptyta CD lub pamie¢ USB.
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INFORMACJE DODATKOWE

O kazdej niedyspozycji Wykonawcy dtuzszej niz 5 dni roboczych i zwigzanej z nig czasowej
niemoznosci wywigzania sie z przedmiotu Zamowienia, Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego z wyprzedzeniem co najmniej 2 tygodni.

Zamawiajgcy zastrzega, ze osoby wskazane do realizacji zamowienia zobowigzane sg zawsze
do osobistej obecnosci na zgdanie Zamawiajgcego pod warunkiem poinformowania o takim
zgdaniu na co najmniej 5 dni kalendarzowych wczesniej.

W ramach Zadania 1-3 Wykonawca przeprowadzi minimum 3 zogniskowane wywiady grupowe
oraz minimum 5 spotkan z przedstawicielami wskazanymi przez Zamawiajgcego m.in.
Zarzadem Lokali Miejskich, Biurem Gospodarki Mieszkaniowej, Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spolecznej, Biurem ds. Rewitalizacji (w tym Gospodarze Obszarow i Latarnicy Spoteczni,
Specjalista ds. mieszkalnictwa), Komisjg Dialogu Obywatelskiego ds. polityki lokalowej oraz
Zespotem ds. modelu zasiedlania kamienic wyremontowanych w ramach ROCL. Ostateczng
liste 0séb Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy na etapie realizacji Zamodwienia.

Wykonawca  zapewni udziat ekspertbw wskazanych do realizacji zadah w
spotkaniach, w tym spotkan Zespotu ds. modelu zasiedlania kamienic wyremontowanych w
ramach ROCL. Zamawiajgcy uzgodni z Wykonawcg terminy spotkan minimum 7  dni
roboczych przed planowanym posiedzeniem. Spotkania odbywac sie bedg w miejscu
wskazanym przez Zamawiajgcego, w dni pracujgce, za co uwaza sie dni i godziny pracy
Zamawiajgcego.

W ramach dzialah  doradczych Wykonawca po kazdym spotkaniu zobowigzany jest
do dostarczenia drogg e-mailowg, w ciggu 3 dni roboczych, notatki ze spotkania z krotkim
opisem poruszanych tresci oraz podjetych ustalen. Notatka bedzie oparta o obowigzujgcy
szablon graficzny.

Koszty przejazdéw, pobytu i inne koszty zwigzane z wykonaniem niniejszego Zamowienia
pozostajg po stronie Wykonawcy i nie mogg by¢ podstawg dla roszczen wobec Zamawiajgcego.

Wykonawca Zaméwienia przekaze Zamawiajgcemu bezterminowo i bezwarunkowo autorskie
prawa majatkowe do przedmiotu Zamoéwienia na wszelkich polach eksploatacji.

Wszystkie dokumenty powstate w wyniku Zamowienia powinny zawierac¢ logotypy przekazane
przez Zamawiajgcego oraz informacje o wspoifinansowaniu Projektu ze $rodkéw Unii
Europejskiej.

Loga oraz sposoéb ich umieszczenia, a takze szablon graficzny dla standardowych dokumentow
A4 dostarczy Zamawiajgcy w terminie 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy.

Warunki gwarancji i rekojmi za wady: zgodnie z postanowieniami projektu Umowy

Termin wykonania: od dnia podpisania umowy najp6zniej do dnia 15.05.2019 r.
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